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Las grandes transformaciones que vive nuestro país, requie-
ren de jóvenes con mejor preparación. La formación para el 

trabajo no es sólo una palanca de desarrollo económico, sino 
que demás, representa un medio a través de la cual, se entrega 

a hombres y mujeres los conocimientos, habilidades y destre-
zas para incorporarse a la planta productiva o bien iniciarse en 

el auto empleo. De este modo, la formación para el trabajo se 
asume como un medio fundamental para abatir la pobreza de 

los sectores más desprotegidos. 

Bajo la línea del humanismo mexicano y con las directrices 
que marca la Nueva Escuela Mexicana, entendemos al capa-
citando en toda su dimensión humana como un ser de natu-

raleza eminentemente social, que vive y se desarrolla, dentro 
de su comunidad. En función a esta circunstancia, se entiende 

que el sujeto de la capacitación, es un ser de naturaleza his-
tórica y que sus capacidades estarán determinadas por estas 

mismas circunstancias.

Vistas así, la capacitación y la formación para el trabajo se 
entienden como fenómenos culturales y sociales de gran 

relevancia. Esto nos obligan a atender las dinámicas cambian-
tes en las cuales estas actividades se desarrollan, por lo que, 

pensar en términos de generación de nuevos conocimientos y 
de innovación es materia obligada para una institución que, 

dentro del Sistema Educativo Nacional, tiene como finalidad 
el brindar estos servicios a la población siempre pertinentes y 

a la vanguardia.

INTRODUCCIÓN.

Inicio
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Desde su creación, el Centro de Investigación y Desarrollo 
para la Formación para el Trabajo (CIDFORT) fue concebido 

como un agente importante tanto en la generación como en la 
aplicación de los conocimientos. Fue así que, para impulsar el 

cumplimiento de sus objetivos como centro de investigación 
convocamos, desde la Dirección General de Centros de Forma-

ción Para el Trabajo (DGCFT), al Primer Seminario Nacional 
de Investigación para y en el Trabajo, hecho sin precedentes 

en la historia de la Educación Media Superior de nuestro país.
La respuesta por parte de nuestra comunidad académica no se 
hizo esperar, con entusiasmo e inteligencia nuestros académi-
cos participaron en este primer seminario haciendo importan-

tes aportes no solo para nuestra institución, sino también, para 
la capacitación y la formación en general con alcances locales, 

nacionales e internacionales.

Estas memorias son el resultado del esfuerzo de toda la comu-
nidad de la DGCFT que hemos proyectado y estamos seguros 

que es solo el primero de muchos otros Seminarios que habrán 
de venir. Con investigación y desarrollo seguiremos aportan-
do a la Cuarta Transformación de la Vida Pública que, desde 

la Presidencia del Lic. Andrés Manuel López Obrador se ha 
venido construyendo y viviendo en cada uno de los rincones 

de nuestra patria. 

Desde aquí nuestro más profundo agradecimiento a la maes-
tra Leticia Ramírez Amaya, Secretaria de Educación Pública 

y al Dr. Carlos Ramírez Sámano, Subsecretario de Educación 
Media Superior por el apoyo decidido a las actividades de esta 

Dirección General. 

“Educación y Trabajo para la Grandeza de México”.
Agosto 2024.

Mario Hernández González
Director General de la DGCFT
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1. EDUCACIÓN

Inicio
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Módulo didáctico 
para la adquisición 

de señales 
provenientes del 

cuerpo.

RESUMEN

La electrónica ha dado una contribución notable en el 
campo de la ingeniería biomédica, estos aportes se pue-

den ver en los dispositivos que nos sirven para dar un 
diagnóstico previniendo una enfermedad, rehabilitando 
o supliendo en totalidad las funciones de tejidos daña-

dos. Las universidades necesitan tener herramientas 
tecnológicas que ayuden al facilitador a que el apren-
dizaje se vuelva más sencillo y los estudiantes puedan 

aprender de una manera dinámica.
El siguiente trabajo tiene como principal premisa crear 

un prototipo funcional de un sistema  que ayude a 
recopilar la señal proveniente del cuerpo en específico 

de los músculos, ojos y corazón, del mismo modo tiene 
como principal propósito crear una herramienta prac-

tica de enseñanza dentro del campo de la Biomédica o 
Bioelectrónica.

Esta Herramienta ayudara a los educandos a conocer 
acerca de conceptos básicos dentro de la disciplina del 

técnico en bioelectrónica como lo son: 

Javier Farid 
González Ojeda.

ICATVER  
Veracruz

a. Línea base.
b. Utilización de distintos filtros electrónicos.
c. Manejo de diversos componentes electrónicos, 
    características generales y específicas.
d. Concepto de aliasing y otras anomalías dentro
    de las señales.

Inicio
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  METODOLOGÍA

Se utiliza una metodología experimen-
tal para crear un sistema de adquisición 
de biopotenciales didáctico, tomando en 
consideración diferentes variaciones de 
interés que puedan ser manipuladas por 
el usuario, que sirva de herramienta de 
prueba para estudiantes de Línea Termi-
nal de Bioelectrónica del programa edu-
cativo de Ingeniería en Instrumentación 
Electrónica.

  RESULTADOS

Se logró el desarrollo de una tarjeta 
electrónica para la adquisición de seña-
les, que es configurable en frecuencia de 
muestreo, filtros de corrección de línea de 
base, de ancho de banda, con capacidad 
de 3 canales.
Además del desarrollo de un software de 
manipulación e interfaz para la adquisi-
ción de biopotenciales. 
Para este proyecto se determinó tres tipos 
de biopotenciales que son de interés di-
dáctico, debido a que a partir de algorit-
mos básicos de procesamiento de las se-
ñales que de estos se obtengan, se pueden 
obtener parámetros útiles para diversas 
aplicaciones. 
Los biopotenciales a adquirir son: el elec-
trocardiograma (ECG), el electromiogra-
ma (EMG) y el electrooculograma (EOG).
Del ECG es posible por ejemplo extraer 
la frecuencia cardiaca, la cual es de in-
terés en deportistas para determinar el 
nivel de esfuerzo en los entrenamientos, 
o bien por otro lado permite el cálculo de 
calorías consumidas durante el ejercicio, 
entre otras muchas aplicaciones. El EMG, 

permite determinar en qué momento un 
músculo esta contraído o relajado, y con 
lo cual pudieran controlarse la activación 
de prótesis robóticas. El EOG permite 
determinar la posición horizontal y ver-
tical de los ojos, en este sentido un sis-
tema pude monitorear hacia qué punto 
una persona fija la mirada, y si esta está 
observando una pantalla que muestra 
un menú, la detección de que opción del 
menú está mirando hará que esta opción 
se active.
Las señales provenientes del cuerpo o 
biopotenciales suelen tener amplitudes 
muy pequeñas. Por lo tanto, son suscep-
tibles al movimiento de los electrodos, lo 
cual provoca ruidos y señales no desea-
das, por lo que se construyó un prototipo 
con materiales y características econó-
micas y accesibles a los alumnos. Para lo 
cual se consideró lo siguiente:
Las señales provenientes del cuerpo o 
biopotenciales suelen tener amplitudes 
muy pequeñas. Por lo tanto, son suscep-
tibles al movimiento de los electrodos, lo 
cual provoca ruidos y señales no desea-
das que se verán posteriormente en el 
monitor un ejemplo de ellos es el modo 
común donde podemos encontrar es tipo 
de ruidos, por ende, en un sistema típi-
co para adquisición de señales se tienen 
que construir diferentes etapas, se tienen 
como primer etapa los electrodos que 
funcionan como sensores  a colocar sobre 
el cuerpo para captar los biopotenciales; 
estos electrodos se conectan por cables 
a un amplificador (de instrumentación) 
con el cual se amplifican las señales, se 
elimina lo más posible el ruido de modo 
común y donde además también es posi-
ble contar con un método para disminuir 
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el efecto del movimiento de la línea base 
debido al movimiento de los electrodos; 
posterior al amplificador, encontramos 
un filtro pasa bajas que servirá para evi-
tar problemas de aliassing que pudieran 
aparecer durante la digitalización de las 
señales; inmediatamente continua la eta-
pa de digitalización donde está involu-
crada una frecuencia de muestreo; para 
finalmente con un software especializado 
pueden generarse las gráficas de estas 
señales, además de controlar parámetros 
sobre los circuitos previos. (Esquema 1)

  Introducción a la adquisición 
  de datos.

El hardware DAQ actúa como la interfaz 
entre una PC y señales del mundo exte-
rior. Funciona principalmente como un 

dispositivo que digitaliza señales analógi-
cas entrantes para que una PC pueda in-
terpretarlas. Los tres componentes clave 
de un dispositivo DAQ usado para medir 
una señal son el circuito de acondiciona-
miento de señales, convertidor analógi-
co-digital (ADC) y un bus de PC. Varios 
dispositivos DAQ incluyen otras funciones 
para automatizar sistemas de medidas y 
procesos. Por ejemplo, los convertidores 
digitales-analógicos (DAQs) envían seña-
les analógicas, las líneas de E/S digital 
reciben y envían señales digitales y los 
contadores/temporizadores cuentan y ge-
neran pulsos digitales.

(Esquema 1) Sistema básico de Adquisición de biopotenciales

Electrodos Amplificador de
instrumentación

Corrección
de línea
basen ADC del

microcontrolador

Amplificador 
no inversor

Filtros
antialiasing
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digitalizadas, por cuanto es casi imposible 
determinar la frecuencia de las señales 
que se presentarán en la entrada del siste-
ma de acondicionamiento de señal.

  Desarrollo de software especializado 

Se requiere software que controle entor-
nos específicos como una línea de pro-
ducción industrial que requiere diseño de 
interfaz para el operador y a la vez que 
está se debe comunicar con el controla-
dor de campo que es el que maneja los 
diferentes sensores y actuadores. 
Para desarrollar la interfaz gráfica que 
se comunique la PC con la tarjeta de ad-
quisición de datos se pueden ocupar los 
siguientes IDE´s (Un entorno de desa-
rrollo integrado o entorno de desarrollo 
interactivo) que facilita el desarrollo de 
software y es muy útil para depurar, edi-
tar y compilar.
Se utilizó el IDE Visual Studio express y 

   Acondicionamiento de señales.

Las señales de los sensores o del mundo 
exterior pueden ser ruidosas o demasiado 
peligrosas para medirse directamente. El 
circuito de acondicionamiento de señales 
manipula una señal de tal forma que es 
apropiado para entrada a un ADC. El am-
plificador de instrumentación
El amplificador de instrumentación es un 
amplificador diferencial tensión-tensión 
cuya ganancia puede establecerse de for-
ma muy precisa y que ha sido optimizado 
para que opere de acuerdo con su propia 
especificación aún en un entorno hostil. 
(Esquema 2)
  
En el mercado podemos encontrar una 
gran cantidad de amplificadores opera-
cionales como lo son los circuitos integra-
les de Texas Instruments de la familia INA 
y los Analog Device.
En la realización de este prototipo se uti-
lizó el amplificador de instrumentación 
AD620 que tiene las siguientes caracte-
rísticas: 
• Bajo voltaje de offset de 50µV.
•Alto CMR de 120 dB mínimo.
•Voltaje de alimentación de ±2.25 a 
±18.
•Entradas protegidas de hasta ± 40.
Es compatible con otros amplificadores 
de instrumentación (INA128). 

  Filtro anti aliassing

El Aliasing o solapamiento, es un error 
que se produce en la reconstrucción de las 
señales analógicas, una vez que han sido 

(Esquema 2) Configuración básica para la 
Construcción de Amplificador de 
Instrumentación.
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se eligió programar en lenguaje Visual 
Basic para crear la interfaz gráfica.

  Diseño del amplificador 
  de instrumentación  

En este trabajo se usarán varias resis-
tencias de ganancia para el AD620, para 
poder ver el contraste del aumento de 
amplificación de las señales entrantes 
(Biopotenciales).
En esta ecuación podemos saber cuál es 
la Resistencia de ganancia.
Circuito general de adquisición de biopo-
tenciales.
Se integró de forma general cada uno de 
los circuitos que se han mencionados. 
Se realizó la elección de las señales con 
base en el efecto de las configuraciones 
de la DAC las señales que están entre los 
valores 200, 150, 100 y 50 Hz.
También se realizaron pruebas de veloci-
dad para elegir la mejor de trabajo, con 
lo que se lograron las metas establecidas.
Se construyó el prototipo del sistema y las 
etapas que nos ayudaron son:

•Construcción interfaz gráfica
 y comunicación con el módulo de adqui-
sición de datos (DAQ).
•Programación de la tarjeta tanto para 
DAQ como para el control de las ampli-
tudes.
•Creación de la placa para montar la 
electrónica para amplificar, limpiar la 
señal, conmutar y actuar.
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La Educación 
en voces del 
CECATI 99.

RESUMEN

Muchos han sido los teóricos que se han preocupado por 
explicar los modelos educativos, pero estos no siempre 
arrojan buenos resultados, ya que no es lo mismo el 
primer mundo que el tercer mundo, existe una gran dife-
rencia y por ende no siempre son del todo exitosos.

En la Educación el eje principal es encontrar el camino 
para poder llevar la teoría a la práctica, determinar los 
campos de acción y reacción de los procesos adyacen-
tes del desarrollo social, en donde el conocimiento y el 
aprendizaje deben de salir del aula para ir más allá de 
esas cuatro paredes.

La Educación en voces del CECATI 99, título del presente 
trabajo son todas aquellas voces que conforman los do-
centes, administrativos y alumnado, a través de las cua-
les entenderemos el alcance del conocimiento adquirido 
y el éxito de las capacitaciones con mayor demanda. Sin 
embargo, hemos de confesar que dicho proyecto apenas 
comienza.

Por otro lado, es oportuno mencionar que los Centros de 
Capacitación y Formación para el Trabajo, son receptores 
de una población que busca alternativas económicas y de 
calidad para capacitarse y convertirse en emprendedores 
potenciales, por lo que hay exalumnos que ven un sueño 
cristalizado al convertirse en sus propios jefes. 

Cecilia Espinosa 
Villegas.

CECATI 99  
Ciudad de México. 

Inicio
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   METODOLOGÍA

Para realizar la presente investigación es 
necesario consultar  fuentes primarias y 
secundarias, mismas  que  permitan la ob-
tención de datos  por medio de métodos 
de indagación como son  la observación, 
encuesta,  entrevista y demás instrumen-
tos utilizados en este ámbito, y que tam-
bién a través de dichos instrumentos se 
alcancen a  conocer historias de vida de  
aquellos que hoy gracias al CECATI 99 tie-
nen un  empleo digno y cuya vocación fue 
descubierta precisamente a partir de ca-
pacitarse  con nosotros, conocidos como 
egresados con éxito y orgullo de nues-
tra institución, ya que varios son los  ex 
alumnos  cuentan con su propio negocio 
pasando a formar parte de ese círculo de 
emprendedores con un futuro promete-
dor.

   RESULTADOS

Los resultados que arroja la presente in-
vestigación, son por demás interesantes, 
sobre todo porque aluden al título prin-
cipal de dicho proyecto, ya que son tes-
timonios de docentes de las diferentes 
capacitaciones que se ofertan, también 
testimonios de alumnos y ex alumnos 
que han encontrado un sentido de perte-
nencia al estudiar en el CECATI 99, por 
increíble que parezca existen chicos que 
han abandonado la prepa o alguna licen-
ciatura  de la UNAM porque simplemente 
no encuentran su vocación o no logran 
colocarse en el mercado laboral, así que 
optan por una capacitación. 
Ejemplo de ello una geógrafa al no en-
contrar trabajo, decidió capacitarse en 

el rubro de Asistencia Educativa Inicial 
y Preescolar y a la fecha orgullosamente 
dice que tiene trabajo por el CECATI, no 
por su licenciatura. Otro caso es de un 
chico que estudiaba en Filosofía y Letras, 
pero no era lo suyo y estudió panadería, 
ahora tiene su propio negocio. Y así es 
como se están recopilando todos estos 
testimonios que son parte de esas voces 
del CECATI 99. 

   CONCLUSIONES

Los CECATI  cuentan con una trayectoria 
reconocida a nivel nacional,  son parte de 
la historia en el aprendizaje de diferentes 
oficios que en el presente continúan vi-
gentes,  además son sustento económico 
de familias y por ello  quizá es hora de re-
plantear estrategias para difusión, quizá 
es hora de escribir las memorias de cada 
plantel y así  tener un referente de lo que 
han hecho los CECATI por la Educación 
en México, y escribir todos esos  retos que 
han enfrentado constantemente en los 
vericuetos de dicha materia, porque los 
CECATI siguen de pie y  tienen voz. 

REFERENCIAS

Carcamo Corona, F. (2016). 
Historia Mínima de los 
CECATI. México: Hecho en 
México.

Suárez Díaz, R. (2002). 
La Educación, Teorías 
Educativas, Estrategia de 
Enseñanza-Aprendizaje. 
México: Trillas.



26

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO



27

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO

La importancia de 
las Habilidades 

Socioemocionales en 
la Capacitación para 

el Trabajo

RESUMEN

El nuevo Modelo Educativo de la Nue-
va Escuela Mexicana en nuestro país, 

proyecta a través del Marco Curricular 
Común de la Educación Media Superior, 

un modelo educativo con perfil mucho 
más humanista que integra y resalta den-

tro de sus competencias profesionales, 
las socioemocionales.

Es por ello por lo que es imperante que 
se incluya en el programa académico de 

todos los centros de formación para el 
trabajo de la DGCFT, no sólo la capacita-
ción técnica y específica de las diferentes 

especialidades, sino que también se de 
soporte para desarrollar las habilidades 
socioemocionales en los estudiantes, ya 

que éstas impactarán de manera positiva 
en la integración y permanencia dentro 

del campo laboral.

Elena Aranda 
Brenis.

CECATI 3
Ciudad de México.

Inicio
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  METODOLOGÍA

La implementación de una metodología 
para desarrollar habilidades socioemo-
cionales en los centros de capacitación 
para el trabajo puede tener un impacto 
significativo tanto en los estudiantes 
como en la calidad de la capacitación. 

A continuación, se presentan seis fases de 
implementación:

Fase 1: Diagnóstico Inicial
Identificar Necesidades: Realiza una eva-
luación de las necesidades de los estu-
diantes y el personal docente para deter-
minar qué habilidades socioemocionales 
son más relevantes. Esto podría incluir 
encuestas, entrevistas y observaciones.
Recursos Disponibles: Evalúa los recursos 
disponibles en el CECATI, como materia-
les didácticos, espacios y tiempo, para 
integrar las habilidades socioemocionales 
en el plan de estudios.

Fase 2: Planificación y Diseño
Curricular.
Definir Objetivos: Establece objetivos cla-
ros y medibles para la implementación de 
habilidades socioemocionales. Estos obje-
tivos deben ser específicos y relacionados 
con las necesidades identificadas.
Integración Curricular: Diseña un plan de 
estudios que incorpore actividades y mó-
dulos específicos dedicados al desarrollo 
de habilidades socioemocionales. Asegu-
rar que estas actividades estén relaciona-
das con las materias de formación técnica 
y práctica.

Fase 3: Capacitación del Personal 
Docente.
Formación del Personal: Proporciona ca-
pacitación a los profesores y el personal 
administrativo sobre la importancia de 
las habilidades socioemocionales y cómo 
integrarlas en sus clases y en la vida es-
colar.
Recursos Didácticos: Proporciona a los 
profesores recursos didácticos específicos 
para la enseñanza de habilidades socioe-
mocionales, como material de lectura, 
ejercicios prácticos y guías de discusión.
Existen también programas que buscan 
desarrollar las habilidades socioemocio-
nales de los docentes. Entre ellos, desta-
can los programas basados en estrategias 
de atención plena o mindfulness y re-
ducción del estrés, que se enfocan en la 
capacidad de poder estar en el presente, 
concentrado, sin prejuicios y aceptar las 
situaciones tal y como son. 
Las percepciones de los docentes sobre 
la importancia de las HSE y el apoyo en 
las escuelas son claves para el éxito de 
los programas que buscan desarrollar las 
HSE en los estudiantes. Las percepciones 
de los docentes pueden influir sobre la in-
tensidad y calidad de la implementación 
del programa. 

Fase 4: Implementación y Evaluación.
Integración en el Aula: Los profesores de-
ben incorporar actividades relacionadas 
con las habilidades socioemocionales en 
sus lecciones regulares. Esto puede in-
cluir ejercicios de resolución de conflic-
tos, trabajo en equipo, manejo del estrés, 
entre otros.
Seguimiento y Evaluación: Establece un 
sistema de seguimiento para evaluar el 
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progreso de los estudiantes en el desa-
rrollo de habilidades socioemocionales. 
Puedes utilizar rúbricas, encuestas o en-
trevistas para recopilar datos.

Fase 5: Refuerzo y Mejora Continua
Apoyo Individual: Proporciona apoyo 
individual a los estudiantes que pueden 
necesitar ayuda adicional en el desarrollo 
de estas habilidades. Esto puede incluir 
asesoramiento o tutoría.
Retroalimentación y Mejora: Recopila re-
troalimentación de profesores, estudian-
tes y padres sobre la efectividad de la im-
plementación y realiza ajustes en el plan 
según sea necesario.

Fase 6: Comunicación y Participación 
de la Comunidad.
Comunicación Abierta: Mantén una co-
municación abierta con los padres y la co-
munidad para explicar la importancia de 
las habilidades socioemocionales y cómo 
se están integrando en el CECATI.
Participación de la Comunidad: Involucra 
a la comunidad en actividades relaciona-
das con las habilidades socioemocionales, 
como charlas, talleres o eventos.

   RESULTADOS

La implementación de habilidades socioe-
mocionales en un Centro de Capacitación 
para el Trabajo Industrial (CECATI) puede 
generar una variedad de beneficios tanto 
para los alumnos como para los docentes 
del plantel. Entre ellos se destacan:

PARA LOS ALUMNOS.

1.Mejora del Rendimiento Académico:
Las habilidades socioemocionales pueden 
contribuir a un mejor desempeño acadé-
mico al mejorar la concentración, la mo-
tivación y la capacidad de gestionar el 
estrés.

2.Desarrollo de Habilidades para 
la Vida:
Los estudiantes adquieren habilidades 
esenciales para la vida, como la comuni-
cación efectiva, la resolución de proble-
mas y la toma de decisiones, que son va-
liosas en cualquier contexto, incluido el 
laboral.

3.Mayor Adaptabilidad:
Al aprender a manejar cambios y desafíos 
emocionales, los alumnos se vuelven más 
adaptables, lo que puede ser crucial en 
entornos laborales que evolucionan rápi-
damente.

4.Fomento del Trabajo en Equipo:
Las habilidades socioemocionales fortale-
cen la capacidad de los estudiantes para 
trabajar de manera efectiva en equipo, lo 
que es fundamental en muchos entornos 
laborales.
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5.Reducción del Comportamiento
 Disruptivo:
Al mejorar la gestión emocional y las ha-
bilidades de resolución de conflictos, es 
probable que disminuyan los comporta-
mientos disruptivos en el aula.

6. Mayor Satisfacción Personal:
El desarrollo de habilidades socioemocio-
nales puede conducir a una mayor satis-
facción personal al ayudar a los estudian-
tes a comprenderse mejor a sí mismos y a 
sus compañeros.

7.Preparación para el Mundo Laboral:
Estas habilidades son cada vez más im-
portantes en el mundo laboral, por lo que 
los estudiantes estarán mejor preparados 
para enfrentar los desafíos profesionales 
y colaborar eficientemente.

8.Mejor Clima Escolar:
La implementación de habilidades so-
cioemocionales puede contribuir a un 
ambiente escolar más positivo y colabo-
rativo, mejorando la calidad del entorno 
de enseñanza y aprendizaje.

PARA LOS DOCENTES

1.Gestión Efectiva del Aula:
Los docentes pueden beneficiarse al en-
señar y modelar habilidades socioemo-
cionales, lo que puede resultar en una 
gestión más efectiva del aula y una reduc-
ción de los conflictos.

2.Mayor Conexión con los 
Estudiantes:
Al centrarse en el desarrollo de habilida-
des socioemocionales, los docentes pue-

den establecer conexiones más fuertes y 
significativas con sus estudiantes, lo que 
puede favorecer un aprendizaje más efec-
tivo.

3.Desarrollo Profesional:
La implementación de estas habilidades 
puede proporcionar oportunidades para 
el desarrollo profesional de los docentes, 
ya que pueden aprender nuevas estrate-
gias y enfoques pedagógicos.

4.Satisfacción Laboral:
Un ambiente escolar positivo y la mejora 
en las relaciones con los estudiantes pue-
den contribuir a una mayor satisfacción 
laboral para los docentes.

5.Reducción del Estrés:
La promoción de habilidades socioemo-
cionales puede ayudar a los docentes a 
manejar el estrés relacionado con la ense-
ñanza al proporcionar herramientas para 
enfrentar desafíos emocionales.

6.Impacto Duradero en la Carrera:
Enseñar habilidades socioemocionales no 
solo beneficia a los estudiantes en el corto 
plazo, sino que también puede tener un 
impacto duradero en sus vidas y carreras 
profesionales.

PARA LOS CECATI

1.Mejora del Clima Escolar:
La promoción de habilidades socioemo-
cionales puede contribuir a un ambien-
te escolar más positivo y saludable. Esto 
crea un espacio propicio para el aprendi-
zaje y el desarrollo personal.
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2.Reducción de Conflictos:
Al enseñar habilidades de comunicación 
efectiva, resolución de conflictos y empa-
tía, es probable que disminuyan los con-
flictos entre estudiantes y también entre 
estudiantes y docentes.

3.Fomento de la Colaboración:
Las habilidades socioemocionales fortale-
cen la capacidad de los estudiantes para 
trabajar en equipo y colaborar de manera 
efectiva, habilidades esenciales en entor-
nos laborales y educativos.

4.Desarrollo Integral de los Estudiantes:
El enfoque en habilidades socioemociona-
les complementa el desarrollo académico 
al abordar aspectos emocionales y sociales, 
contribuyendo al crecimiento integral de 
los estudiantes.

5.Preparación para el Mundo Laboral:
Las habilidades socioemocionales, como 
la inteligencia emocional y la empatía, 
son cada vez más valoradas en el ámbito 
laboral. Preparar a los estudiantes con es-
tas habilidades mejora su empleabilidad.

6.Mayor Compromiso Estudiantil:
La atención a las necesidades socioemo-
cionales puede aumentar el compromiso 
de los estudiantes con el aprendizaje y la 
participación en actividades escolares.

7.Reducción del Ausentismo 
y Deserción:
Un entorno escolar más positivo y la me-
jora en las habilidades de afrontamiento 
pueden contribuir a la reducción del au-
sentismo y la deserción escolar.

8.Fortalecimiento de la Autoestima:
Al enfocarse en el desarrollo de habilida-
des como la autoconciencia y la autoacep-
tación, se puede fortalecer la autoestima 
de los estudiantes, lo que tiene beneficios 
a largo plazo.

9.Desarrollo de Ciudadanos 
Responsables:
Al cultivar habilidades como la respon-
sabilidad social y la toma de decisiones 
éticas, el CECATI contribuye a formar ciu-
dadanos responsables y éticos.

10.Impacto Positivo en la Comunidad:
Los graduados que han desarrollado ha-
bilidades socioemocionales pueden tener 
un impacto positivo en sus comunidades 
al contribuir de manera constructiva y 
participativa.

11. Reconocimiento Institucional:
La implementación exitosa de programas 
de habilidades socioemocionales puede 
mejorar la reputación y el reconocimien-
to del CECATI como una institución que 
se preocupa por el bienestar integral de 
sus estudiantes.

12. Desarrollo Profesional para el 
Personal Docente:
La implementación de habilidades socioe-
mocionales no solo beneficia a los estu-
diantes, sino que también proporciona 
oportunidades para el desarrollo profe-
sional y la adopción de enfoques pedagó-
gicos innovadores por parte del personal 
docente.
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   CONCLUSIONES

Como se observa, ante los recientes cam-
bios sociales y tecnológicos, las habilida-
des socioemocionales adquieren aun ma-
yor relevancia en los sistemas educativos. 
Se ha demostrado que no solo son he-
rramientas para mejorar el rendimiento 
académico, sino que también coadyuvan 
en el éxito profesional y personal de los 
estudiantes.
Y, además, como las HSE se desarrollan 
en un contexto social más amplio que in-
cluye, no solo a los actores de la educa-
ción, sino también a las familias y a las 
comunidades, repercuten en mejoras in-
tegrales para todos, o sea para cualquier 
ámbito de la vida.

Muy importante considerar:

1. Marco Curricular Común de la Edu-
cación Media Superior & MEYAC
2. Presupuesto
3. Compromiso de todos los actores de 
la educación: Directivos de planteles, Je-
faturas, Docentes, personal Administrati-
vo, Estudiantes, Familias y Comunidad.
4. Tiempo dentro de los programas de 
estudio para cumplir con todos los reque-
rimientos del nuevo modelo educativo 
con enfoque integral.

13. Adaptabilidad a las Necesidades 
del Mercado Laboral:
Al preparar a los estudiantes con habilidades 
socioemocionales, el CECATI puede adaptar 
su oferta educativa para satisfacer las deman-
das cambiantes del mercado laboral.
Los programas exitosos promueven las habi-
lidades de los docentes al mismo tiempo que 
fomentan prácticas pedagógicas que les per-
mitan desarrollarlas en sus estudiantes.
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La competencia 
digital del docente 
del CECATI, ¿una 
asignatura pendiente?

RESUMEN

En un mundo globalizado, disponer de conectividad y 
tener acceso a Internet es importante para cada vez más 
actividades personales y profesionales, sin embargo, tan 
importante como estar conectado es saber qué y cómo uti-
lizar las TIC para aprovechar plenamente sus beneficios. A 
esta capacidad se le denomina Competencia Digital y hoy 
es un requisito deseable para la vida cotidiana e indispen-
sable en el ámbito escolar y laboral.

En la gestión educativa en los CECATI, la competencia 
digital del docente da al estudiante una mejor posibilidad 
de formarse integralmente para la vida, la escuela y el 
trabajo. El uso de las TIC en el aula favorece el aprendizaje 
significativo y mejora la competencia digital del alumno.
No hay datos específicos actualizados acerca del nivel de la 
competencia digital del docente en general, ni particulares 
para la población de los CECATI.

Un paso para seguir es lograr que cada docente conozca 
su nivel de competencia digital para entonces conseguir 
mejorarlo a través de la obtención de la certificación en 
los estándares de dicha competencia.  Se propone también 
la creación de Estándares de competencia (EC) para las 
metodologías activas de enseñanza. Los docentes con este 
grupo de competencias tendrán más recursos para formar 
integralmente a sus alumnos.

Graciela 
Margarita 
Sánchez Rodríguez.

CECATI 14
Ciudad de México.
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   METODOLOGÍA

En este trabajo de carácter exploratorio se realizó la búsque-
da de información a través de los sitios oficiales de instancias 
internacionales (OCDE, UNESCO), de instituciones educativas 
latinoamericanas, sitios nacionales de Universidades y centros 
de investigación nacionales (SciELO, LANIA, ANUIES, UNAM, 
SEP).

Los objetivos de la investigación bibliográfica:
a. Reunir información sobre el tema de la competencia digital 
en general y la del docente en particular.
b. Localizar datos estadísticos específicos sobre esta competen-
cia para los docentes de los CECATI.
c. Encontrar información relacionada con el presente y futuro 
del trabajo y su relación con las competencias digitales.

   RESULTADOS

No hay datos sobre la competencia digital de los docentes para 
los Centros de Capacitación para el Trabajo en México; los hay 
para niveles superiores o para educación básica, pero son estu-
dios aislados y la mayoría no son recientes.
En este trabajo, y a manera de referencia, se presentan datos 
obtenidos de investigaciones nacionales e internacionales que 
arrojan un panorama general sobre el tema.
En un estudio realizado por Valdivia (2016) en Ecuador con 
docentes de primaria y secundaria se encontró que, “si bien los 
docentes tienen cierto dominio sobre aspectos técnicos, no uti-
lizan la tecnología para la práctica docente pues ésta requiere 
habilidades o capacidades de mayor nivel.” 
Sobre la población docente joven se pudo “identificar un perfil 

de docentes menores de 30 años que, si bien no 
asocia sus competencias digitales a la práctica do-
cente, sistemáticamente las utiliza en los aspectos 
de desarrollo profesional y social, lo que facilitará 
las estrategias de inclusión de las TIC en el aula.”
En un estudio realizado por Reyes (2021) en la 
Universidad Nacional de Educación en Perú, con 
docentes de nivel superior, se muestra que el 88% 
tenían un nivel de competencia digital básico: 
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Después de realizar una serie de acciones formativas (talleres, 
seminarios y encuentros virtuales), los resultados fueron los si-
guientes:
Dejo al final la referencia del documento Competencias digita-
les docentes MetaRed México 2021 en el que se pone de mani-
fiesto el logro de los docentes de las instituciones de educación 
superior de México, quienes durante el periodo de la pandemia 
por Covid-19, no solo dieron continuidad al trabajo académico 
en y para la ANUIES,  sino “que alcanzaron en forma generali-
zada un nivel de Expertos y de Integradores de acuerdo con los 
indicadores del propio Marco DigCompEdu”  en su competencia 
digital; es un documento que merece una lectura completa.

   CONCLUSIONES

Más allá del conocmiento que el docente tiene sobre su área y 
las denominadas nuevas metodologías para la enseñanza, tiene 
una asignatura pendiente, la de convertirse él mismo en un do-
cente digital y estar en posibilidad interactuar con sus alumnos 
a través de entornos digitales en el aula para que, en conjunto, 
aprovechen las TIC para conseguir más alternativas para un 
aprendizaje significativo y enriquecedor que resulten en el de-
sarrollo de habilidades para su vida y trabajo.
Se concluye que la implementación de un programa de detec-
ción de necesidades de formación de esta competencia y reali-
zar las acciones que lleven a lograr la certificación de los docen-
tes en la competencia digital, son dos pasos significativos y 
urgentes para el profesorado de los CECATI.

Se sugiere el desarrollo de Estándares de Competencia para la 
certificación en las metodologías activas.
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De las artes y oficios a 
la capacitación para el 

trabajo. Breve historia del 
Instituto de Capacitación 

para el Trabajo del Estado 
de Puebla.    

RESUMEN

A 30 años de su creación se hace una re-
flexión de la trayectoria de la Institución, 
marcada por el (SU) continuo trabajo, el 
cual se ha destacado a lo largo de su his-
toria. La formación de una mano de obra 

calificada capaz de incentivar el crecimiento 
industrial no es solo una preocupación ac-

tual, los misioneros franciscanos y más tarde 
el Estado, buscó a través de las instituciones 

educativas la inserción de la población que 
no tenía los medios para salir adelante. La 

meta de las nuevas instituciones fue formar 
ciudadanos laboriosos e industriosos. A más 

de 200 años de distancia se continúa con 
la tarea de instruir ciudadanos con una for-
mación integral, capaces de colocarse en el 

sector productivo. El objetivo de este trabajo 
es mostrar la trayectoria del Instituto de 

Capacitación para el Trabajo en el Estado de 
Puebla, que se ha dedicado a la formación 
de mano de obra calificada y competitiva, 
para su incorporación en diversos sectores 

de la producción.

Leonardo Chávez 
Miranda.

ICATEP 
Puebla.
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talleres especializados acorde a las nece-
sidades de la industria actual, con lo cual 
permitirá a los capacitados realizar las 
prácticas. La formación de mano de obra 
calificada e insertar a la población en los 
sectores productivos es un constante que 
se ha tenido desde hace más de 200 años.

   CONCLUSIONES

No pretendemos hacer un cierre de esta 
investigación, al contrario, generar nue-
vas preguntas que permitan profundizar 
en el seguimiento de la trasmisión de co-
nocimiento que se ha desarrollado y ha 
trascendido en gran medida respondien-
do a los problemas sociales, culturales y 
económicos propias de cada contexto his-
tórico que se ha abordado. Lo que queda 
claro es que la preocupación por la en-
señanza se ha combatido desde distintos 
enfoques, atendiendo el desarrollo de las 
regiones. El trabajo es solo el comienzo 
para abordar los elementos que permitan 
construir desde un enfoque histórico la 
conformación de la enseñanza de la edu-
cación técnica dirigida a la formación de 
mano de obra calificada y competitiva.

   METODOLOGÍA

La investigación tiene un enfoque his-
tórico y se aplicó un análisis crítico do-
cumental de la información resguarda-
da en el archivo del ICATEP.  Para ello, 
se revisaron las actas de las sesiones de 
gobierno, el reglamento, informes de las 
áreas administrativas. Además, se revisó 
bibliografía especializada en temas de 
educación técnica. El trabajo se efectuó 
en dos etapas para comprender los alcan-
ces que ha tenido la formación de traba-
jadores especializados. La primera etapa 
aborda los antecedentes de la formación 
de mano obra en los talleres; mientras 
que la segunda etapa analiza la institu-
cionalización de la formación de capital 
humano para la industria en crecimiento 
y los avances del ICATEP en la capacita-
ción para el trabajo.

   RESULTADOS

La capacitación o formación de los pri-
meros oficios empezó en los talleres que 
se instalaron durante la colonia. Más tar-
de, el estado naciente asumió la labor de 
enseñar y formó instituciones que darían 
los primeros pasos para el desarrollo de 
mano calificada acorde al crecimiento 
industrial y tecnológico. Sin embargo, el 
análisis retrospectivo se muestra que se 
sigue priorizando la formación para el 
trabajo en los oficios. No se puede gene-
ralizar, ya que se han obtenido convenios 
con la industria para que los capacitados 
hagan sus prácticas en sus instalaciones, 
ya que una capacitación especializada 
como lo requiere la industria de hoy en 
día se necesita de inversión para formar 
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Ausentismo Escolar

RESUMEN

¿QUÉ ES EL AUSENTISMO ESCOLAR?

Es la inasistencia reiterada o prolongada 
a clases durante el año escolar de un 
estudiante de nivel básico hasta superior 
en un centro educativo.

Uno de los principales problemas que 
aquejan la educación en México a la 
par de la alfabetización es la deserción 
o ausentismo escolar; es por ello que 
a nivel nacional se plantean los rasgos 
de Normalidad Mínima como un apo-
yo para la detección y detenimiento de 
estos avances educativos que afectan 
el término de la educación básica y la 
calidad misma de educación y perfil de 
egreso con que cuentan los adolescentes 
al término de la misma.

Mónica Selene 
Orozco Ocegueda.
Juan José Cabrera
Horace Rice.
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   METODOLOGÍA

El diseño de la investigación se hará un 
test colaborativo de tal manera sin duda 
se harán 10 preguntas generadoras en 
donde se mostrarán los resultados obte-
nidos en dos especialidades para si a su 
vez sacar nuestra hipótesis de ver cuál es 
el factor causante del ausentismo en esas 
especialidades.
Se hará una muestra colectiva y un mues-
treo de 10 alumnos por grupo, siendo un 
máximo de 20 alumnos de la Especiali-
dad de Mecánica.
Así mismo se hará un muestreo de 5 Do-
centes en los cuales recurriremos a su ex-
periencia frente a grupo y su experiencia 
en base a lo ya señalado.
Trabajar el ausentismo escolar como fe-
nómeno existente, tal vez no es de mucho 
conocer si es así es importante que recibir 
en educación media superior.
Muestreo en 20 más 5 docentes y 1 di-
rectivos dando un total de 26 personas, 
dando un porcentaje del 100 por ciento 
el cual derivará de nuestra investigación, 
sin más por el momento esta investiga-
ción será de manera EXPLICATIVA Y CUA-
LITATIVA.

METODO EXPLICATIVO:
Explica el porqué de los fenómenos de 
las cosas en este sentido así de sencillo, 
porque se declara el ausentismo o la de-
serción escolar.

METODO CUALITATIVO:
Especifica el cual o como de las cosas, 
cual es el determinante de los mismos, 
como surge, porque problemática hace 
que los alumnos se ausenten del aula.

HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN:
HI
El Ausentismo Escolar Afecta la Perma-
nencia en el Plantel.

HO
El Ausentismo Escolar No Afecta la Per-
manencia en el Plantel.

   RESULTADOS

1. Encaminarlos al sector productivo.
2. Encaminando al alumno en aprender 
un oficio e introducirlo a formar parte de 
la sociedad laboral.
3. Comisión de investigación.

   CONCLUSIONES

La presente investigación nos lleva a un 
análisis de un problema latente que se 
está presentando en nuestra comunidad 
estudiantil.
Qué es el Ausentismo Escolar en el senti-
do estricto y en su mayoría es un proble-
ma que se tiene que quitar de raíz, o bus-
car mecanismos que coadyuven a que no 
exista esta problemática que impera en 
los Centros de Capacitación para el Tra-
bajo Industrial CECATI NO,145 de la Cd. 
de Colima, Col.
A criterio Personal son bastante las causas 
lo que produce que los jóvenes se ausen-
ten del aula, tales problemas son en su 
mayoría relacionados con su vida perso-
nal y el contexto donde viven.
Por eso es importante dar el seguimiento 
adecuado y tanto personal administrati-
vo, como docente y directivos en su con-
junto trabajen para ello.
Si bien es cierto que se necesita trabajar 
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mucho aún, es importante decirlo, que es 
de suma importancia que los padres de 
familia coadyuven en ello.
Desde mi campo de trabajo es importante 
empezar a trabajar para que no sucedan 
tan a menudo las inasistencias de los jó-
venes y así no retardar nuestras clases 
previstas.
Así mismo se anexa la investigación en 
los dos grupos a analizar cómo son las Es-
pecialidades de Mecánica del Centro de 
Capacitación Industrial CECATI NO.145 
en la Ciudad de Colima, Col, ocupando 
las instalaciones de la Av. Colima, Col De 
los Trabajadores de la Cd. de Colima, Col.
Para la mayoría de los alumnos es sin 
duda, el antecedente en la mayor parte 
de los casos que se comprobaron en la 
mayor parte del tiempo en todos los ám-
bitos de estudio del educando de corres-
pondencia de los casos la nueva forma de 
ser y de estar se enfrentan a los criterios 
de oportunidad en los momentos de más 
importancia de sui generis.
La mayoría de los aportes se dan en la 
mayoría de los campos se dan en el con-
texto antes mencionado. 
La deserción escolar es sin duda el mayor 
de los problemas que enfrenta el país ya 
que con la pandemia se vio afectado por 
los altos índices de abandono escolar, y 
en donde no se le da el seguimiento ade-
cuado con trabajo social, pasar el reporte 
correspondiente.
Y ver cuáles son los aportes que da la Se-
cretaría de Educación a la escuela y a su 
vez a los docentes para ver si el alumno 
tiene una problemática correspondiente.
Por medio de esta conclusión es de carác-
ter preponderante, ante las adversidades 
que se están presentando en el ámbito es-

colar. Se determina como cuando y donde 
se va a implementar la encuesta de salida.
Si es así de determinante como debe ser 
de acorde a la normatividad ejercida en 
pro de la educación, sin duda alguna el 
criterio de evaluación.
Para la mayoría de las personas no ven la 
problemática ya que para esas personas 
no es itinerante este problema, que se 
debe atacar de fondo y forma.
La mayoría de las cosas y de las partes en 
donde se ven de cierta forma de otro co-
lor.

Referencias:

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
(1917).

Moreno de la Rosa, C. A. (2012, julio, 24) Deserción Esco-
lar en México. Educación y Psicología: Puntos de Encuen-
tro. https://upnmonclova.wordpress.com/2012/07/24/
desercion-escolar-en-mexico/
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Nueva mirada a la 
educación, para 
y en el trabajo, 
postpandemia 

COVID 2019    

RESUMEN

Después de un evento como la pandemia COVID 
2019, los estudiantes de todo el mundo tuvieron 

que migrar a nuevas actividades y formas para reci-
bir el acompañamiento en su proceso de aprendiza-
je, la tecnología como recurso primario fue eviden-

te, dicho sea de paso, los recursos tecnológicos se 
convirtieron excelente aliado, para complementar y 

reforzar estas acciones.

Como resultado de esto, la mayoría de los estu-
diantes procuraron durante más tiempo los avances 

tecnológicos como vehículo para el logro de los 
objetivos académicos, sociales y personales, convir-
tiéndose en herramienta para mantenerse conecta-
dos y virtualmente presentes, docentes, estudiantes 

y todos los integrantes de la familia tuvieron que 
adaptarse a esta realidad y sus exigencias en un 

continuo ensayo y error. 
Sin embargo, a pesar de los esfuerzos, no todas las 

actividades lograron un aprendizaje significativo, 
las consecuencias aún no podemos medirlas, pero si 
podemos empezar a trabajar en acortar las brechas 

que se puedan presentar y sensibilizar a los estu-
diantes para abonar en fortalecer posibles lagunas. 

En este trabajo se presenta un acercamiento del 
impacto que generó la pandemia a la Educación.

María del Carmen 
Magallón Ramírez.

CECATI 07
Guadalajara.
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   METODOLOGÍA

La metodología que se plantea tiene un 
principio muy sencillo, convirtiéndose en 
una herramienta de fácil manipulación, 
sin embargo, que requiere de sumo cui-
dado, centrada en la persona y que final-
mente puede permear a todos los ambien-
tes donde se interactúe.
La palabra CAPI, es el acrónimo donde se 
conjuntan 4 conceptos claves totalmente 
relacionados con valores.

C=Capaz
A=atendido
P=perteneciente
I=importante

Teniendo esta claridad se plantea como el 
objetivo principal en esta actualidad, (lo-
grar apoderarse de los 4 conceptos) ante 
mayor claridad, más cerca se encuentra 
de la meta. Como todos los objetivos, los 
avances deben de ser medibles, para re-
conocer los resultados y detectar las des-
viaciones, las cuales nos indicaran si se 
tienen que realizar cambios.
Como ejemplo se toma y se evoca una 
normalización muy parecida a la que se 
adquiere en la educación inicial, expe-
riencias formativas, educativas y afecti-
vas, establecidas a un nivel de educación 
para el trabajo, la adquisición de habili-
dades, hábitos y valores muy seguramen-
te solo   serán reforzados, pues todo esto 
ya se encuentra trabajado con anteriori-
dad, y así como es indispensable en los 
primeros años de vida, el reto se traduce 
en adaptarlo en un contexto de adoles-
centes, jóvenes y mayores. 

Si la educación básica es una base sustan-
tiva del proceso de aprendizaje a largo 
plazo, la educación para el trabajo debe 
llevar impresa no solo la practicidad y 
productividad, también la visión de las 
exigencias del momento atendiendo a las 
demandas del colectivo social y emocio-
nal presente.

   RESULTADOS

Dado que se ha hablado del confinamien-
to, del uso de dispositivos móviles, inte-
racción y comunicación, familia, socie-
dad, trabajo y calidad de vida, las 
consecuencias hasta el momento detecta-
das, han sido los riesgos psicosociales, el 
abuso de nuevas tecnologías, abusos en el 
ámbito familiar, rezago educativo, deser-
ción, sin llegar a la totalidad de conse-
cuencias que arrojará en un futuro cerca-
no, la metodología que se propone 
pretende lograr el beneficio en el proceso 
de aprendizaje, incrementando  de una 
manera significativa y positiva, convir-
tiéndola en una experiencia no solo para 
taller o el aula, sino para la vida, con uti-
lidad de aplicación a los ambientes donde 
el estudiante se desarrolle, se pretende 
también que los resultados derivados de 
estas situaciones de aprendizaje sean  un 
parteaguas para que el estudiante descu-
bra iniciativas de bienestar personal y que 
se conviertan prontamente en bienestar 
común, donde podrán replicarlo en los 
ambientes que se desarrollen, de poco a 
poco visualizar mejoras en relaciones per-
sonales, laborales, familiares, en fin en 
mayor bienestar.



47

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO

   CONCLUSIONES

La presente propuesta ha sido una expe-
riencia meramente de observación aguda 
y profunda, teniendo como centro al es-
tudiante de Centros de Formación para el 
trabajo, se comparte la necesidad detec-
tada del mismo, de ser tratado como un 
ser humano integral y valioso, después de 
un proceso de violenta adaptación, per-
dida, cambio de rutina familiar, social y 
aislamiento forzado.
Se convierte en un reto para las institu-
ciones académicas la salud mental, el 
desarrollo integral, la integración de la 
tecnología en la vida educativa con la 
rapidez que demanda, ajustar los progra-
mas de estudios y sobre todo preservar 
los derechos y valores de los estudiantes 
en una educación continua de todos, don-
de la esencia de los Centros no se pierde, 
sino que adquirirá mayores dimensiones 
al ocuparse de la integralidad de jóvenes 
y mayores, haciendo que su lema sea to-
talmente actual.
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RESUMEN

La contribución tiene por objetivo visibilizar el contexto de las 
escuelas multigrado con una mirada justa, que recupera sus 

ventajas pedagógicas y la diversidad que ostenta por naturaleza, 
porponiendo que este contexto escolar debe ser visto más allá 

de una forma de agrupación, y, aprovechar las oportunidades de 
aprendizaje que surgen naturalmente, para fomentar el diálogo, 

la convivencia y el respeto por la diferencia, desde el enfoque 
intercultural de la educación.

                METODOLOGÍA
	

Para el abordaje metodológico se retoma la investigación 
cualitativa, que se caracteriza por su flexibilidad en el diseño 

metodológico, es decir, no se privilegia a un método por encima 
de otro, este es determinado por el investigador, tomando en 

cuenta sus objetivos, muestra, tiempo, acceso al campo, entre 
otros. 

El tema de investigación que aquí se presenta, se concibe desde 
la etnografía, utilizada para presentar una “imagen de la vida, 

del quehacer, de las acciones, de la cultura de un grupo, dentro 
de escenarios específicos y contextualizados” (Bernal, 2016, p. 

82), en este sentido, la etnografía busca descubrir y describir 
las acciones de los grupos, entender sus sentidos y significados 

desde el punto de vista de los participantes. 
La recolección de información se hace a través de entrevistas
 semiestructuradas, aplicadas a 12 docentes que trabajan en 

Análisis de las estrategias 
pedagógicas para el 

desarrollo de competencias 
interculturales en la escuela 

primaria multigrado, en el 
estado de Hidalgo.

Alejandra Islas 
Enciso.
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escuelas de organización multigrado, en 
tres municipios del Estado de Hidalgo: 
Singuilucan, Zempoala y Tepeapulco. 
El análisis de información se realizó en At-
las Ti y se complementó con los registros 
de observaciones no participantes y el aná-
lisis de las secuencias didácticas proporco-
nadas por los docentes. 

   RESULTADOS

A pesar de que la mitad de las escuelas que 
conforman el preescolar, primaria y secun-
daria en México se encuentran en localida-
des rurales, su población es la más exclui-
da del derecho a la educación, excluida en 
recursos, infraestructura, equipamientos, 
gestión, materiales didácticos, supervisión 
y acompañamientos escolares, esto sin 
contar que no se cuenta con modelos pe-
dagógicos pertinentes, que permitan tra-
bajar con la diversidad que ostentan por 
naturaleza. 
Indudablemente, una fuerte crítica para 
los hacedores de política educativa es que 
los planes y programas de estudio no han 
sido pensados en una lógica de inclusión, 
flexibilidad y diversidad, en cambio, son 
rígidos y homogéneos, pensados para la 
escuela graduada y urbana, donde no se 
logra una articulación entre contenidos, 
contextos y sujetos. Esta constituye en una 
de las principales demandas de los docen-
tes que trabajan en la ruralidad, una pro-
puesta educativa pensada desde abajo y 
desde adentro, que recupere la experien-
cia y buenas prácticas que existen dentro 
del multigrado y los cursos comunitarios. 
Uno de los objetivos específicos de esta in-
vestigación, consistía en identificar y ca-
racterizar las estrategias pedagógicas que 

el docente utilizaba dentro de las aulas 
multigrado para facilitar el aprendizaje, al 
respecto se encontró que, los docentes em-
plean estrategias de enseñanza diferencia-
das, de acuerdo con la propuesta educati-
va multigrado 2005 (SEP, 2005), 
considerada como el único material de 
apoyo para estructurar planeaciones bajo 
un tema en común o un proyecto de rele-
vancia social que permite vincular apren-
dizajes esperados de varios grados escola-
res. 
En este sentido, los resultados encontra-
dos coinciden con lo que exponen Dus-
chatzky y Skliar, (2001) , al decir que el 
aprecio por la diversidad está, la mayoría 
de veces en el discurso institucional, en lo 
que es políticamente correcto decir, en 
cambio, la gestión positiva de la diversi-
dad debe ser más que un discurso, desde 
un abordaje crítico, la diversidad en edu-
cación es poner a disposición del otro todo 
aquello que le haga posible ser distinto, es 
decir, una educación que apueste a transi-
tar por un itinerario plural y creativo, sin 
reglas que limiten su abanico de posibili-
dades.

   CONCLUSIONES

Por lo anterior esta investigación nos dan a 
fin que se deben de incorporar escuelas 
multigrado dentro de temáticas de investi-
gación científica que sean necesarias, no 
solo porque para el país representan el 
32% del total de escuelas de educación bá-
sica; y el 43% de las primarias del país 
(INEE, 2019, pág. 102), sino porque es de-
seable que a través de la investigación se 
logren resolver problemáticas que han nu-
blado sus ventajas pedagógicas, general-
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mente enmarcadas en la dimensión social, 
que han sido condiciones heredadas lleva-
das a las aulas. 
Uno de los puntos medulares de esta in-
vestigación fue identificar los rasgos de 
diversidad que se pueden encontrar en 
un aula multigrado, sin embargo, quedan 
preguntas, que van más allá de una mera 
descripción de lo diverso. 

Finalmente, es importante continuar con 
esta línea de investigación asociada al 

tema, identificando cuáles son las compe-
tencias interculturales con las que el do-
cente cuenta para trabajar en ambientes 
marcados por la diversidad, así como un 
análisis de los programas educativos que 
forman a los futuros docentes, ya sea en 
las normales superiores o dentro de las li-
cenciaturas ofertadas por instituciones pú-
blicas y privadas.
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RESUMEN

	
Los instructores para el trabajo, en el sistema 

educativo convencional deben no solo ser los pro-
fesores que enseñan sus materias en clase, deben 

ser forjadores de valores para la vida, deben ser 
quienes instiguen a alcanzar los sueños converti-
dos en metas en el futuro, debiendo promover la 
investigación auténtica desde la individualidad y 

desde el trabajo en equipo que permita la inte-
riorización de lo aprendido, desarrollar el pensa-
miento crítico para estimular la visión holística.

El aporte de esta investigación de tesis justifica la 
pertinencia del enfoque en Competencias Labora-
les docentes en la Capacitación y Formación para 
el Trabajo, implantada con resultados escasos en 
los CECATI de Zacatecas y otros estados del país.
Con esta investigación se determina el grado de 

importancia del perfil profesional del capacitador 
de formación, y su relación directa con el aspi-
rante a nuevos conocimientos o destrezas para 

desarrollarse con mayor eficacia en un mercado 
laboral global cada día más competitivo.

Por todo ello, es importante clarificar, que no se 
trata de nada revolucionariamente nuevo. Siem-

pre se han trabajado las competencias puesto 
que el sistema educativo nacional afirma que han 

formado personas competentes.

La competencia laboral 
en la formación para 

el trabajo en Zacatecas 
2016-2017.

Francisco 
Alejandro Salcedo 
Ascencio.
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   METODOLOGÍA

El diseño metodológico será no experimental ya que no se ma-
nipulará ninguna variable ni se construirá ninguna situación 
en la que se exponga a los sujetos de estudio. El alcance será 
descriptivo con valor de ubicar las variables y con el propósito 
de tener mediciones precisas y descripciones a profundidad. 
El enfoque de investigación será mixto ya que incluirá revisión 
documental, entrevistas de profundidad a los principales acto-
res en el sector de la capacitación para el trabajo en el estado 
de Zacatecas, en el caso de los Centros de Capacitación para el 
Trabajo Industrial (CECATI).
Recolección de datos: en un primer momento se realiza una re-
visión documental de los antecedentes y situación actual de los 
instructores de capacitación para y en el trabajo en Zacatecas. 
La revisión documental consiste en abordar la bibliografía física 
y digital que se encuentra disponible en el momento de realizar 
la investigación. 
Posteriormente se realizarán entrevistas semiestructuradas con 
los principales actores en el área en Zacatecas. Se realizaron en-
trevistas con los formadores de capital humano, se confeccionó 
un cuestionario para levantamiento de encuestas a la platilla de 
instructores del estado de Zacatecas.
Se utiliza la estadística descriptiva ya que es la técnica mate-
mática que permite obtener, organizar, presentar y describir un 
conjunto de datos con el propósito de facilitar su uso general-
mente con el apoyo de tablas, medidas numéricas o gráficas. 

   RESULTADOS

Un poco más de la mitad de los Instructores en el sistema CECA-
TI, en el Estado de Zacatecas, cuentan con un grado de certifi-
cación en su área de competencia, sin considerar aun el perfil 
profesional que deben tener para ocupar la plaza en la especia-
lidad que imparten, este sería tema sujeto para otra investiga-
ción.
Esta información arroja de la gran falta de involucramiento del 
personal frente a grupo en tres de los cuatro planteles, ya que 
representa cuando mucho el 50% de su personal con funciones 
de instructor de cursos de capacitación, siendo solo el plantel 
no. 081 quien cuenta con el 81% de su personal docente con el 
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grado de certificación requerido tanto por el mercado laboral y 
las empresas para lograr su competitividad.
A fin de cuentas, esta relación del 56% contra el 44%, servirá en 
la investigación, ya que se comparan los resultados académicos 
en el proceso de capacitación entre el instructor que aún no 
cuenta con la certificación en Competencia Laboral y los que sí 
la tienen.

   CONCLUSIONES      

Considerando el perfil esperado en los Instructores frente a gru-
po, en el modelo de Competencia de la Dirección General de 
Centros de Formación para el Trabajo, a través de los CECATI, y 
relacionándolo con las competencias adquiridas o desarrolladas 
a lo largo de la experiencia frente a grupo, pero sobre todo las 
identificadas durante el o los procesos de certificación laboral, 
se espera que el instructor pueda desarrollar las siguientes ha-
bilidades frente a grupo:

• Capacidad de Conducir una sesión de formación para 
el Trabajo
• Adaptabilidad a los grupos heterogéneos que por 
naturaleza llegan a las aulas y talleres.
• Capacidad de llevar a cabo las estrategias pedagógicas 
y andragógicas para lograr el objetivo propio de la 
capacitación.

Para conocer si estas habilidades se aplican en las aulas y talle-
res de los Centros de Formación para el Trabajo en Zacatecas, 
se realizó encuestas a los instructores que tienen al menos una 
Competencia Laboral en este sentido, logrando obtener la si-
guiente información: 

• El Valor Agregado ofrecido en la Impartición de cursos 
por las personas certificadas en Competencias Labora-
les.
• La experiencia en la impartición de cursos de capaci-
tación para el trabajo en el Estado de Zacatecas, con el 
enfoque de Competencias en sus Instructores.

Se hace necesario también renovar el sistema de formación y 
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capacitación porque se está dando un cambio muy importante, 
caracterizado por el tránsito de una visión centrada en la eco-
nomía a otra donde dialogan e interactúan diferentes discipli-
nas, y la aproximación a la realidad se realiza de manera parti-
cipativa.
En lo que respecta al nivel docente, en tanto que la atención se 
focaliza en el aprendizaje más que en la enseñanza y en el rol 
activo por parte del alumno para construir su conocimiento, 
esto nos obliga a un cambio cultural que pasa por:

•	Revisar el modo en que entendemos nuestra función 
docente.
•	Pasar de transmisores de contenidos a facilitadores de 
oportunidades de crecimiento.
•	Pensar tanto en el “qué” queremos que aprendan los 
alumnos como en el “cómo” creemos que pueden apren-
derlo y, por supuesto, en el “para qué”.
•	Reducir sesiones presenciales dedicadas al conocimien-
to conceptual sobre el que tradicionalmente trabajan 
muchas asignaturas para buscar vías de apropiación de 
este a partir de trabajo autónomo (permitiendo así que 
las sesiones presenciales se dediquen al aprendizaje coo-
perativo, al debate, a la construcción de conocimiento).

En este momento de recomendaciones es importante recalcar lo 
que ya se está trabajando en esta línea, por lo que se debe partir 
por rescatar aquello que ya se hacía y que sirve porque ha dado 
resultados y darle una dimensión colectiva, buscando con los 
compañeros sinergias que lleven a diseños curriculares más co-
herentes y sostenibles, tanto para los formadores de capital hu-
mano como en términos de carga de trabajo que suponen para 
el alumnado. 
Este perfil (que no debe de ser sólo profesional) es el que nos 
compromete a todos y cada uno de los instructores de forma-
ción para el trabajo y se trata de desagregar las competencias 
que caracterizan ese perfil, de modo que pensar conjuntamente 
cómo se puede contribuir desde cada curso de capacitación (y, 
finalmente, si procede, desde cada proceso de capacitación) a 
que el alumnado desarrolle dichas competencias. 
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RESUMEN

	
El objetivo de este trabajo es encontrar los factores por los que 
los alumnos adultos abandonan sus estudios en alguno de los 
200 Centro de Capacitación para el Trabajo Industrial (CECA-
TI) de la República Mexicana. Para tal efecto, se realizó una 
encuesta con alumnos desertores para conocer las causas por 
las que abandonaron sus estudios y con alumnos en activo para 
saber cuáles son las razones que los impulsaría abandonar la 
escuela. Para el análisis de los resultados se utilizó la media 
para detectar el factor más importante de abandono escolar en 
ambas muestras, seguido de una Prueba t para compararlas en-
tre sí. Se encontró que la “falta de tiempo para asistir al plan-
tel” es el factor más importante de abandono escolar para los 
alumnos desertores, y para los alumnos en activo fue la “falta 
de financiamiento para el curso” lo que los incitaría desertar. 
Este resultado confirma que las responsabilidades que tienen 
los estudiantes adultos son fuertes barreras que limitan su tiem-
po para el estudio.
    
METODOLOGÍA

La investigación se desarrolló en los 200 CECATI que existen en 
la República Mexicana con la participación de alumnos adultos 
desertores y alumnos adultos en activo, para determinar cuáles 
son las principales causas por las que los primeros abandonaron 
sus estudios y para saber cuáles son las razones que obligarían 
a los segundos desertar. Se determinó medir a los dos grupos 
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de estudiantes para comparar y observar 
cuáles son las similitudes y diferencias 
entre ambos. 
El instrumento de medición utilizado fue 
el cuestionario, el cual se suministró en 
línea a través del apoyo del personal de 
cada CECATI. Está integrado por 32 pre-
guntas cerradas con opciones de respues-
ta en escala de medición tipo Likert, estas 
respuestas son: Definitivamente sí, Proba-
blemente sí, Indeciso, Probablemente no, 
Definitivamente no.  
El trabajo de campo se realizó entre los 
meses de enero y febrero de 2015, cada 
CECATI fue encargado de contactar a los 
alumnos que abandonaron sus estudios 
y de proporcionarles la clave de acceso 
para que entraran ellos directamente al 
cuestionario, o bien aplicarlo de manera 
personal y subirlo en tiempo real. El to-
tal de personas encuestadas fueron 195 
alumnos adultos desertores y 443 alum-
nos en activo.
Para la elección de las personas a en-
cuestar, Acuña (2013) menciona que el 
concepto que se tenía como estudiante 
adulto ha cambiado y por tanto la acción 
didáctica tiene que ajustarse a la diversi-
dad y necesidades de la población, pues 
muchos estudiantes de 15 años asisten a 
la educación que es para adultos, por lo 
que para determinar a las personas indi-
cadas en contestar el cuestionario, es de-
cir que pudieran ser considerados como 
alumnos adultos, se determinaron dos 
aspectos: 1) proporcionar el instrumen-
to a todos aquellos alumnos desertores o 
en activo que tuvieran más de 24 años, 
pues como se observó en la revisión de 
la literatura, Raven y Jimmerson (1992) 
consideran que un estudiante adulto 

puede ser aquel a partir de los 24 o 25 
años de edad; 2) incluir en la muestra a 
los estudiantes menores de 24 años que 
tuvieran alguna responsabilidad laboral 
y/o familiar, pues para Knowles (1972); 
Forrest y Peterson (2006) y Acuña (2013) 
los alumnos jóvenes que tienen estas res-
ponsabilidades pueden ser considerados 
como estudiantes adultos.
Para el análisis de resultados, se utiliza-
ron la media y la desviación estándar tan-
to en alumnos adultos desertores como 
en alumnos adultos que se encuentran 
estudiando actualmente en los CECA-
TI, esto con la intención de conocer las 
principales causas de abandono escolar 
y las causas que obligarían a los alum-
nos abandonar la escuela. Así también 
se efectuó una prueba t para determinar 
si existen diferencias significativas entre 
ambos grupos encuestados.

   RESULTADOS

Los resultados obtenidos indican que 
el 51% de los ex alumnos encuestados 
pertenecieron al sexo masculino y el res-
to femenino con 49%. Se encontró que, 
para los alumnos de género masculino, 
las principales causas para abandonar 
sus cursos de capacitación en los CECATI 
son: “falta de tiempo para asistir”, segui-
do de “trabajar en el horario del curso”, 
“encontrar trabajo”, “salir tarde del tra-
bajo” y el “tiempo dedicado al trabajo”, es 
decir, todas ellas causas relacionadas con 
el trabajo. En cuanto al género femenino 
las razones de abandono escolar cambian 
en importancia, al ser éstas: la “falta de 
tiempo” como la principal causa que im-
pulsó a las mujeres encuestadas a aban-
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donar sus estudios, seguido de la “falta 
de recursos económicos necesarios”, en 
tercer lugar, en importancia se encuentra 
una “responsabilidad en casa con algún 
familiar” y “no contar con apoyo en casa” 
es la cuarta principal razón de abandono 
escolar en las mujeres.
En cuanto a los alumnos activos, los datos 
indican que los motivos que impulsarían 
a los alumnos adultos en activo abando-
nar la escuela de acuerdo a su percepción 
son: la “falta de financiamiento para el 
curso”, la “responsabilidad con algún fa-
miliar”, y la “falta de financiamiento para 
el transporte”.
En el caso de los alumnos desertores la 
principal causa de abandono escolar fue 
“la falta de tiempo para asistir al plantel”, 
seguido de la “responsabilidad con algún 
familiar” con y “trabajar en el mismo ho-
rario del curso”. 
En cuanto a la prueba t, los datos indi-
can que no hay mucha diferencia entre 
las percepciones que pueden propiciar el 
abandono escolar de los alumnos adul-
tos en activo y las causas por las que los 
alumnos adultos desertaron. Los factores 
que mayor relevancia tienen son la “falta 
de tiempo para asistir a la escuela”, lo que 
indica que la falta de tiempo es significa-
tivamente mayor en los alumnos adultos 
que ya abandonaron sus cursos, que, en 
la percepción de los alumnos en activo, 
de igual forma la “falta de financiamien-
to” tiene más relevancia en los estudian-
tes en activo que en los desertores como 
también se pudo observar en los principa-
les problemas que afectan a ambos gru-
pos de encuestados.

   CONCLUSIONES

Los resultados muestran que el estudiante 
adulto le otorga al desarrollo académico 
en su proceso de enseñanza-aprendizaje, 
ya que a este tipo de estudiantes les gusta 
autodirigir su propio proceso de aprendi-
zaje, por tanto, si el alumno se ausenta 
por demasiado tiempo de la escuela; el 
curso no es lo que esperaba; no se siente 
contento con el curso; las calificaciones 
obtenidas no son las deseadas; o si no se 
siente con el nivel de estudios suficien-
te; aumentará el abandono escolar pues 
existe correlación positiva entre el aban-
dono escolar y la variable “Académica” y 
todas las causas mencionadas pertenecen 
a dicha variable. De igual forma, además 
de encontrar que la variable “Responsa-
bilidad y apoyo laborar”  es la que más 
influye en el abandono escolar, es impor-
tante mencionar que la “Variable utilidad 
y beneficios” fue la segunda, lo que mues-
tra lo trascendental que es la autorreali-
zación para los alumnos adultos cuando 
se inscriben en una institución educativa, 
pues de sentir que los estudios que están 
cursando no son útiles y/o no obtendrán 
beneficios de ellos una vez terminados, 
es motivo suficiente para que los abando-
nen.
Esta investigación ha proporcionado da-
tos significativos que los CECATI deben 
atender para reducir el abandono escolar 
en los estudiantes adultos que se inscri-
ben en sus instalaciones, pues no solo se 
encontró que las responsabilidades la-
borales y familiares son factores que los 
impulsan hacia el abandono escolar, sino 
que existen otros factores que también 
los afectan y quizá no sean contempla-
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dos de primera instancia, factores como 
la falta de financiamiento, los aspectos 
académicos y la utilidad y beneficios que 
obtendrán de los cursos, también afectan 
de manera considerable en la decisión del 
alumno adulto para abandonar la escue-
la y por tanto al contemplar todas estas 
causas, se pueden generar estrategias 
suficientes para abarcar todas ellas y re-
ducir en buena medida esta problemática 
que afecta a la sociedad y desde luego al 
estudiante.
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RESUMEN

	
La educación para el trabajo ha sufrido diversos cambios 

curriculares en estas últimas décadas, desde las perspectivas 
de las políticas públicas hasta la formación del sujeto y el en-
torno como eje fundamental, para ello se plantean analizar y 

documentar la práctica del docente, la formación del estudian-
te, los planes programas de estudio, el proceso de enseñanza 

aprendizaje, la relación del alumno-docente directivos-docen-
tes y directivos alumnos. Por lo que es de suma importancia el 
contexto social en el que se desarrollan los alumnos, así como 
de los planteles en el cual se encuentran ubicados para reali-

zar cambios significativos en el sistema educativo del ICATMI.

METODOLOGÍA

Se llevó a cabo una investigación documental donde se re-
copilaron y analizaron datos relativos al ICATMI. Estos datos 

consisten en la carpeta técnica o básica de cada instructor 
(portada, plan de sesión, lista de asistencia y evaluaciones 
por subobjetivos), programas de los cursos, supervisiones 

con listas de cotejo, manual de organización, normatividad, 
estadística de ICAT (concentrado estadístico, matrícula por 
modalidad y certificación), documentos personales sobre el 

nivel de estudios de cada instructor, Plan Anual de Trabajo PAT 
2023, inventarios del plantel sobre la capacidad instalada que 

tiene cada taller o aula y la oferta educativa de la DGCFT.

La formación para el 
trabajo y el contexto 

social. El caso del 
ICATMI plantel Quiroga.
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RESULTADOS

Una vez analizado la problemática y realizar una investigación 
documental encuentro que la discrepancia se encuentra entre 
el currículum formal contra el currículum vivido, es decir, el 
contraste del análisis de la normatividad, lo jurídico, lo que re-
gula y lo real con el trabajo que sucede en el plantel, así como 
las políticas educativas nacionales, estatales y locales con la 
práctica docente, el perfil de egreso del estudiante, el proceso 
de enseñanza-aprendizaje, los contenidos, los planes y progra-
mas, el impacto del contexto social con el plantel  de manera 
recíproca, la organización entre docentes, la identidad institu-
cional, así como la relación del conocimiento con la realidad.
La propuesta curricular de la relación con la formación para el 
trabajo y el contexto social se mantendrá desde la utopía de lo 
local siendo pues la sociedad quien influya en el currículum y 
no el Estado como “experto”, aunado a ello los docentes ten-
drán que apostar en la participación en las políticas educativas 
y en el desarrollo del  currículum en el aula, pero de manera 
paralela los estudiantes darán las mejores propuestas para su 
formación, generando así proyectos laborales, personales y de 
desarrollo de su propio entorno.

   CONCLUSIONES

Es necesario coordinar y controlar la información entre los 
directivos del plantel para realizar los estudios de mercado y 
análisis del entorno de manera consiente y ornada con respec-
to al ámbito laboral, social y económico, para identificar las 
necesidades de formación para el trabajo evitando la deserción 
escolar, para ello coordinar trabajos con los docentes de acuer-
do con esas necesidades a fin de adaptar los planes y progra-
mas de estudio a la capacitación que requiera la sociedad.
Contar con un diagnóstico de enfoque social para capacitar a 
los instructores de acuerdo sus áreas de conocimiento del do-
cente con el fin de identificar nuevas demandas de formación 
para el trabajo.
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RESUMEN

	
Actualmente con los desafíos que enfrenta la Educación Me-
dia Superior en México, el liderazgo educativo se ha converti-
do en una de las competencias a demostrar para las personas 
que aspiran a tener un cargo de director en los planteles. Esta 
investigación de tipo descriptiva referente al liderazgo en las 
instituciones educativas y su influencia en el logro de los ob-
jetivos, tiene como objetivo describir la importancia de ejercer 
un liderazgo eficaz, tomando en cuenta el documento emitido 
por la Secretaría de Educación Pública, referente a los dominios 
que debe cubrir la persona que ocupe el cargo de director en 
las instituciones de Educación Media Superior (SEMS, 2023). 
El liderazgo debe generar un cambio en las personas, todo líder 
debe influir de manera positiva, creando personas seguras de sí 
mismas, motivándolas y encaminándolas al logro de los objeti-
vos organizacionales. 
El reto que tiene el líder es el de lograr que las personas ad-
quieran ese sentido de pertenencia, influir en sus corazones y 
pensamientos para que puedan dar lo mejor de sí mismas, con-
vertirse en un ejemplo a seguir, asumiendo que el liderazgo es 
la estrategia para alcanzar al éxito en cualquier organización, 
para ello se requiere de conocimientos, actualización constante 
y romper con los paradigmas que te impiden ejercer un lideraz-
go efectivo.
La metodología utilizada fue de tipo cualitativo con un enfoque 
exploratorio y descriptivo, para ello se realizó un análisis teóri-
co sobre el liderazgo educativo. 

Liderazgo Educativo.
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Se concluye que, con base en el análisis 
realizado, se recomienda que en las insti-
tuciones educativas se ejerza un liderazgo 
transformacional, que permita el desarro-
llo de la creatividad de los colaboradores, 
potenciando su motivación e inspirándo-
los a innovar los procesos.

   METODOLOGÍA

Para esta investigación se utilizó el méto-
do cualitativo con un enfoque explorato-
rio y descriptivo para identificar las com-
petencias y las habilidades que requiere 
el líder educativo, para desempeñar una 
gestión eficaz.
Un siguiente trabajo podría ser un aná-
lisis cualitativo y cuantitativo realizando 
una investigación empírica y aplicación 
de entrevistas a la comunidad educativa 
en un plantel perteneciente a la Dirección 
General de Centros de Formación para el 
Trabajo, en el Estado de Michoacán.

   RESULTADOS

Atendiendo las exigencias mundiales con 
respecto a la mejora educativa y con la im-
plementación de la Nueva Escuela Mexi-
cana, las instituciones educativas exigen 
que las personas que estén al frente de los 
planteles, tengan las competencias de un 
liderazgo transformacional que permita 
cumplir con las metas institucionales, de-
sarrollar el trabajo colaborativo e innovar 
los procesos de enseñanza y aprendizaje, 
en tal sentido la Secretaria de Educación 
Pública en 2008 emite  el acuerdo secre-
tarial número 449 por el que se estable-
cen las competencias que definen el perfil 
del director en los planteles que imparten 
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educación del tipo medio superior (DOF, 
2008), mismo que se ha ido actualizan-
do hasta llegar al documento emitido en 
2023 “Perfiles profesionales criterios e 
indicadores para los docentes, técnicos 
docentes, personal con funciones directi-
vas y de supervisión el a educación me-
dia superior” propuestas iniciales (SEMS, 
2023). 

   CONCLUSIONES

Como las políticas educativas se alinean 
a los cambios en el entorno mundial, los 
cuales se enfocan a generar una educa-
ción de calidad, pertinente, flexible, equi-
tativa y  de excelencia, puede concluirse 
que es a través del director que se logra 
una gestión eficaz de los planteles ejer-
ciendo un liderazgo transformacional, 
y como lo menciona Bracho & Garcia 
(2013) este se da cuando los seguidores 
se identifican con el líder, así como con 
la visión, misión, objetivos y valores orga-
nizacionales, dando identidad y sentido 
de pertenencia, sintiéndose motivados y 
con el ímpetu de llevar a la institución a 
un siguiente nivel, por lo que este análi-
sis teórico invita a realizar una siguiente 
investigación cualitativa y cuantitativa, 
realizando entrevistas a la comunidad 
educativa, sugiriendo para ello un plantel 
de la DGCFT en el Estado de Michoacán.
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RESUMEN

	
El avance de las TICS ha revolucionado la forma en cómo la 
gente accede, interpreta, y utiliza la información que hay en la 
internet. Hoy día con solo colocar palabras clave en el busca-
dor aparecen un sinfín de páginas con el contenido correspon-
diente. Aunado a ello, la implementación de las redes sociales 
ha creado un espacio virtual donde las nuevas generaciones 
interactúan, se relacionan e incluso, en palabras de algunos so-
ciólogos, existen. Desde su inicio estas se han colocado como 
medios de información de todo tipo, desde el hecho de saber 
sobre la vida de sus seres queridos, hasta información sobre li-
bros, películas, sucesos políticos, noticias, y hasta minicursos de 
alguna actividad. Si bien es cierto que en un inicio estas redes 
estaban marcadas por lo que el usuario requería, actualmente 
son las mismas redes quienes llevan al usuario a adaptarse a 
sus reglas y formas de compartir la información. Esto ha traído 
consigo una serie de consecuencias en varios ámbitos que abar-
can: la forma de vestir, la tendencia en algún tema, qué tipo 
de mercancía compramos e incluso inclinar la balanza en favor 
de algún candidato político. Sin embargo, yendo más profundo 
aún, las redes, en su búsqueda de estrategias de mercadotecnia 
han implementado y llevado a las nuevas generaciones a un 
nuevo modelo de recepción y aprendizaje de la información. 
Cada vez es más común escuchar entre maestros y padres de 
familia que los alumnos no tienen interés en lo que se enseña 
en las aulas, ni por leer, ni cultivarse. Pero si se trata de infor-
mación compartida en redes asumen todo lo que se les presenta 
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Forma De Aprendizaje De 
Las Nuevas Generaciones.
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en las mismas y siguen indagando dentro 
de ellas más información al respecto. Esto 
representa para educadores y capacitado-
res un reto mayor, ya que la apatía de la 
generación actual por aprender lo esen-
cial para su vida se ve reforzada porque 
los métodos de enseñanza tradicionales 
no generan en ellos el mínimo interés. 
Mientras, lo que circula en redes es para 
ellos de importancia capital, casi vital, 
sea porque afecta su status dentro de las 
mismas, o porque el impacto que dicha 
información genera; el cual, viene dado 
por dos factores: la tendencia en boga y la 
forma en que esta información se presen-
ta. En este trabajo se investiga, utilizan-
do el método cualitativo, confrontando 
varias tesis e investigaciones, el modo en 
que la información se transmite en redes 
como reels, tictoks, memes y descubrir 
cuál es el secreto del éxito de las mismas 
y si estos métodos pueden ser trasladados 
a la manera en que se capacita en los cen-
tros de formación, en concreto de forma-
ción para el trabajo, que si bien cuentan 
con la ventaja de ser más prácticos que 
teóricos, deben añadir un plus si quieren 
involucrar a las nuevas generaciones en 
el proceso de capacitación para una labor 
particular.

   METODOLOGÍA

La investigación se desarrolla en tres fa-
ses:
1. Comprobar si la mencionada influencia 
de las redes existe, utilizando un método 
cualitativo, confrontando con diversas in-
vestigaciones al respecto.
2. Usando como referencia investigacio-
nes previas, entender cómo trabaja el ma-

nejo de información en las redes y cuál es 
la clave de su éxito en los adolescentes de 
esta nueva generación.
3. Implementar esas formas en la ense-
ñanza/capacitación y estudiar su impacto 
en los más jóvenes a través de registros 
de observación. (fase en desarrollo).

   RESULTADOS   

Los resultados obtenidos son los siguien-
tes:
1. La importancia que los jóvenes y 
adolescentes dan a las redes sociales y su 
interacción en ellas ha crecido de forma 
exponencial en los últimos cuatro años.
2. Esto abre como posibilidad de estudio 
¿qué papel jugó la pandemia y la cuaren-
tena en este crecimiento?  
3. Las redes, a través de Tik tok, Insta-
gram, reels realmente han condicionado 
la forma en que los adolescentes y jóve-
nes asumen la información.
4. Ésta requiere ser breve, que genere 
impacto, que sea pragmático, es de-
cir con una utilidad inmediata para el 
contexto en que el neo-capacitando se 
desenvuelve e incluso divertida.
5. Es por eso que es necesario reestruc-
turar y actualizar la forma en que se 
imparte la capacitación, organizando 
el curso con la información teórica y 
práctica en contenidos muy breves (no la 
duración del curso); de forma dinámica 
y divertida; que evidencie resultados casi 
inmediatos.
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   CONCLUSIONES

El presente trabajo de investigación tie-
ne como objetivo trasladar aquello que 
hace que el adolescente actual asuma y 
aprenda la información que se le propor-
ciona en redes sociales a la forma en que 
se imparte la capacitación. Para ello se ha 
analizado como trabajan y que influencia 
tienen dichas herramientas sobre la nue-
va generación que ingresa a los cursos de 
capacitación, y cuál es su estrategia para 
mantener el interés y la atención de los 
mismos, estas son: primero crear relación 
entre el contenido y lo experiencial del su-
jeto, un vínculo que lo lleve a memorizar 
casi de forma intuitiva lo que se le pre-
senta. Segundo la brevedad, concisión, 
precisión y coloquialidad del discurso que 
se le dirige. Tercero generar impacto en el 
aprendiz mostrando la pragmaticidad del 
contenido, la eficiencia y los resultados 
del mismo, que le dé un status.
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RESUMEN

	

Los docentes de CECATI han de estar inmersos 
en el conocimiento de las orientaciones educa-

tivas y directrices que orientan los propósitos 
de la actividad didáctica de los planteles y sus 

intenciones educativas; ya que son la expre-
sión del carácter propio de la D.G.C.F.T. como 

Institución.

La programación de los cursos debe estar en 
consonancia con tales directrices y ser viables 

desde el punto de vista organizacional.
Es menester considerar la EBC en los planteles 

en específico teniendo como referencia el ex-
pertice en la especialidad del docente, planear 
actividades didácticas referentes a su función; 
contenidos concretos y un Proyecto educativo 

pertinente.

La realidad de la 
EBC en Centros 
de Capacitación 

(CECATI)

Rosa Ma. Gómez 
Cuadra.

CECATI 25          
Ciudad de México 
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METODOLOGÍA

La planificación didáctica debe ser especifica y acorde a la 
relación de cada especialidad y por ende redundaría en los 
cursos en concreto.
Se implementó una -metodología longitudinal-cuasi experi-
mental- donde se incorpora la variable tiempo y permite una 
mayor cantidad y amplitud del intervalo de registro. Ambas 
estrategias o procedimientos de investigación permiten flexibi-
lidad, así como las distintas estructuras de estos diseños consi-
derados como una alternativa a la investigación experimental, 
dentro del contexto metacognitivo, social y comportamental 
aplicado.

Metodología para la planificación a partir de un proyecto 
curricular. por plantel:

RESULTADOS

Los proyectos curriculares son perfectibles y potenciables. 
Cuestionar el carácter didáctico-pedagógico a través de un 
proyecto curricular por plantel como punto de referencia en la 
programación generalizada de cursos.
Información sobre el nivel de conocimientos aportada por 
curso y especialidad, en estudiantes promedio de edades 18 y 
42 años, la edad media fue 20,55; años que podrían llegar a 
ejercer el oficio con el que egresaron.
Un instrumento de medición válido como alternativa breve, 
de fácil aplicación y que permite evaluar con garantías, los 
resultados acerca de los estudiantes de determinados cursos 
(oficios para la vida) de capacitación para el trabajo.
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El valor final, apunta a una buena consistencia interna global 
del instrumento. Las escalas utilizadas para medir el nivel 

de conocimientos requieren métodos de evaluación válidos, 
reproducibles y confiables. 

Si la relación entre la escala y los indicadores a medir es débil, 
el instrumento puede generar interpretaciones imprecisas. De 

ahí que se eligieran los programas de estudio de las asigna-
turas incluidas en el catálogo de especialidades y el marco de 

EBC de los cursos, como marco conceptual de la investigación, 
por ser estos los documentos oficiales que definen los conteni-
dos a impartir y que garantizarán la competencia profesional 

futura de estos estudiantes. 

CONCLUSIONES    

En referencia al contexto presentado, parecería difícil pen-
sar en un cambio educativo a través de una Institución tan 

grande como la Secretaría de Educación; sin embargo, desde 
las trincheras, en las aulas, de frente a nuestros interesados 

finales: los alumnos, es que se van forjando los cambios reales. 
Las prácticas de las nuevas propuestas de capacitación para 

maestros y alumnos referentes a las competencias se dan pre-
cisamente de manera presencial.

Pero de ninguna manera dando tregua a la parte que corres-
ponde a cada uno de los niveles involucrados: autoridades, 

sociedad, alumnos maestros. Es a cada uno, a quien concierne 
un engranaje sin pensar siquiera que sobre alguno debe recaer 

toda la responsabilidad.
Específicamente hablando de la materia en curso, considero 
que es importante que se establezcan los antecedentes de la 
Educación Basada en Competencias; pero en general, aden-
trarnos en lo profundo de los modelos y enfoques, refuerza 
mi postura, opinión y criterios acerca de los beneficios que 

pudiera aportarme el concepto en general.
Define mi posición al impartir clases, pero he de aceptar que, 

por momentos, lo comparo con el hecho histórico del movi-
miento socialista de Marx, donde la idea sonaba descabella-
damente útil para la humanidad, pero su puesta en marcha 

rebasó los estándares románticos de la utopía.
En donde ideales como este, sólo lo pagan en costo las pobla-
ciones y quienes trabajamos, en este caso para la educación.
Pero como siempre he creído, no hay aprendizaje que, sobre, 

conocer, entender y tratar de ejecutar la Educación Basada en 
Competencias, seguramente generará un criterio más puntual
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para llevar a cabo mis clases. Me sitúa, 
me ubica en mi proyecto de vida docente.
Sus debilidades están en los desencuen-
tros con maestros que aún (y a pesar 
de sus maestrías y doctorados), no han 
logrado entender que la falta de educa-
ción no tiene que ver con todo lo que se 
estudie. 
Las lagunas que existen en la actualiza-
ción de tecnologías, en la implementa-
ción de mejora continua de la capacita-
ción docente, es innegable; pero solo me 
hace pensar en redoblar esfuerzos para 
estrechar el vínculo entre el atraso y la 
modernidad. Recurrir a estrategias para 
el fortalecimiento de la educación, pero 
no solo esperar que el
 sistema sobreviva recurriendo a la 
estrategia competitiva, donde los países 
que menos recursos tienen son los más 
competitivos, porque su desventaja los 
lleva a innovar y a crecer. 
Considerando en particular, que hay 
niveles del Subsistema que son más de-
nigrados e inclusive olvidados que otros, 
como lo son los CECATI, que han apor-
tado muchos beneficios al sistema, tales 
como matrícula, prestigio, innovación 
y, sin embargo, siguen considerándose 

como escuelas de segunda mano. 
Lo más sensato sería integrar un sistema 
de educación donde  podamos aprender 
a aceptar la diversificación, aprender a 
gestionar recursos y tener bien claro que 
la calidad no radica sólo en implementar 
innovados sistemas de información de 
primero y segundo niveles, sino en pro-
curar sobre todo, contar con un sistema 
de educación superior articulado con los 
cambios sociales, que considere a todos 
a los alumnos no sólo como receptores 
pasivos de una formación que proporcio-
ne sólo herramientas para trabajar, sino 
también para convertirse en emisores 
proactivos en un mundo de cambios, 
donde además de encontrar su reali-
zación profesional, puedan realizarse 
creativamente como seres humanos.  
Me queda claro que el nivel profesional 
de cada persona también tiene que ver 
con un punto de vista meramente com-
petitivo, no se puede educar a quien cree 
que ya está educado.
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2. INNOVACIÓN

Inicio
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RESUMEN

	
La estrategia Digital - CECATI No. 136 (Centro de 

Capacitación para el Trabajo Industrial Núm. 136) 
es un proyecto institucional que tuvo la finalidad 
de dar respuesta a la capacitación para el trabajo 
en tiempos de pandemia por el COVID-19. Dicha 

estrategia consiste en varios puntos: diseño de 
cursos a distancia de 20 a 60 hrs, planeación de 
cursos, diseño de estrategias pedagógicas de mi-

cro aprendizaje, capacitación docente en platafor-
mas virtuales, promoción institucional a través de 

redes sociales.  Hoy en día podemos decir que la 
Estrategia Digital – CECATI No. 136 se ha conver-
tido en “nueva” forma de trabajo de la institución 

y que se encuentra alineada a la nueva oferta 
educativa de la Dirección General de los Centros 

de Formación para el Trabajo (DGCFT), donde 
ahora contamos con oferta de cursos presenciales, 

cursos híbridos y cursos a distancia. Una de las 
áreas de oportunidad que explota la Estrategia 

Digital – CECATI No. 136 es que está dirigida al 
público en general y en toda la República Mexi-

cana. Finalmente, la estrategia busca brindar 
una capacitación para el trabajo congruente con 
la nueva normalidad que vivimos y que estamos 

ciertos, traspasó los tiempos de pandemia. 

     Estrategia digital 
CECATI No. 136.

Carlos Alberto 
Garza Flores.

CCECATI 136                 
Nuevo León. 
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   METODOLOGÍA   
	
La metodología empleada en el presente 
artículo es el Estudio de Caso, el cual se 
aplicó en el caso del CECATI 136 y como 
sobrellevó la pandemia por el COVID 19 
para seguir ofertando la capacitación 
para y en el Trabajo aunque no se pudie-
ra acceder a los laboratorios y talleres del 
plantel. 
La Estrategia digital – CECATI No. 136 es 
un proyecto institucional que implemen-
ta una nueva forma de trabajo que está 
acorde a la “nueva normalidad”. La es-
trategia mencionada, no consistió en una 
sola acción, sino en un grupo de acciones 
articuladas que permitieron adaptar los 
procesos académicos y administrativos 
para hacer frente a la situación que vi-
vía en ese entonces, la pandemia.  Que 
le permitiera continuar con el servicio de 
capacitación para el trabajo y que además 
este fuera pertinente. 

I. Desarrollo de programas de 
estudio analíticos para cursos a 
distancia. 

La primera actividad era cambiar el chip, 
pasar de un modelo educativo pensado 
para trabajarse de manera presencial a 
un modelo educativo a distancia. El CE-
CATI No. 136, en primer lugar, se vio en 
la necesidad de rediseñar sus programas 
de estudio analíticos para que pudieran 
aplicarse en el modelo a distancia.
Para ello, se tomaron distintas directrices:

a) Los cursos a distancia deberían 
comprender entre 20 a 60 horas (2 a 
4 semanas). 

b) Deberían tomar en cuenta 50% 
clase síncrona y 50% la clase asíncro-
na [3].   
c)Priorizar cápsulas de micro apren-
dizaje digital [4] como estrategia 
para el desarrollo del curso.
d)Solicitar a los alumnos evidencia de 
aprendizaje significativas.

Establecer homogeneidad en la utili-
zación de plataformas virtuales para el 
plantel (MS-Teams y Google Meet).
Otro punto importante de la Estrategia 
Digital – CECATI No. 136 es la adaptación 
de los procesos de apoyo a la formación 
tanto al personal docente como adminis-
trativo a los medios digitales para poder 
continuar con el servicio que se presta.  
De igual manera, la promoción institucio-
nal de nuestra oferta educativa se volvió 
esencial para el buen funcionamiento de 
nuestra estrategia durante la pandemia 
del COVID-19. Antes de la pandemia el 
CECATI No. 136 realizaba la promoción 
de cursos por medio de volanteo, acu-
diendo a ferias educativas, entre otros. 
No obstante, la pandemia impidió a la so-
ciedad en general realizar eventos de esta 
índole por lo que el plantel se vio obli-
gado en establecer una nueva estrategia 
para la promoción de cursos.

   RESULTADOS

En el ciclo escolar 2020 - 2021 se elabo-
raron por el personal docente del plan-
tel 73 programas analíticos para ofertar 
cursos a distancia, además se utilizaron 
17 programas analíticos del Repositorio 
Nacional de Programas Analíticos. 
Otro de los puntos abordados en la Es-
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trategia Digital – CECATI No. 136 fue la 
capacitación docente en plataformas vir-
tuales. Para ello, tanto el personal docen-
te como el personal administrativo parti-
cipó en la oferta de cursos del CIDFORT 
(Centro de Investigación y Desarrollo de 
la Formación para el Trabajo) y de la mis-
ma DGCFT.
Por otra parte, el plantel diseño un curso 
para el dominio de la plataforma virtual 
MS-Teams (plataforma virtual oficial para 
la DGCFT) para el personal del plantel. El 
curso se focalizó en las necesidades que 
más apremiaban para la impartición de 
un curso a distancia. 
Cabe resaltar que el 100% del personal 
docente y administrativo del plantel se 
capacitó. 

   ESTRATEGIA ADMINISTRATIVA 

Los procesos administrativos tales como 
inscripción, el control escolar, la evalua-
ción y certificación de los estudiantes, el 
área de recursos humanos y de recursos 
financieros, se tuvieron que adaptar con 
medios digitales para poder continuar 
con el servicio que se presta.  
Entre las actividades que se planificaron 
para tal efecto fue la capacitación del per-
sonal administrativo de apoyo a la edu-
cación en la plataforma MS-Teams y la 
implementación de archivos digitales en 
línea para el control de los procesos, en-
tre los cuales destacan:   

a) Proceso de Inscripción a 
distancia
b) Llenado de solicitud de inscripción 
por FORMS 
c) Llenado de encuesta de satisfac-

ción del cliente por FORMS 
d) Elaboración de Tabla de Inscrip-
ción (online en la nube) SharePoint.

    PROMOCIÓN INSTITUCIONAL

El CECATI No. 136 implementó en el 
2020 el desarrollo de una página web ofi-
cial del plantel,  https://cecati136.com, 
en donde se publica la oferta educativa 
actual, datos del plantel, filosofía organi-
zacional, contacto info@cecati136.com , 
entre otros datos. A la par también imple-
mentó la página oficial de Facebook, ht-
tps://www.facebook.com/cecati136 para 
promocionar a través de esta red social 
la oferta educativa de nuestro plantel, 
así como la distinta información que nos 
hace llegar la DGCFT. 

   LOGROS E IMPACTO

• Se amplió la oferta educativa  
• Simplificación de procesos adminis-
trativos con la utilización de medios 
digitales y virtuales 
• La oferta de cursos se abrió a nivel 
nacional. 
• Promoción institucional más efec-
tiva 
• Aumento en el nivel de escolaridad 
de nuestros alumnos.
• Ahorro en servicios e insumos de 
oficina  

   CONCLUSIONES
	
Sin duda alguna la contingencia social 
causada por la pandemia del COVID - 19 
nos ha marcado a toda la sociedad y el 
sector educativo no es la excepción. La 
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oferta educativa de la DGCFT se amplió 
para no solo tener el modelo presencial, 
sino también el modelo híbrido y a dis-
tancia. Los procesos administrativos se 
simplificaron con la utilización de me-
dios digitales y virtuales, y la imparti-
ción de cursos se abrió a nivel nacional. 
El reto a corto plazo del CECATI No. 
136 es realizar un análisis tanto de las 
capacidades del plantel como del perso-
nal docente, en particular para evaluar 
que cursos o especialidades se pueden 
quedar en la modalidad a distancia, que 
otros pueden llevar de manera presen-
cial, o bien, híbrida. De igual manera, 
debemos evaluar la pertinencia de los 
cursos ofertadas, ya que hemos notado 
que la escolaridad de nuestros inscritos 
aumentó por lo que debemos diseñar 
cursos de especialización o certificacio-
nes en nuestra oferta educativa.  
Asimismo, resaltamos que hoy por hoy 
en el país ya no existen brechas geográ-
ficas para la formación para el trabajo, 
y que los CECATI pueden ser una exce-
lente opción para la oferta educativa 
con modalidad presencial, a distancia o 
híbrida.   
Finalmente, la creación de una platafor-
ma para sesiones síncronas como asín-
cronas es importante para el sistema de 
la DGCFT para poder fortalecer la capa-
citación a distancia e híbrida. 
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RESUMEN

	
Actualmente las economías ya no se basan únicamen-

te en la acumulación de capital y fuerza de trabajo: 
la tendencia es hacia el acceso, uso y producción del 

conocimiento e información, en donde la investigación 
juega un papel importante para generar innovaciones 
tecnológicas y productivas; el conocimiento pasa a ser 
la base del trabajo humano y un factor más de produc-

ción. Es aquí en donde toman sentido las sociedades 
del conocimiento, ya que es en ellas donde el saber y la 
información toman un lugar elemental para responder 

a las demandas del entorno con propuestas viables para 
fortalecer los sectores productivo, económico, educa-
tivo y social; como consecuencia, la educación acre-

cienta su protagonismo. El desarrollo de la mentalidad 
maker desplaza por completo el foco de la experiencia 
educativa al estudiante, es una metodología activa, de 

instrucción no directa y centrada en el aprendiz, que se 
enmarca en la teoría constructivista. Es decir, el estu-

diante es el protagonista de su propio aprendizaje, que 
sucede derivado su acción (learning by doing). 

Palabras clave: innovación, tecnología, conocimiento, 
aprender, maker.

 La formación para 
el trabajo en la era 

maker “capacitando 
y creando”.
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   METODOLOGÍA	

Se aplicará un estudio sobre los significados, usos y prácticas 
del espacio maker, realizándolo en diversas etapas, en primera 
instancia, se investiga cuáles son las prácticas sociales más ha-
bituales en el espacio maker bajo estudio a través de métodos 
de investigación cualitativos, tales como observación no parti-
cipante, grupos de enfoque y entrevistas con actores clave, en 
una segunda etapa se aplica un cuestionario a los miembros de 
la comunidad estudiantil de los centros de capacitación, con 
el fin de saber cuáles son sus percepciones y significados con 
respecto al uso de este espacio. Por lo tanto, trata de un estudio 
mixto, secuencial (qué + cuándo).

   RESULTADOS

Las categorías y subcategorías producidas a partir de la inter-
pretación del material discursivo, dado el énfasis de este artí-
culo en la práctica social de la innovación, nos enfocaremos 
principalmente en explorar los significados que los docentes y 
estudiantes atribuyen al espacio, las actividades y relaciones 
que en este se desarrollan, así como en sus efectos formativos. 
Los datos cualitativos y cuantitativos se presentarán secuen-
cialmente para cada categoría. En su conjunto, las categorías 
responderán al objetivo de promover el desarrollo de espacios 
maker en el proceso de enseñanza aprendizaje en la formación 
y capacitación para el trabajo.
En los centros de capacitación para el trabajo, se promueve  el 
desarrollo de prototipos didácticos o sofware educativo, con el 
fin de apoyar el proceso de enseñanza aprendizaje para forta-
lecer los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes de 
los capacitandos adscritos a los CECATI y Unidades de Capaci-
tación y  contribuir a mejorar la calidad de la formación de tal 
forma que la elaboración de prototipos didácticos, es para el 
auto equipamiento de los planteles ya que se elaboran softwa-
res educativos, para facilitar el proceso de enseñanza – apren-
dizaje.
La base fundamental del prototipo didáctico  y del software 
educativo, es representar una idea; fundamentada en la nece-
sidad de facilitar el proceso de formación y capacitación, por lo 
que es importante señalar, que un prototipo didáctico, no es un 



87

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO

equipo o herramienta que se utilice para agilizar o facilitar un 
proceso de producción, tampoco es un producto que se obtiene 
como resultado del aprendizaje del contenido de un curso y se 
presente como un equipo demostrativo, por lo tanto, un softwa-
re educativo, es un programa de cómputo, creado con la finali-
dad específica de ser utilizado como medio didáctico, es decir, 
para facilitar el proceso de enseñanza-aprendizaje, utilizando 
como herramienta una computadora personal.
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   CONCLUSIONES

En los tiempos actuales, el papel del instructor-facilitador de 
los CECATI, tiende a concebirse de una forma distinta a las del 
pasado, ya que en la actualidad implica trabajar: por resolución 
de casos, por proyectos, trabajo colaborativo, etc. A partir de 
estos nuevos modelos de enseñanza, llega la reflexión y el aná-
lisis, sobre la importancia de transformar el desempeño acadé-
mico en un liderazgo basado en nuevos conocimientos psicope-
dagógicos y tecnológicos. El instructor, más que centrarse en la 
transmisión de ideas, se percibe como un previsor de escenarios 
futuros e innovadores. Los estudiantes, necesitan desarrollar 
habilidades de pensamiento y de acción, actitudes positivas ha-
cia la vida, a través de modelos creativos e innovadores que les 
permitan saber qué hacer en situaciones variadas, saber dónde 
y cómo buscar la información que requieren en cada momento, 
además de adquirir hábitos de trabajo y convivencia que les 
permiten colaborar en equipos de trabajo interdisciplinarios y 
multidisciplinarios. En suma, necesitan desarrollar un pensa-
miento crítico sustentado en valores, una voluntad recia forjada 
en virtudes y una afectividad encauzada hacia la tolerancia y la 
solidaridad en la adversidad.
Estamos ante una nueva realidad, en donde los instructores de-
ben tener una visión multifactorial, tener la capacidad, de incul-
car a los alumnos un amplio sentido humanístico en la creación 
y utilización de las nuevas tecnologías dentro de una cultura 
basada en los buenos valores. Con la aplicación de las actuales 
pedagogías es fundamental proporcionar a los estudiantes, las 
herramientas que les permitan desarrollar adecuadamente to-
das sus competencias para alcanzar “el conocer”, “el hacer” y 
“el ser”, “educarse para la vida”. La docencia debe convertirse 
en una forma de vida, el docente debe pregonar con el ejemplo, 
siendo el primero en desarrollar sus propias competencias, para 
poder después fomentar el desarrollo de estas en los alumnos, 
debe crear e innovar estrategias didácticas pertinentes, útiles y 
actuales, que motiven al alumno a llevarlas a cabo, a fin de que 
se logre un aprendizaje significativo. En la actualidad, el estu-
diante invariablemente a su edad, debe estar inmerso en este 
creciente mundo tecnológico, siendo capaz de tener una visión 
de desarrollo sustentable, encontrar un equilibrio entre lo ma-
terial, lo intelectual y lo espiritual, así como tener un alto gra-
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do de conciencia y de cultura, todo lo anterior, para su propio 
beneficio, evidentemente, el instructor tiene el compromiso de 
transformar su desempeño y asumir una actitud de liderazgo, 
para lograr alcanzar el grado de “Maestro”, en toda la extensión 
de la palabra.
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RESUMEN

	
Los Centros de Capacitación para el Trabajo Industrial, 
mejor conocidos como (CECATI) forman parte de Direc-
ción General de Centros de Formación para el Trabajo 
(DGCFT), parte de la Unidad Administrativa adscrita a la 
Subsecretaría de Educación Media Superior (SEMS) de 
la Secretaría de Educación Pública (SEP), y su objetivo 
capacitar para el trabajo mediante una amplia oferta la-
boral, y así mejorar su calidad de vida, para el empleo en 
el sector productivo o en el mejor de los casos emprender 
su propio negocio.
Los centros de capacitación ofrecen interesantes opciones 
educativas dirigidas a los diferentes sectores sociales y 
económicos del país, que se adaptan a las necesidades de 
cada individuo y a los requerimientos empresariales. Ac-
tualmente cuentan con 201 planteles en toda la Repúbli-
ca Mexicana e impartiendo cursos de diferentes áreas, en 
la modalidad presencial, a distancia y mixta. (DGCFT)
El presente proyecto se realiza con el objetivo de trans-
formar los procesos de formación de directores de los 
Centros de Capacitación el Trabajo Industrial (CECATI), 
para mejora las funciones directivas durante su gestión. 
Para ello, se utilizará un estudio exploratorio que permita 
identificar los retos en el ejercicio de la gestión directiva. 

Palabras clave: transformar, directivos, gestión, liderazgo 
exponencial

Transformación directiva: 
nueva era de directores 
de CECATI.

Inés Dolores 
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   METODOLOGÍA
	
Se plantea en este documento una inves-
tigación exploratoria cualitativa/cuan-
titativa en el sentido de incursionar en 
el tema de las competencias directivas 
bajo un enfoque bibliográfico, así como 
se procede a detallar cuantitativamente 
las competencias directivas que practican 
con base a los resultados de una encuesta 
practicada a los directores de CECATI.

   RESULTADOS

Estos aspectos se encuentran en proceso 
de análisis y los resultados están pendien-
tes de determinarse.

   CONCLUSIONES

Como parte del proceso de investigación 
exploratoria cualitativa/cuantitativa, se 
está evaluando las habilidades directivas 
como criterio para seleccionar a los direc-
tivos, al mismo tiempo que se busca fo-
mentar y valorar el estilo de liderazgo ex-
ponencial. Estos aspectos se encuentran 
en proceso de análisis y los resultados 
están pendientes de determinarse.
Con el objetivo de fortalecer las habilida-
des directivas y de liderazgo en la institu-
ción, es fundamental mejorar la eficacia, 
la calidad de vida laboral y la productivi-
dad. Para lograrlo, se requiere una clarifi-
cación del proceso de selección del perfil 
del directivo, definiendo las habilidades 
necesarias como competencias del car-
go y estableciendo nuevas competencias 
requeridas. Esto incluye identificar los 
comportamientos asociados a estas com-
petencias y llevar a cabo evaluaciones 

continuas mediante una retroalimenta-
ción de 360 grados.
Entre las nuevas competencias propues-
tas se encuentran las relaciones inter-
personales, la capacidad de anticipar 
el futuro, la innovación y la promoción 
del cambio, además de las habilidades 
directivas fundamentales. Es crucial im-
plementar acciones para cerrar la brecha 
en estas nuevas competencias desde una 
perspectiva de desarrollo, lo que implica 
ampliar el conocimiento y las habilidades 
en la función directiva, obteniendo una 
visión más integral del centro educativo.
Fomentar programas de desarrollo de 
habilidades y conocimientos es esencial 
en este proceso, ya que el crecimiento 
personal del director no solo beneficia 
su propio desempeño, sino que también 
impulsa el crecimiento y desarrollo de su 
equipo de trabajo, y en última instancia, 
de la institución en su conjunto.
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RESUMEN

	
Este trabajo se centra en las bases de la formación para 
y en el trabajo, que precedieron el surgimiento de los 
CECATI. El incremento en el nivel educativo y en la espe-
cialización de los oficios, así como el crecimiento de la 
industria nacional que generó la necesidad de mano de 
obra calificada en el mercado ocupacional. La necesidad 
de conocer que norma jurídica amparaba la capacitación 
y formación de las personas que deseaban aprender al-
gún oficio y que institución pública, conducía tales ac-
ciones.

  METODOLOGÍA 
 	
El elegir este tema de investigación mediante el método 
exploratorio, es con la intención de conocer que aconte-
cía antes del sistema de la formación para el trabajo, 
como lo conocemos en los tiempos recientes que entida-
des certificaban una habilidad o conocimiento en el des-
empeño de una actividad productiva o artística. Identifi-
cando las variables a estudiarse lo que nos orientó al 
análisis de los artículos constitucionales.
Establecimos los alcances de la investigación de ahí el 
título (1900-1963) para asignarle un espacio temporal.
La investigación documental se realiza en diversas pági-
nas de internet; así como la revisión bibliográfica en tex-
tos que muestran la historia y evolución de la industria 

La formación para 
el trabajo antes de 

los CECATI.

José Luis
Bello Legaspi.
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Ciudad de México. 
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mexicana, de igual manera se revisa la 
Constitución Política de los Estados Uni-
dos Mexicanos en la cual se integran los 
artículos 3 y 123 legislación que aborda 
los temas de capacitación y educación.
Posteriormente se realizó un análisis cua-
litativo de datos y su clasificación con 
base en contexto de fuentes de internet, y 
diferentes páginas de normas jurídicas 
para obtener los artículos constituciona-
les y sus adiciones en las diferentes eta-
pas del periodo de industrialización del 
país. Con lo que surgieron nuevos con-
ceptos y acepciones para denominar los 
procesos y sujetos involucrados.

   RESULTADOS

Con la investigación documental realiza-
da, identificamos las leyes y adecuaciones 
a las mismas que incluían la capacitación 
para el trabajo en México y como fue la 
transición histórica en la normativa, prin-
cipalmente la Ley Federal del Trabajo, las 
adecuaciones que respondían al contexto 
histórico y social por el que atravesaba el 
país, se observan grandes cambios a nivel 
histórico, así como la continuidad en las 
instituciones encargadas del proceso de 
capacitación.

   CONCLUSIONES

Existe una difundida percepción de que la 
globalización y la integración económica 
están aumentando la importancia de las 
políticas de capacitación. Es por ello que 
una fuerza laboral bien capacitada es cla-
ve para proporcionar a las empresas na-
cionales una ventaja competitiva, y a los 
trabajadores un mayor nivel de habilida-

des para adaptarse a los acelerados cam-
bios del mercado; sin embargo, el incre-
mento de los contratos laborales precarios 
e informales reduce los incentivos de las 
empresas y los trabajadores para invertir 
en el desarrollo y la adquisición de nue-
vas habilidades, siendo un gran conflicto 
que gran parte de  las prácticas  determi-
nan la forma en que los trabajadores ad-
quieren y aplican nuevas habilidades.

Los sistemas de capacitación en el país 
han evolucionado en forma diferente a 
partir de un modelo original común para 
coordinar la adquisición y el uso de habi-
lidades por parte de la fuerza laboral, te-
niendo como consecuencia, actualmente, 
sistemas de capacitación con escaso ren-
dimiento y poca o ninguna capacidad de 
innovación; sin embargo, en algunos paí-
ses el sistema de capacitación que ha evo-
lucionado es capaz de experimentar e in-
novar en la provisión de servicios de 
capacitación. En general, existe una per-
cepción de que el rendimiento de estos 
sistemas es insuficiente y de que sus pro-
ductos no son relevantes u oportunos en 
términos de las habilidades requeridas.
Asimismo, la capacitación es uno de los 
procedimientos de personal utilizado por 
la empresa para la consecución de sus fi-
nes organizativos; se le ha considerado 
como un complemento del sistema edu-
cativo nacional, ya que forma parte del 
proceso no sólo de desarrollo de perso-
nal, sino del crecimiento de la organiza-
ción en la que el individuo trabaja. La edu-
cación y la capacitación son fuentes 
fundamentales de productividad y eficien-
cia en las empresas de mejores condicio-
nes de trabajo y remuneración para los 
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trabajadores; al mismo tiempo, inculcan 
valores como los de responsabilidad, soli-
daridad, superación, y trabajo en equipo. 
El Estado como rector de la Educación 
Pública, en la cual se incluye la capaci-
tación y formación para el trabajo; rea-
lizó esfuerzos institucionales enormes, 
en lo jurídico y en lo técnico, para ini-
ciar las bases de lo que en la actualidad 
es la Dirección General de Centros de 
Formación para el Trabajo, adecuándo-
se a los momentos y contexto histórico 
en el que se encontraba el país. En lo 
sucesivo corresponde a los integrantes 
del sistema de formación contribuir a 
engrandecer el sistema y fortalecerlo 
con nuestra actividad
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RESUMEN

	
En este trabajo se considera es importante que el o los 

alumnos sean guiados desde, durante y después del 
primer curso apoyado con emprendedurismo en todo 

momento. 
Incorporándolos a ser parte de nuestra sociedad en lo 
social y laboral, es importante que el alumno tenga la 

confianza y se deje guiar para incursionar en el ámbito 
laboral sintiendo el apoyo para que poco a poco vaya 

obteniendo experiencia de su oficio y la experiencia 
para obtener clientes (aclientarse) para realizarles 

servicios y así obtener ingresos.
Señala que dependiendo del carácter del alumno el 

proceso es diferente para cada alumno.
Es conveniente tener en cuenta que este proceso es 

realizando un análisis del primer curso que al alumno 
se le capacitará, guiándolo para que empiece a llevarlo 
a la práctica y genere ingresos para que en el siguiente 

curso tenga los medios necesarios para seguir capaci-
tándose para obtener mayores ingresos.

Cuál es la importancia de la investigación:
Encaminar a los alumnos a la sociedad laboral.

Alumno sea una persona socialmente productiva.
Incentivar impuestos.

Disminución de deserción escolar.
Disminución delictiva.

Encaminando 
al Alumno en 

Aprender un Oficio 
e Introducirlo a 

Formar Parte de la 
Sociedad Laboral.

 Juan José Cabrera 
Horace Rice  
                            
Mónica Selene 
Orozco Ocegueda.

CECATI 145                      
Colima. 

Inicio
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   METODOLOGÍA

En este trabajo se presenta una propuesta 
de formación para el trabajo en la que los 
alumnos sean guiados desde, durante y 
después del primer curso con emprende-
durismo.
Los casos de éxito es lograr que el o los 
alumnos que se han dejado guiar, han 
realizado cada uno de los ejercicios:
Conocer costos de sus servicios. precios 
de mano de obra que estén de acuerpo a 
tabulación de la STPS y de la región en 
donde se realizan los servicios. 
Conocer precios, lugares donde va a com-
prar sus accesorios y equipos. 
Que sean directamente de la marca para 
competir con las empresas. No 
distribuidores.
Realizar flyers, tarjetas de presentación 
incluyendo servicios, costos.
Promover su servicio en redes sociales en 
WhatsApp, Facebook.
Practicar el diálogo de compraventa entre 
el alumno y el cliente para aprender a Te-
lemarketing. 
Realizar vía telefónica en forma muy 
práctica cotización y en esa misma llama-
da de ser posible realizar cierre de venta.
Practicar el diálogo entre el alumno y la 
empresa que va a comprarle el o los equi-
pos u accesorios que va a utilizar para 
realizar el servicio.
Realizar prácticas del servicio es muy im-
portante porque les da la seguridad al sa-
lir y realizar servicios. 
Tener en cuenta que se le debe dar un 
apoyo que en el momento que estén solos 
realizando su servicio que tengan el res-
paldo de cualquier inquietud y puedan 
ser asesorados.

   RESULTADOS

Personas con oficio incorporados al sector 
social y laboral.
El estudiante puede ser una persona jo-
ven con madures psicológica que 
necesite y/o desee trabajar a corto plazo 
que tenga la primaria o que sea 
ingeniero que se instruya, aprenda el ofi-
cio. 
Debemos comprender que una licenciatu-
ra, ingeniería no es lo mismo que un ofi-
cio y es a menudo que personas con licen-
ciatura, ingeniería o truncados entren al 
curso para una capacitación para tener el 
aprendizaje practico.
Tenemos la satisfacción que muchos de 
nuestros estudiantes son estudiados y no 
solo los encaminamos a adquirir el oficio, 
sino que los integramos a la sociedad la-
boral

   CONCLUSIONES

Juntar especialidades para que el alumno 
se integre a la sociedad laboral es funda-
mental siempre y cuando se realice desde 
un punto muy práctico. 
Sabemos que las especialidades ocupan 
herramientas diferentes, pero se debe re-
conocer que el alumno carece de ellas y 
capital económico por eso se pone énfasis 
de realizar cursos que pueden empezar 
con la mínima herramienta obteniendo 
ingresos y posteriormente se vuelva a ins-
cribir a otros cursos en los que pueda ob-
tener mejores ingresos.
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RESUMEN

		
El autor de la presente investigación, durante su 
práctica pedagógica cotidiana, en un diagnóstico 

grueso se percató de las deficiencias que tenían los 
estudiantes en el uso de los verbos irregulares en 
pasado simple, y ante esta dificultad, comenzó a 

estudiar el problema, realizó el diseño teórico 
metodológico de la investigación, profundizó en la 
teoría de la enseñanza del idioma Inglés, realizó el 

diagnóstico fino y sobre estas bases, diseñó una 
estrategia didáctica apoyada en una didáctica desa-

rrolladora y en las nuevas tecnologías de la 
información y las comunicaciones (NTIC), validó la 

estrategia diseñada mediante un experimento 
pedagógico proyectado simultáneo, con lo que 

demostró la validez de la hipótesis elaborada ya 
que en todas las evaluaciones efectuadas, los 

resultados obtenidos por el grupo experimental 
fueron superiores a los alcanzados por el de 

control. Los resultados del análisis estadístico 
permiten concluir que la estrategia didáctica 
diseñada es efectiva y coadyuva a mejorar el 

proceso de enseñanza aprendizaje de las formas de 
los verbos irregulares en pasado simple.

Estrategia didáctica para 
coadyuvar al fortalecimiento de 
la enseñanza aprendizaje de las 
formas de los verbos irregulares 
en pasado simple a estudiantes 

de inglés en el CECATI 79.

José Guadalupe 
Herrera Ponce.

CECATI 48                          
Tepic, Nayarit.    

Inicio
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   METODOLOGÍA

En esta investigación se utiliza el paradig-
ma positivista con enfoque cuantitativo, 
con una hipótesis diseñada científicamen-
te y el desarrollo de un experimento pro-
yectado simultáneo con su correspon-
diente prueba estadística, en este caso, de 
chi cuadrada, aunque también se em-
plean elementos del enfoque cualitativo, 
donde lo esencial es el cambio en la situa-
ción educativa a través de la acción de sus 
propios actores (profesor y estudiantes) a 
partir de un proceso de reflexión en el 
cual participan el investigador e investi-
gados. Se parte de la realidad y se cons-
truye desde ella para transformarla, 
transformación que es el objetivo supre-
mo de la investigación educativa. Esta es 
la concepción que sustenta la investiga-
ción acción.
Es importante plantear que en las investi-
gaciones educacionales no es posible em-
plear en la práctica un paradigma puro, 
es decir que este enfoque cuantitativo se 
integrará con elementos del cualitativo, 
lo que permitirá arribar a conclusiones 
científicamente fundamentadas.
  
   RESULTADOS

La estrategia diseñada se fundamenta en 
las concepciones de una Pedagogía activa 
y una Didáctica desarrolladora, así como 
en la corriente constructivista, de manera 
que el estudiante, mediante la ejecución 
de actividades cognoscitivas diseñadas 
por el docente va apropiándose del cono-
cimiento convirtiéndose en un ente activo 
de su propio aprendizaje, ya que el ser 
humano refleja el resultado de la interac-

ción activa que tiene con los objetos, con 
la naturaleza y con la propia sociedad en 
las relaciones interpersonales.
Con el desarrollo del tema objeto de in-
vestigación se persiguen los siguientes 
objetivos fundamentales:

• Identificar los verbos irregulares que 
más se emplean en el nivel básico.
• Memorizar dichos verbos.
• Memorizar las formas de pasado 
simple de dichos verbos.
• Utilizarlos en la expresión escrita y 
oral en dicho idioma.

El experimento pedagógico se aplicó en 
condiciones naturales con el criterio de 
no interferir el normal desarrollo del pro-
ceso docente educativo.
En esencia consistió en aplicar al grupo 
experimental la estrategia diseñada en el 
contenido relacionado con los verbos 
irregulares en pasado simple y los resulta-
dos obtenidos compararlos estadística-
mente con los logrados por el grupo de 
control, donde se empleó la estrategia 
tradicional. 
Para medir el nivel de efectividad en la 
adquisición de los conocimientos se apli-
có el análisis estadístico comparativo en-
tre los resultados obtenidos por el grupo 
experimental y el de control, el cual se 
hizo sobre la base de las tablas de contin-
gencia y la utilización de la prueba chi 
cuadrada (x2). Además, se efectuó el 
análisis porcentual dando como resultado 
un avance notable en el aprendizaje de 
los verbos en el grupo experimental, al-
canzando así, el objetivo inicial de la pre-
sente investigación.
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Al hacer un análisis 
holístico de la 
evolución del 

parámetro estadís-
tico x2, que es la 

expresión matemá-
tica de la forma en 
que ha evoluciona-

do el proceso de 
asimilación del 

conocimiento de 
este objeto de 

investigación, se 
observa:  

   CONCLUSIONES

Después de aplicar el método científico a la 
solución del problema científico planteado 
en la introducción de esta investigación, se 
ha arribado a las siguientes conclusiones:

• La asimilación de conocimientos y la for-
mación de habilidades constituyen proble-
mas metodológicos de gran actualidad tan-
to en la didáctica general como en las 
particulares de cada disciplina, y la ense-
ñanza de los idiomas no escapa a estos re-
tos pedagógicos de la postmodernidad, 
donde las nuevas tecnologías de la infor-
mática y las comunicaciones (NTIC) en-
tran a jugar un rol cada vez más protagóni-
co.
•  En el CECATI # 79 donde se desarrolla 
esta investigación existen deficiencias en el 
tratamiento didáctico a la enseñanza del 
idioma inglés, particularmente en el conte-
nido relacionado con los verbos en tiempo 
pasado simple, donde el nivel de asimila-
ción, y en general su uso para la expresión 
oral y escrita resultan deficientes.

• Para coadyuvar a la solución de esta de-
ficiencia se diseñó una estrategia didáctica 
apoyada en el criterio de que, para la asi-
milación y aprehensión del contenido en el 
proceso docente, los alumnos deben ejecu-
tar tareas de trabajo independiente orien-
tadas, dirigidas y controladas por el docen-
te, con un incremento paulatino de su 
complejidad, y en las cuales tengan que 
realizar un esfuerzo mental, al ejecutarlas. 
• Para la ejecución de las tareas de trabajo 
independiente se diseñó una plataforma 
informática, que forma parte de la estrate-
gia, donde el estudiante va autoevaluán-
dose y valorando el avance en su prepara-
ción.
• Este nuevo manejo didáctico se diferen-
cia de la didáctica tradicional, en que es 
activo, desarrollador y emplea las Nuevas 
Tecnologías de la Informática y las Comu-
nicaciones.
• La estrategia diseñada fue validada por 
un experimento pedagógico proyectado si-
multáneo, con un tratamiento estadístico 
apoyado en la prueba de la estadística in-
ferencial chi cuadrada.
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• Los resultados obtenidos en la evalua-
ción de los conocimientos y en la consta-
tación de las habilidades durante la apli-
cación del experimento pedagógico nos 
demuestra la validez de la hipótesis for-
mulada, ya que en todas las evaluaciones 
que se efectuaron, los resultados obteni-
dos por el grupo experimental fueron su-
periores a los alcanzados por el de con-
trol.
•Los resultados del análisis estadístico 
permiten concluir que la estrategia didác-
tica diseñada es efectiva y coadyuva a 
mejorar el proceso de enseñanza aprendi-
zaje de las formas de los verbos irregula-
res en pasado simple.
•Se puede afirmar, apoyado tanto en los 
resultados cuantitativos como cualitati-
vos de la presente investigación, que los 
estudiantes del grupo experimental son 
capaces de memorizar y emplear correc-
tamente los verbos irregulares en pasado 
tanto en la expresión oral como escrita en 
la comunicación en el idioma inglés, por 
lo que se cumple con mayor eficiencia los 
aprendizajes esperados concebidos en el 
currículo escolar para este nivel de ense-
ñanza.
•La ejecución del experimento pedagógi-
co permite concluir que la estrategia dise-
ñada, al mismo tiempo que representa 
una ayuda efectiva para el profesor en la 
organización y dirección del proceso do-
cente, constituye una base sólida para el 
tratamiento didáctico al aprendizaje de la 
utilización de los verbos irregulares en pa-
sado simple en el idioma inglés.
•Los estudiantes, además de aprender 
más y mejor la utilización de los verbos 
irregulares en pasado, lejos de rechazarla, 
les gusta y se sienten cómodos con ella.

•Sobre este tema no existen antecedentes 
en nuestra asignatura por lo que la estra-
tegia diseñada es novedosa y contribuye 
al logro efectivo de los objetivos de ésta; 
además permite continuar profundizando 
en el estudio del tema, así como su conse-
cuente aplicación en todo el programa de 
la asignatura, y en otros CECATI.
•La nueva estrategia didáctica concebida 
constituye un aporte teórico y práctico a 
la concepción metodológica de la ense-
ñanza del inglés en los CECATI en toda la 
república mexicana.
•En la investigación queda abierto un 
conjunto de problemas que, de acuerdo al 
criterio, deben ser considerados como te-
mas de investigación para futuros traba-
jos. Estos son:

• Contribución de la asignatura inglés 
a la formación integral de la persona-
lidad del estudiante.
•El inglés y el desarrollo de la inde-
pendencia cognoscitiva, del pensa-
miento algorítmico y heurístico y de la 
creatividad en el profesional gradua-
do en los CECATI.
•  Características que debe tener el li-
bro de texto de la asignatura inglés.
• Papel de las TIC en la enseñanza del 
inglés.
• Determinación del sistema de eva-
luación de la asignatura inglés en los 
CECATI.
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RESUMEN

		
En este trabajo se presenta una propuesta de capacitación para 

generar emprendimientos que cumplan los criterios básicos 
formulados por el Modelo de Emprendedores de Educación 

Media Superior, relativos al impacto social, ambiental y econó-
mico, pero además aportando 4 metodologías de innovación 
gerencial, que son el método Design Thinking, el método de 

Estrategias del Océano Azul, el método Lean Startup y el 
Método Modelo Canvas de Negocios, otra innovación formulada 

es la de vincular los emprendimientos usando las directrices y 
principios de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la 

Agenda 2030 de la Organización de las Naciones Unidas, de 
igual forma el criterio ASG (Ambiental, Social y de Gobernan-

za) usado en los principios de Empresas Socialmente Responsa-
bles para determinar el éxito en el largo plazo de las empresas.

Para ello se propone una discusión del modelo de innovación 
emprendedora, con un evento de presentación del mismo, 

invitado a un número indeterminado de personas -actores y 
expertos- que propondrán mejoras al modelo y se establecerán 

las bases para la formulación de los materiales didácticos a 
desarrollarse para que, en un periodo ya determinado, se 

planee, desarrolle e implemente dicho modelo a través de un 
curso de capacitación en las instalaciones del plantel CECATI 

No. 44 de Cárdenas, Tabasco que será dirigido a un grupo 
aleatorio de capacitandos que sea heterogéneo y diverso en su 

integración para poder ir generando resultados y observaciones 
pertinentes durante el tiempo del evento de capacitación.

La formación para el trabajo 
y la innovación a través 

del emprendimiento bajo 
el “Modelo de Innovación 

Emprendedora de Triple 
Impacto”.

Luis Alberto 
Hernández 
Aguilare.

CECATI 44                              
Tabasco.    

Inicio
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   METODOLOGÍA

El abordaje metodológico es de enfoque 
cualitativo descriptivo toda vez que se de-
sarrollará un estudio donde se analizarán 
los diversos elementos que contemplan la 
propuesta de un modelo de emprendi-
miento con el uso de las estrategias de 
innovación design thinking, estrategia 
del océano azul, lean startup y modelo 
canvas de negocios con enfoque social, 
que hoy son mayormente implementadas 
por grandes compañías, organizaciones 
multinacionales y centros de desarrollo e 
investigación en todo el mundo.
Para ello se formulará un ejercicio donde 
a través del desarrollo de un evento de 
presentación con actores y expertos en 
los temas pertinentes, se socializará el 
uso de dichas estrategias de innovación, 
así como de los factores ASG y la perti-
nencia con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de la Agenda 2030 de la ONU 
integrados en un modelo de innovación 
emprendedora de triple impacto, y con el 
uso de la técnica de Focus Group se reali-
zará el sondeo cualitativo con las perso-
nas que asisten a la presentación del mo-
delo, a fin de detectar el potencial o no de 
integrar dichas herramientas de innova-
ción, factores ASG y enfoque de triple im-
pacto: social, ambiental y económico para 
la creación de un emprendimiento y una 
empresa, dicho modelo se conjuntará en 
una estructura de capacitación que será 
piloteada posteriormente con una mues-
tra de capacitandos del CECATI No. 44 
durante un periodo determinado de 3 
meses de formación extracurricular a par-
tir del mes de enero del año 2024.

   RESULTADOS

Se esperan los siguientes resultados:
• Mayor comprensión del Modelo ODS Y 
ASG de Innovación Emprendedora de Tri-
ple Impacto, ya que los actores y expertos 
aportarán sus conocimientos para inte-
grar un modelo más adaptado a las exi-
gencias y peculiaridades de los sectores 
social, productivo y público de la Región 
de la Chontalpa en Tabasco.
• Se podrán generar los manuales y apo-
yos didácticos pertinentes para integrar 
un Diplomado de capacitación con la in-
tegración del “Modelo ODS y ASG de In-
novación Emprendedora de Triple impac-
to”.

   CONCLUSIONES

La educación formal para y en el trabajo, 
a través del trabajo y esfuerzo colegiado 
de la Subsecretaría de Educación Media 
Superior, cuenta con un Modelo de Em-
prendimiento en Educación Media Supe-
rior (MEEMS) que puede ser suficiente 
para cubrir la demanda de educación y 
adopción de capacidades emprendedoras 
y de innovación.
Con todo y ello, el modelo MEEMS no ha 
sido actualizado con las más efectivas y 
exitosas técnicas de innovación gerencial, 
como las que propone el citado modelo 
presentado en este documento, a través 
de dicho modelo se pretende generar em-
prendimientos acordes a las nuevas exi-
gencias del mundo, apoyadas con el cum-
plimiento de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de la Agenda 2030 de la ONU, 
con el cumplimiento de los Factores ASG 
y el triple impacto Social-Ambiental-Eco-
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nómico que igual permite que emprendi-
mientos y posteriores empresas, nazcan y 
se desarrollen conforme a las necesidades 
de la sociedad en lo general, que es lograr 
la sostenibilidad del planeta a través de la 
disminución de los riesgos diversos que 
asolan a nuestra humanidad, propiciados 
por el enfoque actual de los postulados 
del capitalismo conservador, donde se 
prioriza la obtención de ganancias, a cos-
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ta del sacrificio social y del medio am-
biente.
Con el cumplimiento de las Hipótesis de 
esta propuesta, se podrá generar el plan 
piloto de capacitación para que en los 
meses de enero a marzo del 2024 se im-
parta dicho modelo a una muestra de los 
estudiantes del plantel CECATI 44, para 
medir los resultados al final de dicho pe-
riodo de capacitación.
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RESUMEN

		
En la investigación efectuada en la Zona Escolar Tuxpan de 
Telebachillerato que tuvo como fin detectar las necesidades de 
formación continua, y para efectuar dicha diagnosis se aplica-
ron encuestas y entrevistas realizadas a las y los docentes de 
la zona; después del análisis de la información, el resultado 
arrojó una gran necesidad de capacitación en el manejo de las 
TIC, específicamente las que involucran el proceso de ense-
ñanza y aprendizaje a distancia, en consecuencia, se realizó 
una propuesta de formación que atienda las necesidades 
específicas detectadas. 

METODOLOGÍA

Este diagnóstico, tuvo como técnicas: la entrevista y la encues-
ta, de acuerdo con Ander-Egg (1995, p. 64) “la técnica es el 
procedimiento de actuación concreta que debe seguirse para 
recorrer las diferentes fases del método científico.”
Siendo la entrevista, la técnica más empleada en las distintas 
áreas de la investigación. Entendiéndose como la interacción 
entre dos personas, planificada y que obedece a un objetivo, 
en la que el sujeto entrevistado da su opinión sobre un asunto 
o tema y quien entrevista recoge e interpreta la información. 
(Campoy & Gomes, 2009). 
Por su parte la encuesta de acuerdo con García (2012, p. 8)
Es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cu-
yas opiniones impersonales interesan al investigador. Para ello, 

Diagnóstico de necesidades de 
formación en la Zona Tuxpan 
de Telebachillerato.

Manlio Antonio 
García Del Valle.

ICAT                                   
Veracruz.
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a diferencia de la entrevista, se utiliza un 
listado de preguntas escritas que se en-
tregan a los sujetos, con el fin de que las 
contesten igualmente por escrito.
Dicha técnica de tipo cualitativo permite 
la obtención objetiva de información de 
parte de los sujetos contemplados en la 
muestra, a través de cuestionamientos 
estructurados en un instrumento de in-
vestigación conocido como cuestionario, 
el cual consiste en preguntas organizadas 
de manera específica con el propósito de 
obtener datos relevantes de las necesida-
des de formación continua.

   RESULTADOS

De acuerdo con la encuesta aplicada 
mediante el cuestionario (formulario de 
Google) se encontraron los siguientes re-
sultados: el primer apartado está en fun-
ción de los datos generales de la muestra 
de docentes diagnosticada, el siguiente 
acerca de la formación continua, el terce-
ro hace referencia a las condiciones para 
capacitarse y/o actualizarse, el cuarto 
destaca los obstáculos para la capacita-
ción, el quinto a las necesidades de for-
mación continua, el sexto a la utilización 
de las TIC y el último comentario finales 
de formación. 
La encuesta se aplicó de manera electró-
nica por medio de un formulario, se ob-
tuvo la respuesta de 53 docentes de los 
125 que conforman la plantilla de la Zona 
Escolar Tuxpan, de los cuales un 47.2 % 
son mujeres y 52.8 % hombres cuya edad 
oscila entre los 31 a los 65 años siendo el 
grupo de edad dominante el de 56 años 
o más con un 35.8 % del total de encues-
tados.

De la muestra encuestada el 82.7% cuen-
ta con nivel académico de licenciatura 
mientras que el 17.3 % con maestría; con 
respecto a los perfiles académicos, éstos 
se agrupan en cinco campos disciplina-
res: lenguaje y comunicación con 13.2%, 
ciencias sociales 17%, humanidades 
18.9%, matemáticas 20.8% y ciencias ex-
perimentales un 30.2% siendo este cam-
po disciplinar el dominante.
En cuanto a la formación continua, los 
docentes se capacitan a través de los cur-
sos intersemestrales que oferta el Teleba-
chillerato principalmente en contenidos 
disciplinares y pedagógicos, pocos docen-
tes se capacitan por su cuenta, y quienes 
lo hacen es en función de sus necesidades 
e intereses de crecimiento profesional y 
personal.
Dentro de los principales obstáculos que 
se presentan para capacitarse, un 53.1% 
de la muestra señaló la opción “falta de 
tiempo”, mientras que el 42.9% seleccio-
nó “costo de los cursos”, siendo estas dos 
las causas principales que obstruyen el 
proceso de formación continua entre los 
docentes de la zona.
En lo que refiere al área de formación, la 
encuesta señala que un 2% requiere capa-
citarse en inglés, un 10% en el área peda-
gógica, un 18% en su campo disciplinar y 
un 82% en habilidades digitales, lo cual 
confirma que debido al momento histó-
rico que vivimos (Pandemia COVID-19) 
urge la capacitación en el último rubro.
En cuanto al uso de las TIC en la práctica 
docente, los docentes encuestados  mani-
festaron lo siguiente: el 80% usa la com-
putadora con fines relativos a su trabajo 
docente, para diseñar actividades y ma-
teriales en la computadora aproximada-



112

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO

mente un 70%, el 60% emplea materiales 
digitales, solo un 30% solicita a los estu-
diantes trabajos en computadora contra 
el 60% que lo hace ocasionalmente,  el 
45% de los docentes elabora material con 
ayuda de un software, solo un 30% utili-
za plataformas de aprendizaje en línea, el 
40% afirma que ha recibido capacitación 
institucional en TIC y el 33% señala capa-
citarse por su cuenta en TIC mientras que 
el 48% lo hace ocasionalmente.
Los porcentajes anteriores indican que los 
docentes si hacen uso de las TIC, sin em-
bargo, la falta de experticia origina que 
en lo que se refiere a la elaboración de 
materiales y manejo de plataformas digi-
tales lo evita por la falta de destreza en el 
manejo de las aplicaciones y herramien-
tas para tal fin, lo anterior deriva de la 
falta de formación continua en esta área 
por parte del Telebachillerato, así como 
de manera personal, cuyos obstáculos 
principales se mencionaron con anterio-
ridad.
En la encuesta se realizaron algunos cues-
tionamientos en cuanto al dominio de al-
gunas aplicaciones y herramientas, arro-
jando lo siguiente: un 43% los docentes 
tienen dominio intermedio en cuanto al 
manejo del sistema operativo Windows 
y sus aplicaciones como el explorador de 
archivos. 
De la repreguntas referentes al dominio 
de algunas aplicaciones y herramientas 
donde cada encuestado se autoevaluó del 
1 al 5 (niveles: 1=bajo, 2=básico, 3=in-
termedio, 4=avanzado y 5=alto) arro-
jando lo siguiente: un 43% los docentes 
tienen dominio intermedio en cuanto al 
manejo del sistema operativo Windows y 
sus aplicaciones, un 26 % nivel avanzado 

y un 19% se encuentran en un nivel alto; 
de manera general en el manejo de archi-
vos, compresión y conversión de archivos 
a  formato PDF, un 47% se encuentra arri-
ba del nivel intermedio.
En el manejo de internet para búsquedas 
y descarga de información, uso de correo 
electrónico y WhatsApp, un 48% de los 
docentes manifestaron contar con un do-
minio alto, seguido de un 25% con un 
dominio avanzado, lo que suma un 73% 
sobre el nivel intermedio. Lo anterior de-
riva de la necesidad actual del manejo de 
dispositivos móviles y redes sociales.
En el uso de aplicaciones de ofimática 
como lo es Word un 48% de los docen-
tes manifiestan un nivel de domino alto  
y el 22% un nivel avanzado en esta apli-
cación, en  PowerPoint el nivel alto es del 
28% y el avanzado 28% también, en lo 
que respecta a Excel, el dominio en nivel 
alto es del 13% y un 30% se ubica en ni-
vel básico por debajo del intermedio que 
es de un 26%; como se observa, en su 
mayoría los docentes utilizan con mucha 
facilidad el Word, mientras que Excel es 
que se les manejan menos.
Dentro de la plataformas para educa-
ción a distancia empleadas actualmente 
se encuentran Classroom y Teams, apli-
caciones para videoconferencias: Zoom 
y Meet, Facebook pare crear grupos de 
trabajo, blogs  para compartir materiales, 
uso de formularios para evaluar y apli-
caciones para crear videos;   la encuesta 
señala que  el nivel de dominio en estas 
herramientas y aplicaciones en del ni-
vel intermedio con un 28%, 24% básico 
y 21% bajo, sumando un total de 73%, 
solamente un 27% se ubica arriba de ni-
vel intermedio. Las herramientas con el 
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nivel más bajo de dominio son: el blog 
es el que tiene un nivel de 40%, se sigue 
Facebook con un 25% y en tercer lugar 
las aplicaciones para grabar videos con 
un 21%.
Esta última categoría de aplicaciones 
son las que requieren mayor atención 
por su nivel bajo de dominio además de 
ser las que se emplean hoy día para el 
trabajo a distancia y en línea.
Como se aprecia en los resultados de las 
encuestas aplicadas a la muestra de la 
Zona Escolar Tuxpan, se deduce lo si-
guiente: la necesidad de formación con-
tinua se enfoca en las habilidades digi-
tales específicamente las que coadyuvan 
al proceso de enseñanza y aprendizaje 
en línea.
Aunado a lo anterior, derivado de las 
entrevistas a los informantes clave se 
obtuvo información de gran relevancia, 
ya que su opinión brinda una perspec-
tiva personal y a la vez sensible acerca 
de la necesidad de formación continua 
de las y los docentes de la Zona Escolar 
Tuxpan.
Además, el resultado de las entrevistas 
de los informantes clave, coinciden con 
lo que manifestaron las encuestas apli-
cadas a las y los docentes de la zona 
escolar Tuxpan; señalando que es nece-
saria la formación en el manejo de las 
TIC enfocadas al proceso de enseñanza 
y aprendizaje a distancia, atendiendo 
las características, intereses y habilida-
des de la comunidad docente, partiendo 
de un diagnóstico de necesidades espe-
cíficas de la zona, y no de manera gene-
ralizada como se ha estado realizando 
hasta el momento.
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   CONCLUSIONES

Como resultado del análisis de la infor-
mación obtenida tanto en las  entrevis-
tas como en las encuesta se realiza la 
siguiente propuesta de formación conti-
nua: un Curso-Taller el cual promueva el 
desarrollo de habilidades en el manejo de 
plataformas virtuales de aprendizaje asi-
mismo la elaboración de cuestionarios en 
línea que faciliten la  evaluación de los 
conocimientos y habilidades de los estu-
diantes,  aplicaciones para el desarrollo 
de material didáctico digital que pueda 
compartirse a los estudiantes de manera 
electrónica, y uso de aplicaciones lúdicas 
que promuevan la interacción entre los 
estudiantes, la sana competencia además 
del trabajo colaborativo al mismo tiempo 
que se estimula el aprendizaje, también el 
uso de aplicaciones para realizar videolla-
madas y  pizarras digitales colaborativas.
Por lo anterior se propone en un curso 
taller con una duración de 60 horas di-
vidido en tres temas: el primero, elabo-
ración de material didáctico digital, el 
segundo, entornos virtuales de aprendi-
zaje y uso de videoconferencia para la 
enseñanza y el tercero aplicaciones lúdi-
cas para el aprendizaje. 
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RESUMEN

		
Este trabajo se enfoca en analizar las 
experiencias de vinculación entre los 

Telebachilleratos del Estado de Veracruz 
(TEBAEV) y los Centros de Capacitación 

para el Trabajo Industrial (CECATI), con un 
enfoque en la capacitación para el trabajo. 

Se exploran dos casos específicos, el CECATI 
33 y el CECATI 168, destacando los desafíos 

que enfrentaron al llevar la capacitación a 
diversas localidades. Se examinan las 

estrategias utilizadas para superar estos 
desafíos, incluyendo el uso de tecnología, 

proyectos transversales y desarrollo de 
habilidades socioemocionales. Además, se 

evalúa el impacto de estas estrategias en el 
rendimiento académico, la retención 

estudiantil y la motivación de los estudian-
tes. El trabajo también analiza la aplicabili-

dad de estas estrategias en otros entornos 
educativos y destaca la importancia de las 
alianzas con organizaciones externas en la 

mejora de la educación. Es interesante 
analizar cómo este proyecto se originó, 
superó obstáculos y se convirtió en un 

modelo replicable a lo largo de 24 años.

Experiencias de Vinculación 
entre los Telebachilleratos de 

Veracruz y los CECATI: Desafíos 
y Estrategias en la Capacitación 

para el Trabajo.

María Esther 
Flores Contreras.
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Tenango del Rio 
Blanco, Ver.   
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   METODOLOGÍA

La metodología se basa en la recopilación 
y análisis de datos cuantitativos y cualita-
tivos, que incluyen resultados académi-
cos, tasas de retención, opiniones de do-
centes y estudiantes, y observaciones 
directas. Se utilizó entrevistas y revisión 
de documentos académicos para obtener 
una comprensión completa del impacto 
educativo y las prácticas efectivas que 
han surgido de esta colaboración educati-
va, considerando el impacto educativo, 
diseño curricular integrado, efectividad 
de métodos de enseñanza y usos de la 
tecnología en la educación.

   RESULTADOS

Los resultados obtenidos a través de la 
colaboración entre los TEBAEV y el CECA-
TI 33 en Veracruz revelan la eficacia de 
esta iniciativa en la mejora de la educa-
ción y la formación de los estudiantes en 
áreas previamente desatendidas. A conti-
nuación, se presentan los datos clave que 
respaldan estos logros:
Uno de los resultados más destacados de 
esta colaboración es el éxito en la capaci-
tación para el trabajo en áreas que antes 
carecían de acceso a esta formación técni-
ca. Los estudiantes de diversas comunida-
des han tenido la oportunidad de adquirir 
habilidades valiosas en especialidades 
técnicas como Informática, Artes Gráfi-
cas, Electricidad, Mecánica Automotriz, 
Emprendurismo, entre otras. Este éxito se 
traduce en una mayor empleabilidad y en 
la capacidad de estos jóvenes para incor-
porarse al mundo laboral de manera com-
petente.

La colaboración entre los TEBAEV y el 
CECATI 33 ha tenido un impacto positivo 
en el desempeño académico de los estu-
diantes. Al proporcionarles oportunida-
des de capacitación y desarrollo de habili-
dades técnicas, se ha estimulado su 
interés por la educación y el aprendizaje. 
Además, se ha logrado una mayor reten-
ción estudiantil, lo que significa que más 
estudiantes continúan su educación y 
completan sus programas de capacita-
ción.
Un aspecto fundamental que ha contri-
buido a estos resultados positivos es la 
implementación de estrategias efectivas 
para mantener la motivación de los estu-
diantes. Las clases en línea o presencia-
les, el trabajo en equipo, el uso de herra-
mientas digitales y la evaluación centrada 
en proyectos han demostrado ser enfo-
ques motivadores que mantienen el inte-
rés de los estudiantes en el proceso de 
aprendizaje.
Esta colaboración también ha proporcio-
nado valiosas lecciones sobre la innova-
ción educativa. La capacidad de adaptar-
se a las condiciones locales y a las 
limitaciones tecnológicas ha demostrado 
ser esencial. La promoción de la capacita-
ción transversal y la colaboración inter-
disciplinaria entre docentes son estrate-
gias que han enriquecido la experiencia 
educativa y han permitido a los estudian-
tes desarrollar habilidades clave más allá 
de lo puramente técnico.
Quizás uno de los resultados más prome-
tedores es la posibilidad de aplicar las es-
trategias desarrolladas en esta colabora-
ción en otros entornos educativos. Las 
lecciones aprendidas sobre cómo abordar 
la educación en áreas con acceso limitado 
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a Internet, cómo mantener a los estudian-
tes motivados y cómo fomentar la colabo-
ración y el desarrollo de habilidades son 
transferibles a otras regiones y contextos 
educativos. Esto destaca la importancia 
de compartir estas buenas prácticas y pro-
mover la colaboración entre instituciones 
educativas para mejorar la educación en 
todo el país.

   CONCLUSIONES

La adaptación a las limitaciones tecnoló-
gicas y socioeconómicas ha sido clave 
para el éxito de la enseñanza y el apren-
dizaje. Las estrategias utilizadas han teni-
do un impacto positivo en el rendimiento 
académico, la retención estudiantil y la 
motivación de los estudiantes. Además, 
estas estrategias pueden ser aplicables en 
otros entornos educativos, destacando la 
importancia de las alianzas con organiza-
ciones externas para mejorar la educa-
ción y resolver desafíos específicos.
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Capacitación para el 
Trabajo Industrial 5.0 

María del Socorro 
Caltenco Soto

CECATI 167                                   
Ciudad de México. 

RESUMEN

La innovación educativa brinda herramientas digitales que 
toma al estudiante como el eje prioritario y les permite regular 

su propio aprendizaje, ya que pueden organizan su tiempo, 
elegir con que información quieren realizar las tareas asig-

nadas por el docente, y para los maestros contar con esta 
innovación facilita exponencialmente la forma de dar clases y 

facilita su labor.
La tecnología esta transformado la sociedad y estos cam-

bios son causados por los avances científicos y tecnológicos 
que están ocurriendo en todos los sectores productivos y los 

conocimientos que adquirimos durante nuestra formación se 
vuelven obsoletos con el tiempo y cada vez más rápido, por lo 
tanto, tiene que haber un proceso de redefinición de estos co-
nocimientos y habilidades, a través de la inteligencia artificial 
y la neurociencia, para seguir siendo vigentes en el desarrollo 

académico y profesional.
Estos dos grandes desafíos de aprendizaje y empleabilidad son 

los retos que la Educación 5.0, debe afrontar con la creación 
de proyectos educativos innovadores para la capacitación del 
trabajo, donde los estudiantes puedan interactuar en ambien-

tes virtuales de forma orgánica, y que a su vez favorezca el 
desarrollo de las habilidades digitales que demanda la emplea-

bilidad del mercado laboral actual en la Industria 5.0. José 
Ramón Gamo (2016).

Palabras clave
Innovación Educativa, Inteligencia Artificial, Neurociencias, Edu-

cación 5.0, Industria 5.0
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rociencia, para favorecer la metacogni-
ción.
Hoy en día la especialidad de inglés en 
el CECATI 167, se caracteriza por ser 
sustentable e innovar, en esta ocasión 
se implementó la Inteligencia Artificial, 
como recurso didáctico tecnológico, al 
curso Amateur 2, con modelo mixto, asis-
tencia de 12 estudiantes, 9 mujeres y 3 
hombres, en un rango de edad de 18 a 31 
años, en el turno matutino, en la Ciudad 
de México.
 Los resultados de la encuesta muestran 
lo que se logró con este recurso, el apren-
dizaje fue activo, lo cual significa que los 
estudiantes deben participar en su proce-
so de aprendizaje y personalizarlo, con 
el fin de satisfacer sus necesidades de 
aprendizaje, ya que esta metodología se 
centra en el desarrollo de habilidades tec-
nológicas, cognitivas y sociales.

   GRÁFICAS DE RESULTADOS   

Figura 1: María Caltenco Fecha: Octubre 2023
Fuente: https://docs.google 
comforms/d/1EJTBleRKzWM7-Oupw1OvbZd1-6769jP1Aln2iJThKg/
edit?pli=1#responses

Figura 2: María Caltenco Fecha: Octubre 2023 
Fuente: https://docs.google.com/
forms/d/1EJTBleRKzWM7-Oupw1OvbZd1Uh6769jP1Aln2iJThKg/
edit?pli=1#responses

   METODOLOGÍA
	
La capacitación para el trabajo en la edu-
cación 5.0 debe ser flexible, adaptable y 
centrada en el estudiante. Para ello, es 
importante que se utilice una metodolo-
gía que siga los siguientes principios:
• Enfoque basado en las habilidades: la 
capacitación debe centrarse en el desa-
rrollo de las habilidades necesarias para 
el éxito en la industria 5.0. Estas habili-
dades se pueden clasificar en tres catego-
rías: habilidades tecnológicas, habilida-
des cognitivas y habilidades sociales.
• Aprendizaje personalizado: la capacita-
ción debe ser personalizada para satisfa-
cer las necesidades individuales de cada 
estudiante. Esto puede hacerse mediante 
la evaluación de las necesidades de los 
estudiantes al principio del proceso de 
capacitación.
• Aprendizaje activo: la capacitación 
debe ser activa, lo que significa que los es-
tudiantes deben participar en el proceso 
de aprendizaje. Esto puede hacerse me-
diante el uso de métodos de aprendiza-
je activo, como el aprendizaje basado en 
proyectos o el aprendizaje cooperativo.
• Evaluación formativa: la capacitación 
debe ser evaluada de forma formativa, lo 
que significa que la evaluación debe uti-
lizarse para proporcionar información so-
bre el progreso de los estudiantes y para 
ajustar la capacitación según sea necesa-
rio.

   RESULTADOS

A continuación, se presenta los resultados 
obtenidos al aplicar esta metodología con 
una encuesta elaborada en Google forms 
a la clase de inglés, destaca la aceptación 
de los participantes, sobre el uso  de esta 
nueva tecnología en conjunto con la neu-
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Figura 3: María Caltenco Fecha: Octubre 2023 
Fuente: https://docs.google.com/forms/d/1EJTBleRKzWM7-Ou-
pw1OvbZd1Uh6769jP1Aln2iJThKg/edit?pli=1#responses

Figura 4: María Caltenco Fecha: Octubre 2023 
Fuente: https://docs.google.com/forms/d/1EJTBleRKzWM7-Ou-
pw1OvbZd1Uh6769jP1Aln2iJThKg/edit?pli=1#responses

Respuestas a las preguntas abiertas de 
la encuesta en Google Forms: 

Recomendarías este curso de inglés y 
por qué.12 respuestas

Si por la manera como se imparten las 
clases con bonito ambiente
Si, lo hice porque en lo que voy del curso, 
siento que estoy aprendiendo bien y so-
bre todo el ambiente es muy bueno
Si porque permite al alumno contar con 
herramientas para el aprendizaje, ade-
más de ser un factor estimulante para el 
autoaprendizaje
Si, la maestra es muy activa
La profesora sabe mucho de metodolo-
gía y además es innovadora, así que hace 
más fácil nuestro aprendizaje
Si porque tienen un buen método de en-
señanza, es innovador y la teacher nos 
dan bastantes herramientas para apren-
der mejor
Si

Si para que tengan su certificado en in-
glés
Por su puesto de maravilla lo seguiré re-
comendando siempre. La teacher tiene 
todos los métodos de aprendizaje para 
que sus alumnos tengan más herramien-
tas para continuar con el idioma inglés. 
¡Es fabulosa y muy motivante! A parte 
muy divertida y amena
Si, explicaciones muy bien elaboradas, 
actividades en clase entretenidas y el 
aprendizaje es muy bueno
Si, porque he aprendido cosas nuevas, a 
un precio muy accesible y con horarios 
que se me ajustan
Porqué los maestros son muy buenos dan-
do clases, y ocupan aplicaciones y méto-
dos para facilitar el aprendizaje del idio-
ma de inglés.

Te gustaría seguir aprendiendo inglés 
en el CECATI 167, o prefieres otras ins-
tituciones y por qué.12 respuestas

Seguir aprendiendo en CECATI
Seguiré aprendiendo en el CECATI, pero 
llevaré el de otras instituciones a la par
Estoy muy a gusto en el CECATY 167 por-
que considero que es el lugar en que es-
toy aprendiendo
Si, es un curso muy útil
Seguiré en Cecati 167 aprendiendo de mi 
profesora en la medida de mis posibilida-
des y de mis tiempos
Prefiero seguir en CECATI 167 porque me 
gusta su forma de enseñar Inglés
Si
Si quiero seguir estudiando aquí por qué 
tengo que mejorar mi inglés
En cecati 167 seguiré aprendiendo inglés

Nota: Los comentarios no fueron altera-
dos y se toman tal cual del documento 
electrónico original.
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Como se puede observar en la actualidad 
la Inteligencia Artificial y la neurocien-
cia están dirigiendo la educación hacia 
una transformación digital, que preten-
de aprovechar todos estos avances cien-
tíficos y tecnológicos, se ha convertido 
en una carrera contra el tiempo y todas 
las instituciones deberían de alcanzar la 
transformación digital al 100% en el me-
nor tiempo posible, para aprovechar todo 
lo que conlleva estos avances, actualmen-
te se están computarizando el 50% de los 
empleos que conocemos, sin embargo, la 
buena noticia es que la Inteligencia Arti-
ficial también, está creando nuevos em-
pleos y nuevas disciplinas, que brindan 
mayores oportunidades de trabajo.
Esta nuevo paradigma educativo se ca-
racteriza por el uso de tecnologías avan-
zadas, como la inteligencia artificial (IA), 
el Internet de las cosas (IoT) y la robóti-
ca en conjunto con la neurociencia, para 
mejorar la productividad y la eficiencia 
de la producción.
Según el sitio web de ChatGPT, la inte-
ligencia artificial (IA) es “la capacidad 
de una máquina para realizar tareas que 
normalmente requieren inteligencia hu-
mana”. Esto puede incluir tareas como el 
aprendizaje, la resolución de problemas.
Por lo que la forma en que aprendemos y  
el perfil laboral, han cambiado el desem-
peño de una persona en este nuevo en-
torno, existen tendencias como freelance, 
la robotización del mercado laboral, esto 
hace que la persona que esté buscando 
trabajo, deba cumplir con un perfil espe-
cífico y con “skills” totalmente diferentes 
a los que había en el pasado, por lo tan-
to, esto ya es un tema que realmente está 
condicionado mucho el comportamiento 
de las personas, pues la tecnología es dis-
ruptiva.
Con la Industria 5.0 el Informe sobre el 
Futuro del Empleo 2023 del Foro Econó-

mico Mundial, es probable que muchas 
funciones de oficina como secretarías dis-
minuyan rápidamente, mientras tanto en 
los CECATI se siguen impartiendo estás 
especialidades poco vigentes, debido a la 
I.A, sin embargo, hay otras especialidades 
que pueden ser actualizadas y mantener-
se vigentes para los nuevos perfiles labo-
rales.
Este informe también menciona que los 
especialistas en IA, aprendizaje automá-
tico,  analistas y científicos de datos, y 
especialistas en transformación digital 
serán las funciones emergentes más des-
tacadas.
La Industria 5.0 prevé un salto del 40% en 
el número de especialistas en IA y apren-
dizaje automático para 2027, un aumento 
del 30-35% en la demanda de funciones 
como analistas y científicos de datos o es-
pecialistas en big data, y un aumento del 
31% en la demanda de analistas ciberse-
guridad. Esto añadiría un total de 2.6 mi-
llones de puestos de trabajo.
Por otro lado, se considera probable que 
algunos empleos disminuyan rápidamen-
te debido a la IA. Se trata sobre todo de 
funciones administrativas,  cajeros de 
banco y contadores.
Según el Informe sobre el futuro del em-
pleo, se espera que la inteligencia artifi-
cial sea adoptada por casi el 75% de las 
empresas encuestadas y que provoque 
una elevada rotación de personal: el 50% 
de las organizaciones cree que provoca-
rá un crecimiento del empleo y el 25% 
piensa que creará pérdidas de puestos de 
trabajo.
Según el Foro Económico Mundial, la re-
ciente Cumbre del Crecimiento 2023 ex-
ploró que la IA y otros ámbitos que reper-
cutirán en el mundo laboral. La cumbre 
de este año se centró en “empleos y opor-
tunidades para todos”, como el apoyo a la 
creación de empleo, la facilitación de las 
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transiciones laborales y la mejor manera 
de invertir en educación y competencias. 
(Foro Económico Mundial, 2023).

   CONCLUSIONES

La educación 5.0 ofrece nuevas oportunidades 
para la capacitación para el trabajo. Las tec-
nologías digitales pueden utilizarse para crear 
un entorno de aprendizaje personalizado, cen-
trado en el estudiante y adaptado a las necesi-
dades del mercado laboral.
Hoy en un modelo donde el docente es due-
ño del conocimiento y no toma en cuenta las 
ideas y opiniones de sus estudiantes, ya no 
es efectivo. La inclusión de nuevos modelos 
socioeconómicos en la nueva era digital nos 
presenta un escenario que articula una rela-
ción entre innovación y formación profesio-
nal, así como una nueva lógica de educación 
especializada, más estrecha a la Industria 5.0, 
con nuevos paradigmas sobre la economía del 
conocimiento en concreto la educación.
Estos cambios están develando la crisis del 
tradicional paradigma educativo y de sus 
prácticas en la infoesfera que es este ambiente 
que funciona como una esfera de información, 
procesos, relaciones, sistemas y conectividad 
en el ciberespacio, que ha traído consigo una 
transformación en los modelos educativos y 
los paradigmas de enseñanza, pues la intro-
ducción del internet en la vida cotidiana tiene 
una ontología en las formas de establecer las 
relaciones socio-comunicativas y educativas 
de la sociedad. (Martínez Ruíz,2016) 
De acuerdo con Prensky (2001), los profeso-
res del siglo XXI han de aprender a comunicar-
se con sus estudiantes a través de una lengua 
y un estilo comunes. Ello no significa cambiar 
el significado de lo importante de lo trascen-
dente, ni tampoco implica fijar otras habilida-
des distintas. Muy al contrario, significa, por 
ejemplo, abandonar el “paso a paso” por el “ir 
más rápido”, implica profundizar más, pero 
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siempre en paralelo.
Preparar a los estudiantes para el mercado la-
boral debe ayudarlos a desarrollar las habili-
dades y conocimientos necesarios, para inser-
tarse al mercado laboral de manera efectiva 
y alcanzar el éxito profesional en su carrera.
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RESUMEN

	
Con base en un análisis documental y la observa-
ción, sobre la situación actual de los CECATI, en 

su oferta educativa. 
En el presente trabajo, se propone actualizar las 
especialidades incluyendo el uso de las tecnolo-
gías, para enriquecerlas combinando dos o más 

especialidades y así ofrecer una oferta educativa 
con Carreras o Especialidades Competitivas que 

respondan a las necesidades laborales actuales y 
a las aspiraciones de los estudiantes. 

METODOLOGÍA

Mediante una investigación documental compara-
tiva y descriptiva de la situación actual de los 
CECATI, se analizarán los siguientes puntos: 
Actualmente, en los planteles, se centran en 

ofertar cursos de extensión de menos de 60 horas, 
por equivaler a un bajo costo para el alumno; esto 

implica que los alumnos deban tomar de 3 a 4 
cursos de extensión para poder incorporarse al 

campo laboral; ya que, en un curso corto, muchas 
veces no cuentan con las habilidades necesarias 
para incorporarse al campo laboral después de 

haber concluido su curso. 

Oferta educativa 
con especialidades 
competitivas en los 

CECATI.

Silvia Suárez 
Rueda.

CECATI 58                                        
Ciudad de México.
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Como ejemplo, se analizará la Especiali-
dad de Asistencia Ejecutiva: 
Se compone de 3 cursos regulares. Ante-
riormente, con las constancias de los 3 
cursos, el alumno podía tramitar su Di-
ploma de Especialidad; ahora estos 3 cur-

sos se deben dividir en 10 cursos de ex-
tensión; aunado a lo anterior, en la oferta 
educativa de la DGCFT, se presentan cua-
tro trayectos formativos con los cursos 
que debe realizar el alumno, como se 
muestra en la figura 1.

Fuente: Organización de la Oferta Educativa Educativa de la DGCFT 2023-23024. Sujeta a demanda. (2023)

   CONCLUSIONES

Para enriquecer nuestra oferta educativa, 
se propone:
- Revisar y actualizar los programas de 
estudio.
- Hacer flexible la Oferta educativa de CE-
CATI, con especialidades más acordes a 
las necesidades actuales, permitiendo al 
alumno su participación en la combina-
ción de especialidades de acuerdo con sus 
aspiraciones, necesidades y posibilidades. 
- Dar reconocimiento y validez oficial a la 
combinación de las especialidades que el 
alumno haya cursado y concluido satis-
factoriamente.
-Proporcionar un Diploma de Carrera 

   RESULTADOS

Se ha perdido el objetivo por lo que fue-
ron creados los CECATI:
•Ofertar cursos con las habilidades y des-
trezas necesarias para que el alumno pue-
da insertarse en el campo laboral después 
de haber concluido un curso.
•Apoyar con una Carrera Técnica a la 
persona que no pudiera realizar una ca-
rrera larga o profesional.
Lo que nos lleva a reflexionar: 
¿Será por esta razón por la que los alum-
nos ya no terminan una especialidad en 
CECATI? 
¿Nuestras especialidades no se han actua-
lizado en nombre ni en contenido? 
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1. Cursos de la Especialidad de Asistencia Ejecutiva:

2. Asistente Ejecutivo Contable

4. Asistente Ejecutivo Bilingüe o Trilingüe Contable

2. Asistente Ejecutivo Trilingüe

2.  Propuesta de combinación  de carreras
1. Asistente Ejecutivo Bilingüe

Técnica, con el nombre de ambas espe-
cialidades
- Renovar la Oferta Educativa de la 
DGCFT, con el cúmulo de combinaciones 
de Carreras o Especialidades, utilizando 
los mismos recursos humanos, económi-
cos y materiales con los que ya se cuenta 
en cada Plantel.

Como ejemplo presento mi propuesta de 
los nombres que resultarían de las com-
binaciones de Especialidades o Carreras 
Técnicas que conformarían la especiali-
dad de Asistencia Ejecutiva, así también 
la actualización de los nombres de los 
cursos de la especialidad. Para llevar a cabo esta combinación de 

Especialidades y por lo tanto el enrique-
cimiento de nuestra Oferta Educativa, se 
propone que personal experto de cada 
especialidad, analice las especialidades 
afines que se pueden combinar para ofer-
tarse en el Catálogo de Especialidades de 
la DGCFT.

Referencias:
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RESUMEN

		
Los cursos en gran formato con clases demostrativas se imple-
mentaron en el Centro de Capacitación para el Trabajo Indus-
trial (CECATI) No. 63 a partir del Ciclo Escolar 2017-2018, 
durante la Semana de Capacitación organizada en 2018. Se 
trata de una estrategia didáctica innovadora para el sistema 
educativo de la Dirección General de Centros de Formación 
para el Trabajo (DGCFT) por la metodología empleada; desde 
la administración escolar es estratégica por los resultados 
favorables en materia de indicadores educativos. En el ámbito 
de la vinculación es relevante por el impacto significativo en 
los sectores productivo, económico, social y educativo; espa-
cios donde se desarrollan o incorporan los estudiantes que 
forman sociedades del conocimiento.

METODOLOGÍA 

Para el desarrollo de la presente investigación se recolectaron 
datos duros del Sistema de Administración Escolar (SISAE) de 
la DGCFT, a través de los reportes estadísticos consultados del 
Ciclos Escolar 2012-2013 al 2023-2024 donde se identificaron 
los eventos que se describen. Se trata, en este sentido, de una 
investigación con enfoque cuantitativo de tipo descriptivo y ex-
plicativo.
Los datos estadísticos se organizaron por evento, Ciclo Escolar, 
periodo y matrícula atendida para ser comparados desde dife-
rentes perspectivas y así explicar el impacto más significativo 

Cursos en Gran Formato con 
Clases Demostrativas en los 
Centros de Capacitación para 
el Trabajo Industrial: El caso 
de CECATI 63

Edith Gómez 
Polanco. 
Juan Edel Alvarado 
Rivera.
Ramiro Herrera 
Godina.

CECATI 63                                      
Puerto Vallarta, 
Jal.
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que ha representado la implementación 
de la estrategia didáctica planteada: cur-
sos en gran formato con clases demostra-
tivas.

   RESULTADOS

En el caso de CECATI 63, se han aprove-
chado espacios amplios del plantel para 
llevar a cabo los cursos en gran formato 
con clases demostrativas como el Audi-
torio, el Aula de usos múltiples y el Res-
taurante-Escuela, en ocasiones la misma 
aula/taller ha sido transformada, toman-
do en consideración la temática a desarro-
llar con apoyo de pantallas, micrófonos y 
cámaras de video durante la capacitación. 

Desde lo estadístico, es posible exponer 
el impacto que ha representado la imple-
mentación del modelo educativo plantea-
do; por ello, es importante presentar indi-
cadores desde diferentes perspectivas. En 
la siguiente tabla se muestra la matrícula 
atendida en las últimas Semanas Regio-
nales de Cultura Laboral las cuales se de-
sarrollaron en su contexto convencional 
dentro del aula/taller considerando la ca-
pacidad instalada que, como se mencionó 
anteriormente, se atendió entre 15 a 25 
estudiantes por curso.

En la siguiente tabla se muestra la esta-
dística atendida durante las Semanas CE-
CATI de Capacitación organizadas única-
mente por el plantel. Se puede observar 
que en la primera semana se captó una 
matrícula similar a la registrada durante 
la Semana Regional de Cultura Laboral 
y el incremento representativo en la ma-
trícula atendida en los Ciclos Escolares 
2017-2018 y 2018-2019; periodos en lo 
que se implementó por primera vez la es-
trategia didáctica cursos en gran formato 
con clases demostrativas.

Tabla 1. Estadística Semana Regional de Cultura Laboral

Tabla 2. Estadística Semana CECATI de Capacitación.

Tabla 3. Estadística Jornada de Capacitación.

Tal y como se mencionó, derivado de las 
Semanas CECATI de Capacitación nacie-
ron las Jornadas de Capacitación. Los 
casos presentados a continuación, se im-
partieron bajo dicho modelo de capacita-
ción con resultados significativos lo cual 
permite comparar algunos indicadores 
estadísticos; ya sea por especialidad o por 
matrícula docente.

La información que a continuación se presenta 
se extrae de la estadística ya presentada, con 
el único propósito de destacar el impacto más 
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significativo que representó de manera gene-
ral, por Especialidad Ocupacional o por matrí-
cula docente la implementación de la estrate-
gia didáctica planteada en esta investigación.

Tabla 4. Estadística cursos en gran formato con clases 
demostrativa por evento.

   CONCLUSIONES 

Los cursos en gran formato con clases 
demostrativas, según las características 
presentadas, se fundamentan en el ac-
tual Modelo Educativo y Académico de la 
DGCFT ya que son adaptables en el sen-
tido de que la estrategia didáctica plan-
teada permite vincular la formación para 
el trabajo con el entorno. Se trata de un 
proyecto de innovación como estrategia 
didáctica considerando las características 
de la DGCFT; desde lo académico, la in-
fraestructura, el recurso humano, los re-
cursos materiales y de equipamiento.  

Tanto las Semanas CECATI de Capacita-
ción como las Jornadas de Capacitación 
a través del modelo innovador plantea-
do, se logran con acciones de vinculación 
como la creación de Acuerdos de colabo-
ración, el diseño de estrategias didácticas 
para atender las necesidades de los diver-
sos contextos de capacitación y la promo-
ción de una oferta educativa novedosa y 
actualizada para seguir consolidando a 
los CECATI en su área de influencia. 

Es posible concluir que se trata de mode-
lo de capacitación eficaz y eficiente por 
la optimización y el aprovechamiento de 
los recursos del plantel. Asimismo, que 
su implementación es viable aplicando la 
metodología descrita, o bien con aquella 
que mejor se adapte al entorno donde se 
desee replicar, y al intenso esfuerzo co-
lectivo de los colaboradores del plantel 
como acción para mantener, recuperar o 
incrementar la matrícula de inscripción.
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Finalmente, se concluye que la estrategia 
didáctica planteada -o modelo de capacita-
ción si puede ser llamado de esta manera- 
atiende la función principal de la DGCFT 
en el sentido de que brinda alternativas a 
la comunidad mexicana que le permitan, 
en plazos cortos, desarrollar competencia 
que exigen los sectores productivo, social, 
económico y educativo, así dar respuesta 
con alto impacto a las necesidades sociales, 
a los retos, desafíos y exigencias, además 
de las orientaciones y tendencias que se 
dan en el ámbito del trabajo; de modo que 
responde de manera efectiva a la dinámica 
actual de la sociedad.
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3. TECNOLOGÍA
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RESUMEN

	
	

En el contexto actual todos los procesos deben de estar 
alfabetizados digitalmente y más aún en el proceso formativo, 

ya que trabajamos en aplicaciones basadas en la web las 
cuales pueden facilitar y hacer más significativos los aprendi-

zajes en los estudiantes. Muchas veces confunde la cantidad de 
información que podemos encontrar en las redes y se dice que 

es conocimiento y no es así ya que en realidad no la estamos 
clasificando de una manera adecuada; en otra perspectiva se 

corre el riesgo de incrementar la brecha cognitiva si al mejora-
miento del acceso no se le acompaña de dos ingredientes 

fundamentales: contenidos y modelos pedagógicos.
La problemática que se analizó en el CECATI # 185 se requería 

renovar sus prácticas educativas en los diferentes cursos que 
en él se imparten, haciendo a los alumnos protagonistas de su 
propio aprendizaje, como son problemas concretos, competen-

cias propias de la vida laboral, así como desarrollarles habili-
dades de alto nivel cognitivo, focalizándolos de acuerdo a las 
especialidades y cursos específicos, revisar de qué manera es 
posible diseñar y planificar proyectos basados en problemas 

del mundo real. Aprender utilizando las TIC requiere un 
planteamiento metodológico distinto, el cual debe aplicarse de 

acuerdo a las unidades de competencia laboral especificadas 
para cada curso de capacitación y la parte importante de 

integrar los proyectos multidisciplinarios es que se pueden 
adaptar a cualquier especialidad, curso o modalidad ya sea

Las competencias laborales 
basadas en proyectos 

multidisciplinarios con uso de 
tecnologías del aprendizaje “El 
caso del CECATI 185, Acapulco 

de Juárez, Guerrero”.

Amparo Silvestre 
Escobar.

CECATI 185                                  
Guerrero.

Inicio
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presencial o en línea, es un trabajo técni-
co y/o científico de carácter analítico y se 
deben establecer las herramientas tecno-
lógicas que servirán de apoyo para la rea-
lización del mismo. 
Finalmente, en la etapa de construcción; 
los estudiantes plantean la manera en la 
que resolverán el problema o situación, y 
es entonces donde ponen en prácticas las 
competencias adquiridas a lo largo del 
curso.

   METODOLOGÍA

El presente trabajo se desarrollará basán-
dose en la metodología de Investigación- 
Acción.

Investigación-Acción, donde constará 
de cuatro etapas: 

Planificación, Actuación, Observación y 
Reflexión. 

Un proceso de acompañamiento que per-
fecciona las habilidades del docente a lo 
largo de sus prácticas, en el uso de las tec-
nologías del aprendizaje (TAC). Éstas 
comprenden reuniones de estudio y ase-
soría colectiva, tanto en el desarrollo de 
proyectos multidisciplinarios de acuerdo 
a la especialidad, y así el docente imple-
mente en programación de clase, los pro-
yectos integradores.
El asesor prepara además un plan que in-
cluye talleres, seminarios mensuales de 
encuentro, guías de trabajo e informes de 
los avances en los proyectos que están 
elaborando los estudiantes y verificar si 
se está cumpliendo el objetivo.

Los instrumentos de investigación

Son el diario de campo para describir lo 
que va ocurriendo, escribir interpretacio-
nes, reflexiones y formular puntos de in-
tervención. También se utilizarán regis-
tros de observación etnografía, entrevistas 
abiertas y transcripciones de clases. 

Análisis de datos 

El análisis de los datos que se hace en la 
investigación mixta se realiza a lo largo 
de toda la investigación, de manera si-
multánea a la toma de datos y de manera 
iterativa, lo que permite perfilar mejor el 
propio proceso de obtención de datos 
(Arnal, 2001; Rodríguez, 1999).

   RESULTADOS

La muestra estudiada en el CECATI 185, 
fue de un total de 50 estudiantes y 4 do-
centes, donde en la gráfica 1, se observa 
que 3 de los docentes son hombres y una 
mujer, 22 estudiantes hombres y 28 muje-
res.

Gráfica 1. Sexo
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Gráfica 2. Edad Gráfica 3. Dominio en herramientas digitales

Las edades de los docentes predominan 
en promedio entre 33-40 años, por lo 
cual su experiencia con el uso de las he-
rramientas tecnológicas resulto de nivel 
intermedio, al implementar los diferen-
tes recursos digitales en el aula lograron 
integrarlas de manera muy fácil por su 
disponibilidad y sus habilidades digitales 
con las que ya contaban y adquirieron en 
las capacitaciones. Como se observa en la 
gráfica 2. La mayor población se caracte-
rizó por estudiantes entre 15-20 años, en 
los centros de formación para el trabajo 
las mayores poblaciones son jóvenes que 
no lograron ingresar al bachillerato por 
situaciones diversas tanto económicas 
como sociales. 
Después del tiempo de seguimiento con 
tu docente, esta encuesta fue aplicada 
después del período de implementación 
del proyecto, al término del ciclo escolar 
se realizó una reunión con toda la mues-
tra analizada. Una de las preguntas en la 
encuesta fue: ¿Cuál es tu nivel de domi-
nio en herramientas digitales? Después 
de haber llevado el seguimiento de capa-
citación apoyado con las herramientas di-
gitales integrándolas a los propuestos por 
cada docente en su especialidad.

En la gráfica 3, muestra el avance que tu-
vieron los estudiantes durante el ciclo es-
colar 2018-2019, la mayoría de las activi-
dades fueron desarrolladas aplicando las 
estrategias de aprendizaje como apren-
dizaje basado en problemas, estudios de 
caso, etc. El programa analítico que se 
desarrolla antes de cada curso es para los 
de extensión.
En la encuesta obtuvimos el siguiente re-
sultado, los estudiantes al menos el 70% 
de ellos señalo tener un dominio Inter-
medio de las herramientas online, ya que 
esto les ha sido muy funcional sobre todo 
hoy en día al inicio de la pandemia para 
poder apoyar a sus familiares e hijos con 
las actividades realizadas en las clases 
virtuales. El 20% mencionó tener un do-
minio medio con el uso de las herramien-
tas, pero considera que con el uso fre-
cuente de las mismas llegarán a obtener 
un dominio avanzado de las mismas. El 
10% señalo que tiene un dominio avan-
zado ya que en sus áreas laborales tiene 
la oportunidad de trabajarlas con mayor 
frecuencia, el compartir documentos en 
la nube, enviar correos electrónicos, son 
actividades de sus día a día y el retomar 
muchos puntos dentro de la especialidad 
de ofimática reforzó los conocimientos 
adquiridos. Como se muestra en la grá-
fica 4.
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Gráfica 4. Nivel de dominio de las herramientas Online
Gráfica 5. Dominio del curso

Gráfica 6. Estudiantes

En la gráfica 5. La pregunta que se for-
muló a los estudiantes fue, Considera que 
con el uso de las herramientas digitales 
obtuvo un mejor dominio de las compe-
tencias del curso, el 60% coincide que 
obtuvo un nivel intermedio de las com-
petencias del curso a diferencia que si no 
hubieran utilizado ninguna otro apoyo 
tecnológico, ya que ocasiones no les era 
posible asistir a las clases en el plantel, 
con el apoyo del profesor de material ex-
tra, como videos explicativos, documen-
tos PDF, documentos paso a paso, audios, 
les permitía llevar el seguimiento de las 
clases en sus dispositivos móviles, inclu-
sive cuando se encontraban trabajando. 
El 36% señaló que obtuvo un nivel avan-
zado de las competencias en su mayoría 
fueron del área informática por el cual es 
de comprenderse ya que en todo momen-
to se práctica con el uso de las herramien-
tas digitales de manera constante además 
las edades de los estudiantes.

En la siguiente gráfica 6, nos muestra las 
especialidades a las que estaban inscritos 
los estudiantes.

En la gráfica 7. Los docentes emitieron 
su opinión de la implementación de las 
estrategias de aprendizaje con el uso de 
las herramientas digitales utilizadas en el 
aula durante el ciclo escolar 2018-2019, 
sus comentarios de manera general fue-
ron que en ciclos anteriores el material 
era compartido en copias impresas, en 
ocasiones con mala calidad, presentacio-
nes digitales diseñadas con mala calidad, 
no se compartían videos explicativos y 
menos documentos paso a paso para que 
alumno pudiera realizar las actividades 
de manera independiente.
Como anexo, mencionaron que de mane-
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Gráfica 7. Estrategias de aprendizaje con herramientas 
digitales

ra particular al inicio de la pandemia de 
covid-19, no mostraron dificultad al inte-
grarse al uso de una plataforma de cola-
boración y comunicación ya que el trabajo 
realizado durante todo el ciclo escolar del 
trabajo realizado, obtuvieron el dominio 
de las herramientas y con el uso frecuente 
para implementarlo dentro de la moda-
lidad a distancia no causo problemas en 
su implementación, inclusive mencionan 
que los estudiantes que continuaron el 
curso al migrar el trabajo presencial a la 
modalidad a distancia, logrando adaptar-
se rápidamente a esa modalidad.

   CONCLUSIONES

Las evidencias de aprendizaje en este modelo 
educativo es el diseño y desarrollo de un pro-
ducto, presentaciones que otros estudiantes 
pueden ver o utilizar. El producto puede ser 
escrito o interactivo. Los alumnos pueden pre-
sentar los resultados de sus proyectos en clase 
como informes o carteles. Otros proyectos pue-
den realizarse fuera de la escuela como esceni-
ficaciones, publicaciones o ferias. Una eviden-
cia de aprendizaje fundamental es el portafolio 
del estudiante, ya que en él se concentran los 
cursos realizados, consulta a expertos, docu-
mentos revisados, proyectos y productos entre-
gados. Las TIC se pueden utilizar como medio 
de difundir e integrar los productos. 
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RESUMEN

	
		
El impulso dado al trabajo remoto, propiciado por la pandemia 

de Covid-19, ha generado, un antes, un durante y un después 
en relación con esta forma de trabajo a nivel mundial. En este 

trabajo, se analizan las ventajas, retos y oportunidades que 
aporta el teletrabajo, relación directa con la formación la 
capacitación y la certificación laboral, así como la mejora 

significativa en la calidad educativa mediante el empleo de las 
tecnologías de la comunicación y la información (TIC) utilizan-

do metodologías, estrategias y herramientas que favorecen el 
proceso de enseñanza-aprendizaje.

METODOLOGÍA

El tipo de estudio es cuantitativo con un diseño descriptivo, 
comparativo-casual de corte transversal y correlacional.

Hay una participación con alumnos del turno matutino de la 
especialidad de informática, con la docente Dulce Mera.
Se utilizan materiales como: hojas de cálculo, registros, 

formularios digitales, ejercicios lúdicos interactivos generados 
y distribuidos en LMS y en CMS; además de computadora, 

celular, cámara web, micrófono.

El teletrabajo y 
las oportunidades 
para la formación, 

capacitación y 
certificación laboral.

Dulce Yael Mera 
Hernández.

CECATI 152                                        
Ciudad de México.

Inicio



142

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO

   RESULTADOS

Los obtenidos son tangibles, durante los 
tiempos de pandemia donde se imple-
mentó el flipped learning y trabajamos de 
manera remota, la matrícula superó las 
expectativas. Tras el regreso a clases pre-
senciales, ya sean a distancia o bien den-
tro de las instalaciones del CECATI 152, se 
ha visto una reducción de la matrícula que 
ya venía presentándose desde hace algu-
nos años, las aulas cada vez se encuentran 
cada vez más disminuidas en matrícula. 
En febrero 2022, presenté mi reporte de 
los cursos exitosos durante la pandemia, 
titulado “Educación Virtual, el futuro de la 
educación”, apegándose a la metodología 
flipped learning. Demostrando que el tele-
trabajo y la metodología flipped learning, 
se complementan una a la otra, logrando 
grandes cambios en la educación acordes, 
a las necesidades actuales.
A continuación, se muestran las gráficas 
comparativas de matrícula obtenida con 
el uso de la metodología flipped learning 
en pandemia y sin ella de manera presen-
cial u online:
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Las siguientes gráficas muestran, los 
resultados obtenidos en la especialidad 
de informática en comparación con el 
resto de las especialidades del CECATI 
152 en 2021.

   CONCLUSIONES

El teletrabajo es una gran oportunidad de 
traspasar fronteras, mejorar las condicio-
nes emocionales de los docentes, unido al 
aprendizaje invertido que, provee de una 
amplia gama de herramientas, permitien-
do la flexibilidad, ubicuidad y personali-
zación de la educación generan una cali-
dad educativa de excelencia. Permitiendo 
a los estudiantes capacitarse, certificarse, 
continuar con su formación académica 
pues nos adaptaremos a sus necesidades 
y a las de los docentes.
Con esta unión, podemos lograr no solo 
elevar la matrícula, podemos disminuir 
rotación de personal, aumentar la moti-
vación incrementando su productividad a 
través de una mayor autonomía.
Los resultados son visibles y tangibles. El 
mundo y sus exigencias han cambiado. 
Adaptarnos a esos cambios, es una gran 
opción de mejora en pro de la educación, 
la capacitación y la certificación.

REFERENCIAS

Anderson, A. J., Kaplan, S. A., & Vega, R. P. (2015). The 
impact of telework on emotional experience: when, 
and for whom, does telework improve daily affective 
well-being? European Journal of Work and Organiza-
tional Psychology, 24(6), 882-897. https://doi.or-
g/10.1080/1359432X.2014.966086

Auger, P., & Woodman, R. W. (2016). Creativity 
and intrinsic motivation. The Journal of Applied 
Behavioral Science, 52(3), 342-366. https://doi. 
org/10.1177/0021886316656973



144

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO

Brunelle, E., & Fortin, J.-A. (2021). Distance makes the 
heart grow fonder: an examination of teleworkers’ and 
office workers’ job satisfaction through the lens of self-de-
termination theory. sage Open, 11(1), 215824402098551. 
https://doi.org/10.1177/2158244020985516

De Vries, H., Tummers, L., & Bekkers, V. (2019). The bene-
fits of teleworking in the public sector: reality or rhetoric? 
Review of Public Personnel Administration, 39(4), 570-
593. https://doi.org/10.1177/0734371X18760124

Fundación Telefónica (2016). Prepara tu escuela para la 
sociedad digital. Claves para sumarse al cambio. Madrid: 
Fundación Telefónica.

IPEBA. (2011). Equidad, acreditación y calidad educativa. 
Lima: Impresión Arte Perú.

McCrae, R. R., & Greenberg, D. M. (2014). Open-
ness to experience. In The Wiley handbook of genius 
(pp. 222-243). John Wiley & Sons, Ltd. https:// doi.
org/10.1002/9781118367377.ch12

Pacheco, T., Coulombe, S., Khalil, C., Meunier, S., Dou-
cerain, M., Auger, É., & Cox, E. (2020). Job security and 
the promotion of workers’ wellbeing in the midst of the 
Covid-19 pandemic: a study with Canadian workers one 
to two weeks after the initiation of social distancing me-
asures. International Journal of Wellbeing, 10(3), 58-76. 
https://doi.org/10.5502/ ijw.v10i3.1321

Smith, S. A., Patmos, A., & Pitts, M. J. (2018). Commu-
nication and teleworking: a study of communication 
channel satisfaction, personality, and job satisfaction for 
teleworking employees. International Journal of Business 
Communication, 55(1), 44-68. 

https://doi.org/10.1177/2329488415589101.

Spivack, A. J., & Milosevic, I. (2018). Perceived location 
autonomy and work environment choice: the media-
ting influence of intrinsic motivation. The Journal of 
Applied Behavioral Science, 54(3), 325-348. https://doi. 
org/10.1177/0021886318764353.

Swartz, R. J., Costa, A. L., Beyer, B. K. Reagan, R y Kallick, 
B. (2013). El aprendizaje basado en el pensamiento. 
Madrid: SM.

Tan, C., Lau, X., Kung, Y., & Kailsan, R. A. (2019). Open-
ness to experience enhances creativity: the mediating role 
of intrinsic motivation and the creative process engage-
ment. The Journal of Creative Behavior, 53(1), 109-119. 
https://doi.org/10.1002/jocb.170.

Vega, R. P., Anderson, A. J., & Kaplan, S. A. (2015). A wi-
thin-person examination of the effects of telework. Journal 
of Business and Psychology, 30(2), 313-323. https://doi.
org/10.1007/s10869-014-9359-4.

Yildiz, V. A., & Kiliç, D. (2021). Motivation and motivatio-
nal factors of primary school teachers from the self-deter-
mination theory perspective. Turkish Journal of Education, 
76-96. https://doi.org/10.19128/turje.832203.



145

PRIMER SEMINARIO NACIONAL
INVESTIGACIÓN SOBRE LA FORMACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO

RESUMEN

		  Este documento habla de cosas que no 
son nada nuevas. Este trabajo es realmente un llamado a la 
DGCFT para que se apliquen pruebas psicométricas para la 
contratación de personal; principalmente para los puestos 

directivos en los planteles dependientes de la DGCFT y otros 
puestos que son claves en hacer respetar los derechos huma-
nos de todos los entes que forman parte de esa dependencia.

El objetivo de este documento es ése. Pero aportando pruebas 
contundentes que justifican tal petición. Aquí se describe un 

análisis de varios estudios e investigaciones ya valorados y 
aprobados sobre si es posible saber si una persona es idónea 

para estar en un puesto directivo o gerencial y deducir que 
éste no abuse del poder que le permite el puesto. Aunque por 
supuesto sabemos esto, la SEP no exige de manera estricta a 

dependencias como la DGCFT, que se realicen de manera 
profesional e imparcial, los exámenes necesarios para la 

selección de directivos, con la consecuencia de arriesgar al 
personal bajo de alguien que pueda desarrollar una persona-

lidad no apta para estar en una institución educativa, y 
mucho menos, con personal a su cargo.

La evaluación de empatía y por consiguiente, de humanismo 
que debe poseer un directivo, aunque muchos lo minimicen, 
es clave para respetar los derechos de los recursos humanos 
que tienen la noble labor de proporcionar una capacitación 

para el trabajo de calidad. Y sin ello, no es fácilmente posible 
lograr todo el potencial de calidad y pertinencia

que tienen los CECATI.

Selección de 
Directivos: un 

factor olvidado para 
mejorar los CECATI.

Gabriela de Jesús 
Gaeta Ibarra.

CECATI 132                                             
Sinaloa.
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   METODOLOGÍA

La presente idea tiene una metodología 
cualitativa, pues se basa en observaciones 
y experiencias que duraron más de un 
año en los tres casos, donde en el último 
caso duró más de 6 años; sobre aspectos 
de dominancia, sensación de prestigio y 
denigración relacionados con el uso del 
poder de jerarquías.
Enmarqué mi caso de estudio en las pos-
turas del trabajo de Medina, A., López, E., 
Medina, R. (2020), para hacer más fácil y 
rápido el análisis de la relación entre la 
falta de mecanismos para evitar acoso, y 
la selección de directivos carentes de em-
patía, evitando repetir conceptos que ya 
sabemos sobre el fenómeno del acoso la-
boral.
Este marco permite visualizar de manera 
sencilla, la investigación fenomenológica 
basada originalmente en dos estudios de 
caso que presentan las experiencias de 
campo de los autores expertos en el fenó-
meno de acoso, mientras trabajaban en 
diferentes organizaciones, una en Suecia 
y otra en Estados Unidos, y se agrega en 
esta ponencia, la personal sucedida en los 
dos CECATI de Mazatlán; pues la docu-
mentación de los patrones de comporta-
miento e interacción de la víctima de aco-
so en CECATI y el directivo acosador son 
equivalentes a los dos casos originales 
descritos aquí. Las tres suceden también, 
durante un período prolongado.

   RESULTADOS

Se intenta sustentar que la DGCFT se pro-
vea de mecanismos de cuidado en la pro-
moción de personal a puestos directivos, 

pues una vez que a éstos les han otorgado 
el poder del puesto, será muy difícil man-
tener un control sobre posibles abusos de 
poder que ejerzan, pues los malos directi-
vos logran mantenerse gracias a que se 
les permite el control del centro de capa-
citación o departamento con tácticas que 
comprobadamente funcionan y que no se 
detectan en supervisiones.
La falta de abordar el acoso en el CECATI, 
impacta la calidad de su tarea educativa, 
pues el acoso laboral en cualquier de sus 
formas, deshumaniza el trabajo al arries-
gar la salud, el bienestar y la capacidad 
profesional de los empleados, y sólo por 
permitir que directivos realicen maltratos 
repetidos y conductas abusivas.
Eventos que demuestran repetición de 
acoso y conductas de abuso que han per-
durado en el tiempo, y donde además 
existe la disparidad de poder al no poder 
defenderse fácilmente la víctima, no son 
otra cosa que infalibles indicadores que 
tenemos a un directivo abusivo y proba-
blemente carente de empatía, que es la 
principal capacidad social que como hu-
manos debemos de tener.
 
   CONCLUSIONES

Necesitamos erradicar el acoso y abuso 
de autoridad en nuestro entorno de tra-
bajo. No sólo es algo del área laboral, sino 
que las consecuencias del acoso son bru-
talmente afectaciones negativas reales. 
Los empleados víctimas de abusos tienen 
más probabilidades de experimentar pro-
blemas de salud física y mental; así como 
también tiene graves consecuencias para 
los empleadores, pues el acoso en el lugar 
de trabajo afecta todo, desde la cultura de 
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la oficina, la percepción de los alumnos y 
otros empleados, hasta los resultados de 
los planteles (TestGorilla, 2023) e incluso 
la reputación de todo lo relacionado con 
el plantel por permitir ese ambiente abu-
sivo.
Según Medina, A. López, E., Medina, R. 
(2020), la falta de cuidado en la selección 
de directivos en CECATI propicia dos ti-
pos de conductas de abuso: tanto el abu-
so de poder para beneficio personal, 
como el abuso del poder socializado, que 
se refiere al poder utilizado en beneficio 
de ciertas personas.
Según Media et al, las formas en que di-
rectivos o jefes usan el poder definen su 
liderazgo. Entonces tenemos que nos en-
contramos pues, con un estilo de lideraz-
go autocrático, que denota personalidad 
abusiva, y donde los directivos con este 
estilo de liderazgo tienden a usar su po-
der coercitivo e intimidante, o sea, de ma-
nera tiránica, sin consensuar ni tomar en 
cuenta otras opiniones o consejos. Y esto 
es posible porque la DGCFT mantiene sin 
haberse dado cuenta, de una línea de im-
punidad  (Medina et al., 2020).
En conclusión, al igual que Medina et al., 
(2020) se comprueba que existe una rela-
ción entre el acoso perpetuado por direc-
tivos poco éticos y la línea de impunidad 
establecida por carencias en directrices 
de organización y de responsabilidades 
ejecutivas en CECATI y demás entes o de-
partamentos superiores. Por ejemplo, fac-
tores como el no transparentar o contro-
lar la información interna, propicia que 
los directivos lo usen como una herra-
mienta moderna de control de las vícti-
mas más práctica al no tener supervisión.
Creo que, con solo agregar dos o tres pa-

sos simples en la selección de directivos, 
se pudiera asegurar una reducción de ma-
los jefes.
En resumen, creo que hubiera sido senci-
llo el haberme protegido y terminado con 
tan destructivo y atroz acoso que sufrí du-
rante años si las autoridades de ese en-
tonces hubieran tenido ética y lo más mí-
nimo de humanidad o inteligencia.
Por último, menciono que existen varios 
centros de investigación confiables que 
ofrecen guías de exámenes gratuitos que 
pueden aplicar psicólogos o psiquiatras 
calificados en servicio en la SEP para que 
sean autónomos para la detección de con-
ductas raras en la selección de directivos, 
como Cleveland Clinic, Mayo Clinic y la 
compañía de software del ramo, TestGori-
lla. Esto permitirá que no nos confunda-
mos. Permitir el abuso de poder en CECA-
TI, es permitir el abuso de personas.
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RESUMEN

			 
La automatización robótica de procesos (RPA), es una 
tecnología que por medio de configuraciones de softwa-
re se imita a los humanos en sistemas digitales. Accio-
nes como descargar archivos, buscar datos en la web 
o iniciar sesión en aplicaciones pueden automatizarse, 
conociéndose a esta simulación de realización de accio-
nes humanas en medios digitales como automatización 
robótica de procesos, o RPA por sus siglas en inglés.
Aunque la palabra robótica está en el nombre, no hay 
mecánica física involucrada excepto la computadora, 
mientras que flujo de trabajo se refiere a una secuencia 
de tareas asignadas a un equipo o un individuo que 
forman parte de un proyecto más grande. Los proyectos 
más grandes se pueden dividir en procesos de flujo de 
trabajo más pequeños con su documentación para que el 
trabajo sea más fácil y organizado, y usan varias apli-
caciones para coordinar el trabajo, y muchas veces, lo 
hacen todo en Excel o en un solo sistema o aplicación.
A partir de este año, los CECATI debemos de voltear a 
usar RPA y plataformas de IA (inteligencia artificial) en 
todas nuestras áreas, desde agilizar nuestra gestión de 
centros educativos, hasta la implementación en todas las 
especialidades. Este trabajo es un conjunto de opiniones 
sobre los beneficios de usos de RPA e IAs en CECATI, 
recolectados en apuntes personales desde el año 2011.
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   METODOLOGÍA

La presente idea tiene una metodolo-
gía mixta, cualitativamente obedece a 
la observación personal de la falta de 
abrazamiento de nuevas tecnologías de-
bido a mi percepción en la falta de uso 
o aplicación de éstas por mis compañe-
ros de especialidad en la mayoría de los 
planteles; atreviéndome a decir que sólo 
un 10 % de los 201 planteles de CECATI 
en el país ofrecerán cursos que integren 
nuevas tecnologías como Big Data, ML, 
IA y BI entre otras. Esta aproximación me 
atrevo a sugerirla por el intercambio de 
información personal con varios de estos 
compañeros docentes de la especialidad 
de Informática que en su mayoría repre-
sentan a sus estados y tienen interés por 
la innovación. De ese sondeo informal, 
realizado en abril de este año, arrojó ese 
porcentaje aproximadamente. Esto resul-
ta porque no me es posible cubrir cada 
uno de los planteles de manera directa, ni 
tampoco existe una base de información 
de datos para realizar investigación con 
datos duros como debiera proporcionarla 
el SIGEEMS (Sistema Integral de Gestión 
Escolar de Educación Media Superior) es-
pecialmente de CECATI.
Ahora bien, por la parte de metodología 
cuantitativa se ofrece como respaldo los 
estudios recientes realizados por la OCDE 
y la Oficina de Empleo de Estados Uni-
dos, que como es el país que más profe-
sionistas de alta gama demanda y recibe 
de todo el mundo, se toma como un fiable 
indicador de lo que podemos requerir en 
nuestro país, pues además de ser vecinos, 
somos un importante socio comercial.

   RESULTADOS

Como esta ponencia o exposición de pen-
samientos e ideas es de carácter cualita-
tivo, se observa que no se puede ignorar 
tomar en cuenta u observar las tenden-
cias actuales, por lo que se deben realizar 
acciones que ayuden a implementar estos 
cambios y avances tecnológicos en nues-
tro subsistema, pues no podremos ayudar 
ni soportar lo que el sector productivo y 
de bienes y servicios requieran o nos lo 
demande.
Lo que resulta en la idea de que si no te-
nemos un cambio o avance de mejora de 
dentro de la DGCFT y éste permea hacia 
los CECATI; esto es, un cambio interno de 
mejora que pueda irradiar hacia el exte-
rior, estaremos estancados y posiblemen-
te en claro declive en matrícula, además 
de perder también la oportunidad de me-
jora en nuestros propios planteles.

   CONCLUSIONES

Es necesario planear una pronta imple-
mentación de uso de RPA en DGCFT y 
CECATI, pues el beneficio es hacia ambas 
direcciones, tanto a nivel organizacional 
como de servicios de capacitación a la po-
blación de todo el país. Esto conlleva sin 
lugar a duda a visualizar una clara ayu-
da y apoyo técnico a la especialidad de 
informática y de todas aquellas especiali-
dades que deseen estar en el proyecto, o 
todos aquellos agentes de especialidades 
y departamentos que faciliten o puedan 
ser susceptibles de la automatización de 
procesos o tareas de usuario de computa-
dora repetitivas.
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RESUMEN

		
El uso de las tecnologías para la enseñanza, actualmente es 
algo que se utiliza de forma cotidiana, más después de una 

pandemia donde de manera obligatoria se diseñó e impartió 
cursos en línea, ya que de no hacerlo no se habría podido 

continuar la capacitación en los Centros de Capacitación para 
el Trabajo Industrial (CECATI), esta investigación se realizó 

en 2016, sin embargo es importante presentarla ya que en su 
momento la capacitación en línea empezaba a tener la fuer-

za que hoy tiene, al buscar innovar la educación mediante la 
intervención en los procesos de enseñanza-aprendizaje, en ese 
sentido esta investigación fue dirigida al nivel medio superior, 
de la Dirección General de Centros de Formación para el Tra-

bajo (DGCFT) y que ya ofrece cursos en línea con el propósito 
para que se continúe brindando acciones de formación para 

el trabajo, mediante una plataforma en línea, que permita al 
usuario contar con otra opción de capacitación, y con ello, 
obtener un mejor desempeño para una determinada activi-
dad productiva o función. Así este trabajo de investigación 

identificó el valor que el estudiante de un curso en línea le da 
al tomar el curso y con el resultado obtenido poder evaluar 
el rendimiento y logro de resultados. La obtención de datos 

fue a través de una encuesta que se realizó a trabajadores de 
estaciones de servicio de Pemex, que fue la muestra que se 

tomó, permitiendo identificar a partir de cinco categorías para 
el manejo de las TIC: del proceso de enseñanza-aprendizaje, la 

calidad y accesibilidad de la educación, el ambiente de 
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aprendizaje, la motivación del aprendizaje y el rendimiento es-
colar, una mejora al proceso de enseñanza-aprendizaje de la 
formación en línea en los CECATI, resultados que se manifesta-
ron en el rendimiento de los estudiantes, y en el haber obtenido 
en la evaluación un certificado de competencia laboral, siendo 
el referente de aplicación de lo aprendido. Los resultaron arro-
jaron que la categoría que mayor impacto tuvo fue la que indica 
como las TIC mejoran el ambiente de aprendizaje, ya que per-
miten acceder a la información a través de diferentes recursos, 
creando entornos de aprendizaje que pueden contribuir a un 
ambiente real y autentico, resaltando que TODAS fueron eva-
luadas de forma positiva, obteniendo que cualquiera de ellas 
sean consideras como importantes y de impacto en el uso de 
plataformas y más específicamente en cursos de formación para 
el trabajo en línea. Concluyendo que sí se puede formar para 
el trabajo mediante el uso de las TIC y más específicamente 
en plataformas a distancia, considerando las recomendaciones 
presentadas.

METODOLOGÍA

Se estableció el método de comparación de variables entre 
grupos de estudio, sin aplicar o manipular las variables, estu-
diándolas según su comportamiento en los grupos, refiriendo 
la proposición de hipótesis que el investigador trata de probar 
y recogiendo los datos sobre la base de una hipótesis o teo-
ría, exponiéndose y resumiéndose la información de manera 
cuidadosa, analizando minuciosamente los resultados, a fin 
de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al 
conocimiento y por consecuencia a un cambio. Para ello se va 
a evaluar el impacto que la formación a distancia en los cursos 
en línea de la Formación para el Trabajo en la DGCFT identifi-
cando las características, ventajas o criterios a considerar para 
que esta modalidad pueda ser la opción de capacitación que se 
quiere para lograr sus fines específicos.
Se hará la recopilación de los datos seleccionando la muestra y 
recolectando los datos pertinentes sobre la investigación. Con 
ayuda del diseño de un instrumento a partir de variables a 
evaluar, definiendo lo conceptual y operacional, elaborando el 
instrumento, identificado el nivel de medición de las variables 
(nominal, ordinal, por razón o intervalos), así como 
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identificando cómo se codificarán los datos, probando el ins-
trumento y, de ser preciso modificando, para una vez que se 

realizó lo anterior, pasar a su aplicación.
Dentro de las técnicas para la recolección de datos cuantita-
tivos, una vez analizado el objeto de estudio, se considera el 

cuestionario, que consiste en una serie de preguntas referentes 
a una temática determinada, que permite conocer el punto de 
vista de las personas hacia el problema que se trata y a su vez 
permite recopilar información sobre el grado de conocimiento 
de los temas tratados en la investigación, se maneja la escala 
Likert ya que con ella se puede evaluar el nivel de afirmacio-

nes o juicios con una declaración (elemento, ítem o reactivo o 
pregunta).

Para determinar el tamaño de la muestra que representara 
la población en estudio, se hizo a partir de la selección de 

muestra probabilística estratificada, al dividir de la población 
total en clases homogéneas, llamadas estratos (por grupos de 
edades, por sexo). Escogiendo de forma aleatoria un número 

proporcional al de los componentes de cada clase o estrato. 
buscando asegurar que todos los estratos de interés estuvieran 

representados adecuadamente en la muestra (INEGI, 2011). 
Las preguntas fueron cerradas, clasificadas en las cinco cate-

gorías de uso de las TIC, se utilizó una escala de medición por 
intervalos con el fin de que las preguntas permitieran clasifi-
car, ordenar y cuantificar las categorías que se establecían en 
cuanto a la evaluación de las TIC en el proceso de Enseñan-
za-Aprendizaje (E-A); además, el tipo de variable es cualita-
tiva ordinal, que es cuando las categorías en que se agrupan 

los elementos, pueden ser ordenados, por el tipo de preguntas 
que tiene la encuesta.

Después de un piloteo para validar las preguntas, el instru-
mento quedó de 25 preguntas cerradas y una abierta para 

comentarios y/o sugerencias, capturándose mediante Google 
Drive de formularios, diseñado con el propósito de que el 

usuario introduzca datos estructurados en las zonas del docu-
mento destinadas a ese fin, para ser almacenados y procesados 

posteriormente (DGCFT-CIDFORT, 2016).
Posteriormente y una vez realizado el levantamiento de datos, 

la técnica estadística utilizada para el análisis de la informa-
ción, el objeto de estudio es inferencial.
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   RESULTADOS

A partir de las respuestas a la encuesta aplicada en línea para 
despachadores de estaciones de servicio y que fue contestada 
en línea, se obtuvieron los siguientes resultados a partir de sus 
respuestas. 
La muestra fue de 305 despachadores seleccionados de las Es-
taciones de Servicio de Pemex Refinación de toda la República 
Mexicana, teniendo la participación de veinte estados, lo que 
representa en su totalidad el 65.62%. observándose que su 
participación no fue homogénea al ser muy variada la partici-
pación de los despachadores en los estados, sin embargo, fue 
representativa al ser más del 50% del total de 32 estados. 
En este estudio se observó que el trabajo del despachador si-
gue siendo en su mayoría de hombres, al presentar una distri-
bución de 243 (79.67%) hombres y 62 (20.33%) mujeres. No 
obstante, cada vez más se observa en las estaciones de servicio 
la presencia de mujeres, que, al no representar complejidad ni 
diferencias, abre la posibilidad de su contratación, y con ello 
colaborar en la inclusión e igualdad de género.
La edad es un factor importante en cuanto al desempeño que 
pueda tener el trabajador, al considerar diferencias en cuanto 
a conocimiento, experiencia o estudios, ya que pudiera ser que 
la gente joven se encuentre aún en un proceso formativo o 
los de mayor edad contar con la experiencia para desempeñar 
bien su trabajo, observándose que el mayor número de grupos 
por edad se encuentran en los de 26 a 30 años con 64 trabaja-
dores, lo que los ubicó en un nivel de edad joven-adulta, mien-
tras que los de 61 a 65 años, es decir, los de mayor edad sólo 
son 6, siendo la media 37.31 años. 
Otra variable a considerar fue el grado escolar, ya que sin 
duda reflejó el nivel de conocimientos que tenía cada uno de 
los despachadores encuestados, en el sentido de identificar sus 
propias necesidades y deseos de superación. Los resultados 
arrojaron que la mayoría, es decir 158 personas, contaba con 
la secundaria, que sigue siendo un nivel básico de educación y 
con una menor representación los que tenían carrera técnica o 
comercial con únicamente 7 trabajadores, siendo no significa-
tivo el que 16 personas tuvieran formación de nivel superior. 
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CONCLUSIONES

Con base al análisis de resultados y discusiones, la forma en 
que el uso de las TIC en cursos en línea tienen impacto en 

su implementación, se busca llevar a mejorar y reforzar los 
procesos formativos no sólo de la educación formal o escolari-
zada sino de la que incluso ahora mismo ya se tiene, como es 
la capacitación para el trabajo y en consecuencia de uso para 

cualquier nivel educativo, como lo son para esta investigación, 
ya que el objeto de estudio fue, los cursos dirigidos a personas 

que se encuentran en un proceso de formación laboral, eva-
luando de qué manera fue valorado su capacitación en cinco 
categorías importantes, en referencia a la utilidad educativa 

obtenida por los estudiantes del curso diseñado para trabaja-
dores, específicamente en este caso los sujetos de estudio los 
despachadores de estaciones de servicio de PEMEX y que al 

finalizar la capacitación obtuvieron un certificado de compe-
tencia, lo que llega a ser más confiable su valoración ya que 

por haber acreditado, pueden ser más honestos y sinceros en 
sus respuestas.

Algunos resultados arrojaron que son considerados como 
criterios que favorecen el uso de las TIC en ámbitos educati-

vos y en específico para el proceso de Enseñanza-Aprendizaje, 
Calidad y Accesibilidad de la Educación, Ambiente de apren-

dizaje, Motivación del aprendizaje y Rendimiento escolar para 
contenidos de carácter técnico, lo que apoya que si existe 

relación y consecuencia la formación a distancia que se pueda 
ofrecer en los CECATI.

Así mismo, es importante considerar a partir de los resultados 
de correlación, es ahondar en propuestas de mejora consi-
derando variables como edad, género o nivel escolar, que 

como se observó sí tienen impacto en su valoración, siendo 
a destacar la variable de grado escolar la que obtuvo valores 

significativos de correlación, que demuestra que mientras ma-
yor preparación será más fácil el manejo, pero que al mismo 

tiempo obliga a considerar a aquellos que por alguna causa no 
tienen una escolaridad avanzada, es decir que los materiales, 
acceso y aplicación deben de estar diseñados para que todos 
sin importar edad, género o escolaridad puedan tomarlos, y 

que para la DGCFT y los CECATI. 
Por lo tanto, y como conclusión para una propuesta
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permanente de implementación como modalidad a distancia 
en los CECATI, es transcendental considerar el papel del estu-
diante, el asesor 
(docente), los medios y los recursos, la estructura, organización 
y gestión de los contenidos, además del propósito, contenido 
curricular, técnicas y estrategias de enseñanza y la relación de 
los alumnos para el trabajo individual y el colaborativo, lleve a 
que el uso de las TIC en cursos en línea, tengan impacto en los 
CECATI y se considere como modalidad en su oferta educativa.
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RESUMEN

			 
En los últimos años, las herramientas informáticas han 
aportado técnicas innovadoras de representación que 
han revolucionado el dibujo sea arquitectónico o de 
alguna otra índole. Estas técnicas se definen con térmi-
nos como, «dibujo asistido por computadora» O «sistema 
BIM, por nombrar algunos, y ofrecen nuevas vías de 
expresión y desarrollo a los arquitectos, ingenieros, 
estudiantes o algún otro profesionista.

METODOLOGÍA

Se plantea un método analítico. Este método es útil en 
trabajos de investigación documental, usando el acopio 
del material bibliográfico.
Así mismo, se hace una revisión y análisis del mismo por 
separado, lo que permite ir estructurando las ideas. 

RESULTADOS

La afirmación de la cultura de la representación digital 
concluye de facto la era especulativa iniciada en los años 
noventa con los pioneros que utilizaban software de 
animación para representar formas. Treinta años 
enriquecidos por una representación altamente experi-
mental que ha cambiado para siempre la forma de 
percibir y representar el dibujo. 

La representación 
del dibujo digital y 
la importancia de 
su enseñanza.

Pedro Saldaña
Solis.

CECATI 74                                   
Ciudad de México.
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El segundo aspecto, que creo que podría desencadenar una 
evolución de la forma en que los profesionistas hacen uso de 

la representación digital, es el cambio hacia un uso integrado 
del dibujo computacional que ya está en marcha. Tratando de 

contrastar un escenario socioeconómico inestable y una 
enseñanza en área de confort.

                                                                CONCLUSIONES           
     

La representación digital y su enseñanza puede y debe enfren-
tarse a la realidad ya en las fases de concepción, dando 

respuesta a criterios tanto funcionales como de rendimiento y 
logrando soluciones a medida para superar las limitaciones de 
la industria contemporánea. La necesidad de reducir cotos, las 
restricciones económicas derivadas de una época de constante 

recesión forman parte de la ecuación. Se trata de conceptos 
que pueden considerarse opuestos al avance de la sociedad; 

sin embargo, la representación digital debe ser llevada a este 
siguiente nivel, debe reflejar la integración cultural.

La confianza de la representación digital tendrá que venirse 
desarrollando desde sus bases en la enseñanza, afianzada por 
los conocimientos geométricos y la forma en que se ha refor-

mulado el uso de las tecnologías digitales. 
Es obvio que sólo una comprensión profunda de sus propieda-

des (herramientas y geométricas) y una implementación inteli-
gente de las mismas pueden impulsar y justificar su uso.

El objetivo, en cambio, debe ser lograr un equilibrio perfecto 
entre representación y tecnología.

La representación digital ha perfeccionado el lenguaje, y ahora 
es el momento de que los dibujantes, estudiantes, ingenieros, 
arquitectos y técnicos hagan poesía dramática y significativa 

con la misma. REFERENCIAS
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RESUMEN

			 
A raíz de la pandemia mundial por COVID 19 transformo 
las redes sociales en los escaparates de comunicación que 
nos permitieron acercarnos a diversos productos o 
servicios. Con este trabajo se pretende conocer la perspec-
tiva de la población que accede a los servicios del CECATI 
108 sobre la adquisición de habilidades como medio de 
profesionalización del trabajo en las redes sociales 
posterior a la pandemia.

METODOLOGÍA

Para la realización de esta investigación se utilizó el 
método de investigación cualitativa de análisis de conte-
nido, se trata de un método para estudiar y analizar las 
comunicaciones de una forma sistemática, objetiva y 
cuantitativa a fin de medir variables (Cáceres, 2003). 
Este tipo de investigación se usa para comprender las 
experiencias, perspectivas y opiniones de los participantes 
a través de sus propias palabras (Morales, Campo Sierra, 
& Maestre Matos, 2020).
La presente investigación se realizó a lo largo del ciclo 
escolar 2022 – 2023 a un total de 88 estudiantes.
• 50 estudiantes asistentes a los 6 cursos de “Community 
management básico”.
• 38 estudiantes asistentes a los 4 cursos de “Gestión de 
la comunicación en redes sociales”.

¿Profesionalizar 
las redes 
sociales?. 

Yazmín Velasco 
Ledesma.

CECATI 74                                   
Ciudad de México.
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Esta investigación se dividió en tres mo-
mentos, en los cuales se recopilaron testi-
moniales de los alumnos en comento:

• Al inicio del ciclo escolar.
• Al finalizar el ciclo escolar en la clase 
de cierre.
• Por medio de una encuesta de satisfac-
ción.

   RESULTADOS

En el primero momento se encontraron 4 
tópicos principales: 

• Conocer el manejo de las redes 
sociales 
• Aprender como posicionar contenido 
en redes sociales 
• Gestionar las redes sociales de mi 
emprendimiento
• Obtener un beneficio aplicando los 
conocimientos adquiridos en los cursos

Para el segundo momento la participa-
ción es de alrededor de 8 de cada 10 
alumnos, donde indican un cambio en su 
percepción durante este momento.
Finalmente, el tercer momento de investi-
gación registra el 90% de participación 
del estudiantado por medio de la encues-
ta de satisfacción en la cual se puede ob-
servar entusiasmo y satisfacción en los 
estudiantes egresados.

   CONCLUSIONES

Argumentar que, a medida que las herra-
mientas digitales se hacen más populares 
y ordinarias, las formas de representar 
que posibilitan estas herramientas perde-

rán su condición vanguardia y se integra-
rán más al aspecto cultural mientras que 
sus cualidades estéticas estén respaldadas 
por estrategias de enseñanza y aprendiza-
je significativas. Es obvio que sólo una 
comprensión profunda de sus propieda-
des (herramientas y geométricas) y una 
implementación inteligente de las mis-
mas pueden impulsar y justificar su uso.
El objetivo, en cambio, debe ser lograr un 
equilibrio perfecto entre representación y 
tecnología.
La representación digital ha perfecciona-
do el lenguaje, y ahora es el momento de 
que los dibujantes, estudiantes, ingenie-
ros, arquitectos y técnicos hagan poesía 
dramática y significativa con la misma.
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